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 لهآوعلى اول ما نستهل به الكلام هو الصلاة والسلام على نبينا محمد 

  .وصحبه وسلم
  

كثيرا على توفيقه لنا في اكمال  وجل ونحمده حمداداية نشكر الله عز ب
اذة ت ان نتقدم بجزيل الشكر الى الأسالا ولا يسعنا ،هذه المذكرة

" اللذان قدما طباع فروقالأستاذ و "عزيزة عيسى" الأستاذة  المشرفة
طيلة اشرافهما لنا فكان مثالا  والتوجيهات والنصائح فيلنا يد المساعدة 

كل  ووفقكم فيعلما  زادكم اللهأوجزيلا  والتفاني ونقول شكراللجد 
  حياتكم.ر يمشاو

  
وأساتذة كما نتقدم بأسمى معان الشكر الى كافة مديري الثانويات 

فترة  ومساعدة طيلةعلوم التربية على ما اسدوه لنا من معلومات  قسم
  دراستنا.

  
  
  
  
  
  

 شكرا



 

 

 

  ذان كانا سندا لي طيلة حياتي  لالوالدين الكريمين ال  ثمرة عملي هذا إلى  أهدي

 أطال االله في عمرهما

  "أبي وأمي"

  كما أهديه إلى   

  "رابح، أمال، عز الدينتي "اخو 

  الى زوجي وكل عائلته

  وإلى صديقتي التي شاركتني في قطف ثمار هذا البحث "غنية"

  "صونية ،و زكيةوإلى صديقـاي "

  و إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع راجية من المولى عز وجل أن ينفعنا وينفع به

  

 كاتية                                       



 

 

 

 أهدي ثمرة عملي هذا إلى الوالدين العزيزين إلى أمي "الغالية" التي كانت

القدرة الأولى في نجاحي بنصائحها ودعائها لي بالنجاح وإلى "أبي" الذي كافح من أجل راحتي    

  وسعادتي ، أطال االله في عمرهما يا أعز والدين في هذا الوجود.

  زوجيو   إلى أعظم من رزقني االله بها عمتي

  الى اخوتي وأخواتي

  "كاتيةا الجهد المتواضع " مار هذفي قطف ث  إلى صديقتي

  إلى كل من ساعدني في إنجاز هذا البحث من قريب أو من بعيد. و

وجل أن ينفعنا وينفع به   لاء أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع راجية من المولى عزو إلى كل هؤ 

  قسمنا وأساتذتنا وطلبتنا.
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  مقدمة:

          دم العلمي والتكنولوجي الھائل في القرن العشرین و بدایة القرن الواحدكان للتق  

 خاصةمیادین حیاة البشریة الالعشرون أثر كبیر في تقدم حیاة البشریة و تطورھا في كافة و 

میدان التربیة و التعلیم، وما یتعلق بھذا المیدان من أمور عدیدة سواء في أھدافھ أو وسائلھ، 

  أو طرائق تدریسھ. 

طور في أنواعھ و من الأشیاء التي تم اختراعھا في القرن العشرین الحاسوب الذي       

لممیزات ، وبسبب االآن في القرن الحادي والعشرون علیھ ھووأشكالھ حتى وصل الى ما 

تسابقت الأمم في اقتنائھ واستخدامھ في شؤون حیاتھا  الجھاز فقدالعدیدة التي یتمیز بھا ھذا 

كافة و منھا مجال التربیة والتعلیم، وذلك من أجل تعلیم أبنائھا كیفیة التعامل مع ھذا الجھاز 

الانتاجیة مما والاستفادة من ممیزاتھ بأكبر قدر ممكن، لتنشئة جیل یتصف بالتفكیر العلمي و 

  یفید الأمة حاضرا ومستقبلا.

وحینما وجد الانسان نفسھ أمام ھذا الكم الھائل من المعلومات كان لا بد أن یبحث عن 

تتسع لنقل الملایین من  ةمناسبة ینقل ویتبادل من خلالھا المعلومات مع الآخرین، قنا ةقنا

الكمبیوتریة و التي أطلق علیھا ھنا جاءت الشبكة المعلومات من جمیع أنحاء العالم. ومن 

شبكة الانترنت، فتعد ھذه الوسیلة محطة اھتمام العدید من الأفراد كونھا وسیلة اعلام 

فیھیة وتسلیة وتربیة وتعلیم، حیث تستخدم في العدید من القطاعات خاصة قطاع واتصال تر

  التعلیم.

خاصة في مجتمعنا  اؤلاتأمر حدیث یثیر الكثیر من التسفاستخدام الانترنت في التعلیم 

العربي، حیث لم تتغیر وسائلنا التعلیمیة في الكثیر من البلدان العربیة، وھذا ما تجعل 

نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات فة اتجاھات المعلمین مختل

ذا المنطق المنزلیة باعتبار أن ھذه الأخیرة ھي اعادة وتدریب لعناصر الدرس ، ومن ھ

ارتأینا الى أن تتمحور دراستنا حول اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ 

بعد المقدمة الى جانبین:  والتي قسمت ،الواجبات المنزلیة لأداءكوسیلة تعلیمیة  للإنترنت

  جانب نظري، وجانب تطبیقي، فالجانب النظري یشمل خمس فصول نلخصھا كالتالي:



	مقدمة
 

 ب 
 

  

 الدراسة أھداف، الدراسةالذي یتمحور حول اشكالیة الدراسة، فرضیات  الأول:الفصل 

  و بعض الدراسات السابقة.للدراسة  سیة ، مرورا بتحدید المفاھیم الأساأھمیتھجانب  إلى

، الذي تمحور حول الاتجاھات، وذلك من خلال التطرق الى مفھومھااني:الفصل الث

، تكوین  ھا، اكتسابا، وظائفھا، مظاھرھاتصنیفاتھ، ا، خصائصھاتمكونات الاتجاھ

  ، وفي الأخیر خلاصة الفصل.ا، أھمیتھاتالاتجاھ

بتعریف المعلم، طرق تكوینھ،  الذي تناولنا فیھ المعلم، حیث استھلناه الفصل الثالث:

خصائصھ، أھمیة التكوین التربوي للمعلم، أدوار المعلم في العملیة التعلیمیة، نشاطات المعلم 

ومسؤولیاتھ، العلاقة بین المعلم والتلمیذ، دور المعلم في عصر الانترنت، وأخیرا خلاصة 

  الفصل.

ه بنشأة الأنترنت ،تعریف شبكة ھذا الفصل الانترنت حیث استھللنا یتناول :لرابعاالفصل 

الانترنت، أھم خدماتھا، خصائصھا ، مستلزمات الارتباط والعمل مع شبكة          

الانترنت ، آلیات استخدامھا وأھمیتھا  في التعلیم ، وأخیرا إیجابیاتھا وسلبیاتھا ، الأنترنت 

  في الجزائر  و خلاصة الفصل.

، نوعیة الواجبات لواجبات المنزلیة، أنواعھاحول تعریف ا الذي تمحور :خامسالالفصل 

 المستخدمة في الدراسة، شروط تراعى عند تحدید الانشطة البیتیة، القیمة التربویة للواجبات

و أغراض  ، سمات الواجب الجید، أبرز عیوب الواجبات المعدة بشكل غیر جیدو أھدافھا

دور المعلم في انجاز الواجبات المنزلیة، وأخیرا خلاصة  ،الواجبات المنزلیة الجیدة 

  الفصل.

  فیحتوي  على فصلین:أما الجانب التطبیقي:

حور حول اجراءات الدراسة المیدانیة، ویضم التذكیر والذي تم: سادسالالفصل 

إجراءات الدراسة المیدانیة ، عینة ، الدراسةالدراسة الاستطلاعیة، منھج بفرضیات البحث، 



	مقدمة
 

 ج 
 

اسة و خصائصھا، أدوات جمع البیانات ، الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الدر

  و أخیرا الخلاصة .

 الدراسة،      نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بمتغیرات عرض  وتم فیھ :بعالساالفصل 

   و مناقشتھا إضافة إلى مناقشة عامة و خلاصة .

 بالاقتراحات مع ذكر قائمة المراجع و الملاحق المستعان بھا.، تتبع بخاتمة وأنھینا بحثنا 
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  :الاشكالیة-1

عبیریة مختلفة، أخذت تتطور شیئا فشیئا، شریة ظھور وسائل اتصالیة وأنماط تعرفت الب

والعلوم التي عرفھا المجتمع البشري. وتماشت مع ازدھار التكنولوجیا وسایرت التطورات

  وواقعھ الاجتماعي، ونمطھ المعیشي. الإنسانالفنون، وكذا احتیاجات  ومختلف

، الى جانب والمجلاتفاختلفت ھذه الوسائل وتعددت أنواعھا، فمنھا: المكتوبة كالجرائد     

السمعیة كالإذاعة، كما نجد السمعیة البصریة كالسینما والتلفزیون. الا أن التنامي المتسارع 

للتكنولوجیا الحدیثة في مجال الاعلام والاتصال، أدى الى ظھور وسیلة حدیثة سمیت 

لعنكبوتیة "الانترنت" باعتبارھا مجموعة مفككة من ملایین الحواسیب، الموجودة بالشبكة ا

في آلاف الأماكن الموجودة عبر العالم، التي تسمح لمستخدمیھا العثور على المعلومات أو 

  التشارك في ملفات.

حیث تعتبر شبكة الانترنت من أھم وسائل الاتصال بل أحدثھا، وذلك لما تتمیز بھ من 

، تعمل على توفیر وتقدیم المعارف تقنیة وفنیةجذب، اذ تتوفر على خصائص قدرات 

والمعلومات والقیم والسلوكیات بصفة سھلة وسریعة، وھذا ما ورد في دراسة "بروس و 

كونس" التي تناولت محور مزایا استخدام الانترنت في التعلیم، وتوصلت نتائج الدراسة الى 

  الانترنت في التعلیم.وجود اتجاه ایجابي نحو استخدام 

  )260،ص2004(كمال عبد الحمید زیتون،

عمل الكما تسھل الانترنت عمل الطلاب كمجموعة فیما بعد ساعات الدوام، أیضا تسھل 

یقوم  بحیثتواصل مع المعلم عبر الأجھزة العاطى وت، حیث تالدراسي داخل الصف

بتوجیھھم مع المواقع المطلوبة والحصول على الواجبات الصفیة عن طریق الانترنت.  

الى جھاز المعلم، مما یوفر وقت للتفاعل NETWORKعن طریق  یمكن ارسال الواجبات

كمجموعة داخل الصف یتم خدمتھ وتوفیره عن طریق  كذلك التعلیممباشرة،مع الطلاب 

مجموعة، اضافة لاستطاعتھ خارج الن متابعة طلابھ داخل والانترنت، حیث تمكن المعلم م

ارسال رسائل الكترونیةلھم واشعارھم وتوجیھھم حول ما یحتاجونھم. وھذا ما توصل الیھ 
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أھمیة استخدام الانترنت في العملیةالتعلیمیة من وجھة نظر ھیئة في دراستھ حول " "لال"
  ة التعلیمیة.إلى أھمیة استخدام الانترنت في العملیالتدریس"

فالإنترنت أصبحت وسیلة لا یستغنى عنھا، وھذا لدى أغلب التلامیذ في أغلب المؤسسات 

التربویة باعتبارھا أداة مھمة في عملیة التعلیم وإیصال المعرفة وتخزینھا، وقد فتحت 

المكتبات والمواقف التعلیمیة للطلبة والباحثین. باعتبارھا وسیلة تعلیمیة مھمة، حیث ینظر 

التربویون إلى أھمیة استخدام الانترنت في التعلیم، باعتبارھا مناسبة لحل العدید من 

المشكلات التعلیمیة التي تواجھھا المؤسسات التربویة، ووسیلة ھامة لتحسین نوعیة التعلیم، 

  ورفع مستواه في مختلف الأطوار خاصة في الطور الثانوي والجامعي.

  )93،ص2008زھران،مضر عدنان (

التلامیذ والطلبة على الاستعانة بھا في مسارھم الدراسي، سواء في  الانترنت تساعد كما

من أجل مواكبة ما ھو جدید والاستفادة من  ،حل واجباتھم المنزلیة، ومشاریعھم وبحوثھم

التكنولوجیا الحدیثة في التعلم، فقد تكون لھذه الشبكة القدرة الكبیرة على اثارة دافعیة المتعلم 

وتینھ، وتساعده في حل مشاریعھ وواجباتھ، باعتبار یلة مشوقة تخرج التلمیذ من رھي وسف

ھذه الأخیرة أي الواجبات أساس العملیة التعلیمیة ومصدر وثیق للعلاقات التفاعلیة بین 

التلامیذ، فالمعلم لدیھ القدرة الكبیرة على التنسیق بین نقاط الضعف والقوة لدى طلابھ، مما 

  بالتلامیذ.اعل معھم بطریقة متمیزة، قائمة على فھم السلوك الخاص یساعد على التف

الواجبات المنزلیة أذھان جمیع القائمین بالعملیة التعلیمیة منذ وقت طویل، حیث  تشغل

تمثل أداة فعالة لمساعدة التلامیذ على اكتساب المعلومات والمھارات وتنمیة الفكر السلیم 

ح بالعلم، وكذا تنمیة التعلم الذاتي لدى التلامیذ. وھذا ما لدیھم من أجل خلق جیل صالح، مسل

في تنمیة التي تساھم فاعلیة استخدام الواجبات المنزلیة  حول"حامد"توصلت إلیھ دراسة 

الاتجاه نحو التعلم الذاتي، توصلت إلى حدوث تحسین ایجابي في الاتجاه نحو التعلم الذاتي 

  )20،ص2011ام،صفوة ھش(بعد استخدام الواجب المنزلي.
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تشكل الواجبات المنزلیة مسألة مھمة في التربیة والتعلیم، فھي من أكثر  حیث

الموضوعات التي یدور حولھا الجدل من حیث القلة والكثرة، السھولة والصعوبة. اذ ینظر 

إلیھا على أنھا تثقل كاھل الطلاب دون مراعاة لقدراتھم ومستواھم العقلین ومراحل نموھم 

في دراستھ إلى  "ھونج"على إقبال الطلاب لھا، حیث توصل  وھو ما كان لھ الأثر السلبي

أن الذكور یفضلون الواجبات المرتبطة بالأعمال الیدویة وكتابة التقاریر في حین عبرت 

الإناث في رغبتھن في تنفیذ الواجبات المنزلیة في بیئة منظمة بشكل جید. على ھذا الأساس 

بھ، حیث التلامیذ الضعفاء والمتوسطین على المعلم مراعاة الفروق الفردیة لدى طلا

والمتمیزین، باعتبارھم مختلفون في سرعة التعلم والرغبة في ذلك، لذا مسؤولیة المعلم 

تتمثل في تحفیز الطلبة على العمل كل على قدر استطاعتھ، حتى یبقى لدیھم حب الخبرة 

ین من الكتاب التعلیمیة مھما كانت الوسائل المستعان بھا في ذلك سواء كانت تمار

المدرسي، ومشاریع أو بحوث یتم حلھا عن طریق الانترنت، باعتبار أن الغرض الأساسي 

والرئیسي من إعطاء الواجبات المنزلیة ھو تدریب الطلبة على تطبیق ما تعلموه من مواقف                  

ي تؤدي إلى جدیدة، وغالبا ما یكون الواجب عبارة عن تكرار وإعادة لعناصر الدرس، الت

  تثبیت المعلومات في نفوس الطلبة، والى تعمیق فھمھم للعناصر الرئیسیة فیھ.

بتفعیل الانترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات "2008"بلجونوقد قامت دراسة 

المنزلیة، وقد دلت نتائج الدراسة إلى أن ھناك فاعلیة في استخدام الانترنت كوسیلة تعلیمیة 

  .جابیا على تنمیة التحصیل الدراسيلمنزلیة و أثرت ایلأداء الواجبات ا

  )2011،35(صفوة ھشام،

فعلى المعلم متابعة الواجبات والتمارین التي یكلف بھا تلامیذه، وھذا ما توصلت الیھ دراسة 

 )37 ص(نفس المرجع،متابعة المعلم للواجبات المنزلیة." على أھمیة 2005"ضمرة 

استخدام التلامیذ للإنترنت  ةؤیدمافتراض أن معلم التعلیم الثانوي یدرج ضمن الفئة ال على

جاءت ھذه الدراسة لتتناول اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة 

  تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة.
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  ة:ومن خلال ما تقدم عرضھ یمكن صیاغة الإشكالیة ضمن التساؤلات التالی

كوسیلة تعلیمیة لأداء  للإنترنتھل اتجاھات المعلمین إیجابیة نحو استخدام التلامیذ -

  الواجبات المنزلیة.

كوسیلة تعلیمیة لأداء  للإنترنتفروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ  ھناكھل -

  الواجبات المنزلیة حسب الجنس.

كوسیلة تعلیمیة لأداء  للإنترنتتخدام التلامیذ نحو اسفروق في اتجاھات المعلمین  ھناكھل -

  الواجبات المنزلیة حسب الخبرة.

ھناك فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء ھل -

  الواجبات المنزلیة حسب التخصص.
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  الدراسة: فرضیات-2

كوسیلة تعلیمة  للإنترنتمعلمي التعلیم الثانوي ایجابیة نحو استخدام التلامیذ  اتجاھات-1

  لأداء الواجبات المنزلیة.

في أداء  للإنترنتھناك فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ  -2

  الواجبات المنزلیة حسب الجنس.

في أداء  للإنترنتمعلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ  اتجاھاتھناك فروق في  -3

  الواجبات المنزلیة حسب سنوات الخبرة في التدریس.

في أداء  للإنترنتھناك فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ  -4

  الواجبات المنزلیة حسب التخصص.

  أھداف الدراسة:-3

 أھداف معینة یسعى من خلالھا الباحث لتحقیقھا، ودراسة بدون ھدفلكل دراسة علمیة 

عدم التحكم في الموضوع المراد دراستھ  إلىوتؤدي حتما  ىمحدد سلفا، ھي ضرب الفوض

  تسعى دراستنا إلى تحقیقي ما یلي:لذلك 

داء التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأنحو استخدام نوع اتجاھات المعلمین  نالكشف ع ·

 .الواجبات المنزلیة

كوسیلة نحو استخدام التلامیذ للإنترنت  ھمفي اتجاھ المقارنة بین المعلمین والمعلمات ·

 المنزلیة.داء الواجبات تعلیمیةلأ

الكشف عما إذا كانت ھناك فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام  ·

المنزلیة حسب سنوات الخبرة في داء الواجبات كوسیلة تعلیمیة لأ للإنترنتالتلامیذ 

 التدریس.

الكشف عما إذا كانت ھناك فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام  ·

  داء الواجبات المنزلیة حسب التخصص.كوسیلة تعلیمیةلأ التلامیذ للإنترنت
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  :الدراسةأھمیة -4

متاز من خصوصیات وما ت، في أھمیة الوسیلة في حد ذاتھاأھمیة ھذه الدراسة  تنبع  

اتصالیة وتعلیمیة وتربویة وترفیھیة، حیث تعتبر الانترنت من أھم المنجزات التقنیة في 

مصادر المعرفة من خلال اتاحة فرص متنوعة للدخول تاریخ البشریة، اذ غیرت الكثیر من 

ة الى مصادر المعلومات وتزوید المتعلمین بالمعلومات والمھارات والمعارف لمواكبة النظر

  الحدیثة في العملیة التعلیمیة وذلك في استخدامھا في التعلیم. 

یتم التعرف من خلال نتائج ھذه الدراسة على كیفیة التعامل مع ھذه الوسائل التعلیمیة  كما -

  وعلى ضوئھا الانترنت من قبل التلامیذ لحل الواجبات المنزلیة.

ولادھم وذلك لألي أجھزة الحاسب الآالتلامیذ بتوفیر قد تستفید من الدراسة عائلات  -

بھا في بعض المشاریع أو التمارین أو الواجبات المكلف بھا من قبل المعلم التعلیم  للاستعانة

  الثانوي.

قد تساعد الجھات المعنیة في وزارة التربیة والتعلیم تدعم أو تعارض استخدام ھذه الوسیلة  -

  في المدارس استنادا إلى حقائق مبنیة علمیا.

  كما یكمن أھمیة ھذه الدراسة من كونھا من الدراسات المحلیة القلیلة حول الموضوع. -

وأخیرا تكمن أھمیتھ أیضا فیما ستضیفھ من بیانات في میدان التعلیم وإثراء الأدب   

    الخاص بالإنترنت واستخدامھ في حل الواجبات المنزلیة.

  المفاھیم الأساسیة: تحدید-5

  :الاتجاھات-1

. "حذا حذوة وسار على طریقھ من فعل اتجھ، بمعنى مشتقاتجھ ": مشتق من الفعل ةلغ

  .)37، ص 1980، أحمد زكي بدوي(
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بأنھا حالة من التھیؤ العقلي والعصبي تنظمھا الخبرة ""ALPERT"یعرفھ ألبرت  :اصطلاحا

  ."ا من أحد الموضوعات أو بعدا عنھوتوجھ السلوك تقرب

  .)112، ص2010عجوز، نادیاالبكري، أمل (

ونفسیة عند الفرد، نحو مثیرات بأنھ استجابة عامة عقلیة "عرفھ عمر ماھر محمود:  

خبراتھ السابقة محددة مرتبطة بموضوع معین في البیئة التي تعیش فیھا، تنظمھا وتوجھھا 

فیھا، بما یكفل تقییمھا وتعمیمھا على سلوكیاتھ الكلیة، في المواقف والظروف المتشابھة 

  ."سلبي اتجاهبطة بموضوع الاتجاه، مما یجعلھ یتصف بأنھ اتجاه ایجابي أو المرت

  .)29، ص 2009، لویزة مسعودي(

ل اتجاه موقف أو شيء ما إذ نستخلص مما سبق، أن الاتجاھات ما ھي إلا ردود فع  

  محركا لسلوك الفرد. تعتبرتعتبر عن حالة نفسیة وعصبیة تنحدر عن الشخصیة حیث 

  اجرائیا: 

میل نفسي یشیر إلى موقف الشخص من شيء معین، أو تقییمھ لموضع معین  ھو  

من المعتقدات بدرجة من التفضیل أو عدم التفضیل، والاتجاه نحو الانترنت ھو نسق 

والمیول نحو استخدام الانترنت كمصدر للمعلومات والاعتماد علیھا في أداء الواجبات 

  المنزلیة.

كوسیلة  للإنترنتل أو بالرفض نحو استخدام التلامیذ أو ھو میل المعلم سواء بالقبو  

  .ویتم قیاسھ باستخدام مقیاس الاتجاه تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة

  :الانترنت-2

 Inter connexion ofباللغة الانجلیزیة كلمة الإنترنت ھي من اختصار لمصطلح " :ةلغ

net Work  ،الأجھزة الالكترونیة المرتبطة بمعنى مجموعة من والتي تعني ما بعد الشبكة

فیما بینھا، والمتأثرة عبر الكرة الأرضیة، تسمح بتمریر المعطیات بسھولة بطریقة 

  .)20(جماعة من اللغویین العرب، ص . "اقتصادیة
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ھي مجموعة شبكات الحاسوب المختلفة المنتشرة عبر الكرة الأرضیة مع  اصطلاحا:

ھا على أساس أنھا مجموعة ضخمة من بعضھا البعض بطرق مختلفة، ویمكن تخیل

  الحواسب المختلفة بغرض نقل البیانات والمعلومات بین ھذه الحواسب.

)267،ص2008خالد محمد السعود،(  

ھي شبكة ضخمة من الحواسب المنتشرة عبر العالم والمرتبطة ببعضھا  اجرائیا:

تلامیذ ث یستعین بھا تعلیمیة قویة، حی البعض بواسطة بروتوكولات متعددة، كما تمثل بنیة

في أدائھم للواجبات المنزلیة والمشاریع والتمارین المكلفون بھا من مرحلة التعلیم الثانوي 

  وذلك من خلال المواقع المختلفة. معلمطرف ال

  المدرسیة. الواجبات-3

  : لغة

  م):1983تعریف معجم التربیة (

الواجبات المدرسیة ھي: Dictionary of Educationیعرف معجم التربیة   

  ."خارج أوقات الدراسة إتمامھاالتي یطلب من التلمیذ القیام بھا أو  التعیینات"

"فإنھ العمل الذي یتم أو یسعى لأدائھ في المنزل أو ):1959واجنولز (فانكتعریف معجم  -

 .)38، ص 1980(أحمد زكي بدوي، المنزلي".  الاستكمالالدروس التي یتعین للطلاب 

الملاحظ من ھذه التعریفات أنھ بالرغم من تعددھا إلا أنھا تدور حول مفھوم واحد   

وھو أن الواجبات المدرسیة نوع من العمل المدرسي یكلف التلمیذ بأدائھ خارج مواعید 

باب واحد  تنصب فيوالدراسة، ونجد أن كل باحث من ھؤلاء یرى أنھ في صواب بتعریفھ 

  ھو أن الواجبات المدرسیة أعمال منزلیة یكلف التلمیذ بأدائھا.
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  : اصطلاحا ب)

ھي مجموعة من التدریبات والمھام والأنشطة والتمارین التي یكلف بھا الطلبة من   

 إتقانجانب المعلمون لأدائھا في المنزل وذلك لزیادة الكم المعرفي لدیھم وتدریبھم على 

بعض المھارات والخبرات وتطبیق ما سبق أن تعلموه داخل الصف الدراسي من أجل 

  .)10، ص 2011 ،ھشام صفوت(تحسین التعلم لدیھم. 

الواجبات عبارة عن مجموعة من الأنشطة المتداخلة المتضمنة على  یعرفھا زیتون:  

المراجعة أو التعھد بعمل مقبل داخل الفصل، ویخصص لھ وقت بعد انتھاء وقت المدرسة 

  .)11ص  ،2002،بن محمد (یزنأو أنھ بمثابة عمل إضافي أو استذكار خاص. 

  :إجرائیا ج)

یكلف بھا تلامیذ التعلیم الثانوي من قبل  ھي الواجبات أو التمارین أو المشاریع التي  

المعلم لإنجازھا في المنزل تطبیقا لما یدرسھ في الصف وتأكیدا للمعلومات التي یكتسبھا في 

 المدرسة.

  السابقة: الدراسات-6

یبدأ البحث العلمي مما كانت البحوث السابقة المتعلقة بھ قد انتھت إلیھ، أو كانت قد   

درستھ جزئیا ولم تنتھ منھ، وربما یكون إعادة لدراسة ما في مكان أو في بیئة أخرى 

فالبحث لا ینطلق من لا شيء بل یستند إلى قاعدة نظریة وتطبیقیة، فالدراسات السابقة تمثلا 

علومات والتي یمكن استخلاص منھا أوجھ التشابھ والاختلاف، وكذا موقع سبلا غنیا بالم

یلي سنعرض مجموعة من الدراسات والتي حاولنا تقسیمھا وفق  وفیماالدراسة الحالیة منھا، 

  ، والتي اھتمت بالواجبات المنزلیة.بالإنترنتمتغیرات الدراسة، أي الدراسات التي اھتمت 

  :ة بالإنترنتالدراسات السابقة الخاص- 6-1

  العربیة: الدراسات-1- 6-1
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Ø -   الانترنت والبحث العلمي في الجامعة الجزائریة )2002("قطاف"نسیمة :
  جامعة عنابة نموذجا:

إجابات متعلقة بمدى استخدام الانترنت تساؤلات تھدف ھذه الدراسة إلى الإجابة على عدة  -

من قبل الأساتذة والباحثین في جامعة عنابة، ومدى استفادتھم من خدماتھا والوقوف على 

أھمیة الانترنت من وجھة نظر الباحثین والخدامات البحثیة التي تقدمھا لھم ومدى مصداقیة 

الباحثین في استخدامھم  المعلومات المتحصل علیھا، إضافة إلى الصعوبات التي تقف أمام

  .للإنترنت

وقد جمعت الباحثة بیانات الدراسة عن طریق الاتصال بالأساتذة والباحثین (المقابلة)  -

إضافة إلى الاستبیان مستخدمة المنھج المسحي وقد أجریت ھذه الدراسة على مجموعة من 

(قسم الإعلام الآلي)  الأساتذة والباحثین في كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة وكلیة العلوم

  بجامعة عنابة.

  تخلص أھم النتائج التي انتھیت إلیھا فیما یلي:سون -

 )% 36.33(من الباحثین أفراد العینة یستخدمون الانترنت شھریا، و  )% 43.33( -1
منھم لم یستخدموا الانترنت  )%10(یستخدمونھا یومیا ومعظمھم من قسم الإعلام الآلي، و 

  من قبل خاصة من قسم اللغة العربیة وآدابھا.

من الباحثین أن  )% 60(بالنسبة لمدى أھمیة الانترنت في البحث العلمي یرى  -2

 للاطلاعالانترنت  )%86.66(الانترنت مھما جدا في البحث العلمي الأكادیمي، ویستخدم 

یستخدمون الانترنت للاتصال ببعض ) % 20(سبة ن أنعلى معلومات بحثیة تھم بحوثھم، و

  من أفراد العینة یستخدمون الانترنت لجمع بیانات بحثیة. )% 56.66(الأصدقاء، و 

من الباحثین ترى أن استخدام الانترنت یساعد على  )% 80(كما كشفت الدراسة أن  -3

في وقت قصیر وھو الحصول على أكبر عدد ممكن من المادة العلمیة والمعلومات المتنوعة 

ما یكشف عن الاتجاھات الایجابیة للباحثین نحو استخدام الانترنت في البحث العلمي 

  الأكادیمي.
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  من الباحثین أن الانترنت ترفع من قیمة البحث العلمي وتمیزه.) % 40(ویرى-4

 )% 53.33(عن الصعوبات التي تعوق استخدام الانترنت، فتسیر الدراسة إلى أن  أما-5
منھم اشاروا  )% 50(لباحثین یرى أن أھمھا ھو عدم توفر الوقت الكافي لاستخدامھا ومن ا

  إلى قلة المواد المكتوبة باللغة العربیة).

معظم الباحثین إلى أن مصداقیة المعلومات في الانترنت مرتبطة بمدى تخصص  یرى-6

  .)18، ص 2008(بادیس لونیس، المواقع الالكترونیة. 

Ø  واقع استخدام الحاسب الآلي والانترنت في 2005("ي الزھران"دراسة" ) حول 
تدریس الریاضیات في المرحلة الثانویة من وجھة نظر المعلمین والمشرفین 

 التربویین" 

استخدام الحاسب الآلي والانترنت في تدریس الریاضیات ھدفت الدراسة الى معرفة واقع 

من حیث الاستخدام والمعوقات، واتجاھات المعلمین، وتكونت عینة  ،بالمرحلة الثانویة

  مشرفا تربویا، وجاءت النتائج على النحو التالي:  15معلما، و 158من الدراسة 

استخدام الحاسب الآلي كان متدنیا وبدرجة كبیرة في جمیع مجالات استخدامھ كوسیلة -

  تعلیمیة، وكذلك في تقویم تحصیل الطلاب.

معوقات استخدام الانترنت في التدریس: قلة التدریب على استخدام خدمات  من أبرز-

الانترنت في التدریس، عدم كفایة وقت الحصة لاستخدام الانترنت في التدریس، ضعف 

  مستوى اللغة الإنجلیزیة لدى المعلمین، بطء عمل الشبكة.

  المعلمین نحو استخدام الانترنت في تدریس الریاضیات إیجابیة وبدرجة عالیة. اتجاھات-

  )43،42، ص ص2007(فواز بن نداء،

Ø ھیئة  أعضاء"دافع استخدام الانترنت لدى  حول )2006( "العمري"دراسة
  :التدریس وطلبة جامعة العلوم والتكنولوجیا الأردنیة 
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لدى أعضاء ھیئة وقد أجریت  الإنترنتھدفت ھذه الدراسة معرفة واقع استخدام   

ة العلوم والتكنولوجیا الأردنیة، وقد صممت الباحث استبیان عالتدریس والطلبة في جام

بھدف الوصول الى الاحتیاجات تحتوي على قسمین القسم الأول تحتوي على أسئلة مفتوحة 

تبین مجالات استخدام أعضاء ھیئة التدریس  ) فقرة20المطلوبة، والقسم الثاني عبارة عن (

عضو ھیئة 124مكونة من  أما عینةالإنترنت". "لشبكة المعلومات الدولیة  والطلبة بالجامعة

) طالب من نفس الجامعة موزعین على كلیات الجامعة، وقد 336التدریس، اضافة الى (

  توصلت الدراسة الى النتائج التالیة:

التدریس یستخدمون الانترنت مرة واحدة في الیوم لمدة تتراوح )من أعضاء ھیئة 50ان (-1

  أسبوعیا. ) یستخدمونھا45وأن ( ) ساعات4:2بین (

  .لا یستخدمون الإنترنت التدریس لایوجد أي من أعضاء ھیئة- 2

  أعضاء ھیئة التدریس یرون أھمیة الشبكة في اعداد بحوثھم. ) من66،13ان (-3

احصائیة بین متوسطة استجابة الطلبة تعزي الى امتلاكھم توجد فروق ذات دلالة  لا-4

  حواسیب مرتبطة بشبكة المعلومات الدولیة.

أھمیة الشبكة، وأھمیة اعداد وفي نھایة أوصلت الدراسة بأھمیة الوعي لدى الطلاب ب

  .)24، 23، ص 2009، الھنیدي(الدورات تدریبیة لھم على ھذه الشبكة.

Ø  لال"دراسة)"Lell()2008(حول:  

"أھمیة استخدام الأنترنت في العملیة التعلیمیة من وجھة نظر ھیئة التدریس بالجامعات 
  السعودیة":

وھدفت ھذه الدراسة إلى معرفة أھمیة الانترنت في العملیة التعلیمیة، وذلك من وجھة  -

نظر أعضاء ھیئة التدریس بالجامعات السعودیةّ، ولتحقیق ھذا الھدف قام الباحث بتصمیم 

من أعضاء ھیئة التدریس من  )140(سؤال وبلغت عینة البحث  30استبیان یتكون من 
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أعضاء من  بواقع خمسالمملكة العربیة السعودیة السبع، مختلف التخصصات بجامعات 

  بعض التخصصات وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة:

دلالة إحصائیة بین أعضاء ھیئة التدریس الذي یقع مستوى  وق ذاتعدم وجود فر -

 50وأعضاء ھیئة التدریس الذي یقع مستوى أعمارھم من  سنة 50 – 40أعمارھم من 

  ي أھمیة استخدام الانترنت في العملیة التعلیمیة.عاما فأكثر ف

كما توصلت الدراسة إلى وجود فرق ذي دلالة إحصائیة بین أعضاء ھیئة التدریس   

ذوي التخصص العلمي وأعضاء ھیئة التدریس ذوي التخصص الأدبي في أھمیة استخدام 

وھي قیمة دالة إحصائیا  3.60إلى  (ت)الانترنت في العملیة التعلیمیة، حیث وصلت قیمة 

وذلك لصالح أعضاء ھیئة التدریس وعضوات ھیئة التدریس في  )0.01(عند مستوى 

وھي قیمة ذات  )2.21(ت) (أھمیة استخدام الانترنت في العملیة التعلیمیة حیث بلغت قیمة 

 لصالح أعضاء ھیئة التدریس من الذكور.)0.01(دلالة إحصائیة عند مستوى 

  .)2002بكر، (رانیا بنت أبو 

Ø  والسلطانالفتوح "دراسة":  

  .'الانترنت مشروع المدرسة الالكترونیة":حول

ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على كیفیة الاستفادة من شبكة الانترنت في التعلیم العام  -

في المملكة العربیة السعودیة، وقد عرضت ابتداء لبعض تجارب الدول التي استفادت من 

التعلیم وانتقال التعلیم التقلیدي إلى التعلیم باستخدام الانترنت بعدما واجھ التعلیم الانترنت في 

  التقلیدي بعض المشكلات.

من معلما)  120(ثم توزیعھا على عینة عشوائیة بلغ عددھا  استبانةوقد صمم الباحثان  -

داخل الفصل من العینة یمانعون التغییر ) % 30(مناطق تعلیمیة مختلفة وبینت الدراسة أن 

  للأسباب الآتیة:

  اللغة. حاجز-1
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  المعلوماتیة. الأمیة-2

  بأن ذلك سیزید من أعباء المعلم. الشعور-3

  إلى تعلم أسالیب وطرق جدیدة. الحاجة-4

ورغم وجود ھذه المقاومة لاستخدام التقنیة في العملیة التعلیمیة إلا أن نتائج الاستبانة   

  ستفادة من الانترنت في العملیة التعلیمیة.كانت مشجعة بشكل عام فیما یخص الا

واختتم الباحثان دراستھما بمشروع المدرسة الالكترونیة لتكون خطوة أولى للاستفادة   

من الانترنت، وتقوم فكرة المشروع على إیجاد موقع الكتروني یخدم القطاع التعلیمي 

رسائل وقائیة للموقع  ویكون ھذا الموقع مرتبط بشبكة الانترنت، وأكد على أھمیة وجود

  وأنظمتھ المختلفة لتحلیل الاستخدام وقیاس فاعلیتھ ومعرفة نقاط قوتھ ونقاط ضعفھ.

  .)22، 21، ص 2009الھنیدي، جمال محمد (

  الدراسات الأجنبیة:-2- 6-1

Ø 1992( دراسة()Allen)(, et Mountain( "حول"ألین ومنتین:  

  المشاركة من المنزل في شبكة الكترونیة على مھارات حل المسائل الریاضیة": "أثر

تھدف ھذه الدراسة إلى التعرف على تأثیر المشاركة في شبكة الكترونیة على مھارة حل  -

طالب قبل سبعة أشھر من اختبار  32المسائل الریاضیة، وقد أجریت ھذه الدراسة على 

حیث تم تزویدھم بأجھزة كمبیوتر  1991تقدیر تكساس للمھارات الأكادیمیة في أكتوبر 

  وأظھرت النتائج التالیة:Wided telمنزلیة واتصالات بشبكة

معدل استخدام الطلاب للشبكة ساعتین في الأسبوع یختارون بأنفسھم البرامج  كان-أ

من العلم أن الاشتراك كان محصورا في البرامج والخدمات التعلیمیة التعلیمیة من الشبكة 

  الأمر الذي ساھم في رفع الأداء المستخدمین.
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من خلال استخدام الشبكة مجتمع الكتروني مما ساھم في التعلیم وتعزیز تقدیر  ینشأ-ب

یق الشخص لذاتھ ورفع تقنیتھ بنفسھ، بالإضافة إلى وجود جو من التنافس ساھم في تحق

  .)32، ص  2004فریج، الھام بنت (أفضل النتائج. 

Ø  تیتر"دراسة)"teeter ()1997 حول:" أثر التدریس باستخدام الانترنت على (
 دافعیة الطلاب للتعلم وزیادة قدرتھم على المناقشة وحل الواجبات" 

وقد أجریت الدراسة على مجموعة تجریبیة من الطلاب في جامعة أركنسا الذین درسوا 

أحد المقررات بالإنترنت، وقاموا بقراءة النصوص والمحاضرات وشاركوا في 

مناقشات، وأدو واجبات كتابیة على شاشة الحاسب مباشرة، وتقدموا للامتحانات في 

معمل الحاسب، وزاروا مواقع الانترنت ذات الصلة بالمقرر، وقد أشارت النتائج الى 

ر من المصادر، وتحسین قدرتھم على زیادة دافعیة الطلاب، واطلاعھم على الكثی

  )31، 2007(فواز بن ھزاع،المناقشة، وحل الواجبات المنزلیة.

Ø  رواند"دراسة)"rouand()1999:( 

واقع استخدام معلمي المدارس الحكومیة للحاسب "الى وصف ھدفت ھذه الدراسة     
 والانترنت فيوالانترنت، وكیفیة توجیھھم لطلبتھم لاستخدام الحاسب الآلي  الآلي

  ."التدریس

تكونت عینة الدراسة من معلمي المدارس الحكومیة بالولایات المتحدة الأمریكیة وقد 

  توصلت النتائج الى:

من أفراد العینة أنھم یستخدمون الحاسب الآلي والانترنت كوسیلة في أداء  30أشار -

  فصولھم، أو صنع مواد تعلیمیة.

  یستخدمونھا لأمور إداریة. 34-

سنوات كانوا أكثر استخداما للحاسب الآلي والانترنت  9عن المعلمین الذین تقل خبرتھم  -

  سنة. 20تزید خبرتھم عن من أولئك الذین 
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أظھرت الدراسات أیضا أن المعلمین ذوي الخبرة الأقل وكذلك المعلمین ذوي التدریب -

  الأكثر ھم أكثر جاھزیة لاستخدام الحاسب والانترنت في التعلیم.

  )32،31(نفس المرجع السابق،

Ø ألسن شیسولم"دراسة")allison et chisolm:(  

وكیفیة ، "الدولیة "الإنترنتالتعلیم على الشبكة المعلوماتیة ھذه الدراسة  تتناول  

اتصال المدرسین بالطلاب، وكیفیة اعدادھم للمادة، وتوصیل المنھج عن طریق السمع 

مواقع الویب لمناھجھم تقدم والرؤیة عن  الانترنت، وقد وجد المعلمون أن انشاء واستخدام 

فرص عدیدة للتعلم. كما تناولت مزایا استخدام الانترنت وكیفیة اندماج الصوت والصورة، 

ماع الجزء المطلوب من المحاضرة للطلاب كما تناولت تأثیر المعلومات وامكانیة س

على المكتبات، وكیفیة أنھا أصبحت بدیل مھم خاصة في ساعات اغلاق  بالإنترنت

المكتبات، كما ناقشت الدراسة أفضل الطرق فاعلیة في التدریس بواسطة الانترنت والتي 

أكدت على أھمیة الوعي بفوائد استخدام تستخدم المناھج بطریقة مثالیة، وفي النھایة 

  )2009،26الھنیديجمال محمد (السواء.الانترنت لدى الطلبة والمدرسین على 

Ø بولینا جاننيدراسة)"paulinajunny ( 

اذ توضیح أثر الانترنت على المعارف والمعلومات بشكل كبیر.الدراسة ھذه  بدأت  

منھ تمثل جزء كبیر من احتیاجات الطلاب الجامعیین وطلاب  المشتقاتأصبحت المعلومات 

الماجستیر الماجستیر والدكتورة، وقد استعانت الدراسة بقوائم أطروحات 

في مجالاي الاقتصاد وعلم النفس والریاضیات ثم مقابلات  )1985،1993،2003(عام

مات ى المعلوبھدف دراسة تأثیر الانترنت عل )2003(الطلاب الذین أنھو أطروحتھم في

  .والمنشورات

  وقد خلصت الدراسة الى مجموعة من النتائج منھا:

  غلبیة المعلومات مازالت مكتسبة من المكتبة الورقیة.أ-
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بالمقارنة  على مصادر أكثر حداثة وعلم النفس حصلوالمستخدمون في تخصص الاقتصاد -

  مع تلك التي في الكتب الورقیة.

في الاقتصاد  1994،2003بین عدد المقالات في المجلات العلمیة زادت بشكل ملحوظ -

 .)32،33،ص، ص 2009، الھنیديجمال محمد (  وعلم النفس.

Ø ھولندي") و2001وآخرون ("كاربن "دراسة":  

تعد ھذه الدراسة من الدراسات الاستطلاعیة، حیث تناقش فیھا خبرات الأطفال   

الانترنت، وتھدف إلى التعرف على حافز أو دوافع الأطفال السلبیة والإیجابیة مع 

على الدراسة اعتمدت ، لاستخدامھم للإنترنت، وخبرتھم السلبیة والإیجابیة لشبكة الانترنت

  عاما.) 8-12(طفل ھولندي یتراوح أعمارھم ما بین  194عینة قوامھا 

  النتائج التي توصلت إلیھا:

الأكبر وأھمیة استخدام الأطفال للإنترنت ھو الاتصال بالحسابات الآلیة ویلیھا  الحافز-1

  الحصول على المعلومات والتسلیة ثم التفاعل الاجتماعي على الانترنت.

ومشاھدة الأغاني % 17تمثلت خبرات الأطفال الموجبة أكثر تضامن في الألعاب بنسبة -2

الثالث لدخول على مواقع التسلیة واللعب وفي المركز % 13في المركز الثاني بنسبة 

وفي المركز الأخیر البحث عن المعلومات التي تھتم بالحیوانات النسبة  % 12بالنسبة 

7%.  

خبرات الأطفال السلبیة في تعرضھم للعنف والدعارة وقد كشف الدراسة عن  تمثلت-3

الاختلافات الجوھریة في تعرض الأطفال لشبكة الانترنت والخبرات التي یحصلون علیھا 

  )20،ص2013، العاج نوریة(من خلال تلك الوسیلة. 

Ø  اندرسن"دراسة) "Anderson(:)2001(  

من طلاب وطالبات ثماني كلیات  1302حیث قام بدراسة مسحیة على عینة قوامھا   

لا یستخدمون الانترنت وأن متوسط المدة  )% 17.3(أن ھناك نسبتھم حوالي  فینینجامعة
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یستخدمونھ بمعدل یزید عن  )% 6(دقیقة یوما، إلا أن ھناك حوالي 100الزمنیة للاستخدام 

خدام) وتزداد مدة الاستخدام لدى طلبة التخصصات العلمیة ساعة یومیا (كثیري الاست 400

من التخصصات الإنسانیة ولقیاس آثار استخدام الانترنت على حیاة الطلبة  بأفرانھممقارنة 

الاجتماعیة والإنسانیة والأكادیمیة قارن الباحث بین المرتفعین في معدل الاستخدام 

ادیمي، مقابلة أشخاص جدد والمشاركة والمنخفضین من حیث خمس مجالات (الانجاز الأك

  في أنشطة غیر دراسیة وأنماط العلاقات الاجتماعیة).

المتوصل إلیھا ھو عدم وجود فروق بین المجموعتین إلا في مجال أنماط  والنتائج  

النوم ما یؤخذ على ھذه الدراسة إغفال الفروق بین الجنسین وقیاس تأثیر استخدام الانترنت 

  والمنخفضین.بین المرتفعین في معدل الاستخدام من خلال الفروق 

  .      )25، ص 2013العاج نوریة، (

Ø  ھونغ وزمیلاه"دراسة" )Hang, ridzuaz et tuek, 2003:(  

أجریت ھذه الدراسة في مالیزیا من طرف الباحثین ھونغ وزمیلاه حیث أجریت على   

طالبا جامعیا ممن یدرسون بخمس كلیات بجامعة مالیزیا مستخدمین  88عینة مكونة من 

بنود لقیاس اتجاھاتھم نحو الانترنت كوسیلة تعلیمیة، تبین وجود اتجاه  07مقیاسا مكونا من 

ایجابي نحو استخدام الانترنت في التعلیم، ولم تظھر فروق في ھذا الاتجاه بین الجنسین و لا 

في المعدل التراكمي في حین كانت ھناك فروق تربط بنوع بین المرتفعین والمنخفضین 

الكلیة إذ یرتفع الاتجاه بین الطلبة في كلتي الھندسة والعلوم التكنولوجیا بصورة دائمة دالة 

  .)26، ص 2013(العاج نوریة، عنھ لدى طلبة كلیة التنمیة البشریة. 

Ø میشال وریك": دراسة")Michael Rick والانترنت:) عن استخدام الحاسب  

طفل ومراھق تتراوح  3500أجریت بالأكادیمیة الأمریكیة للأطفال على عینة من   

ساعات یومیا، أتضح وجود  06سنة یستخدمون الحاسب أكثر من  18-12أعمارھم من 

علاقة موجبة بین طول فترة استخدام الكمبیوتر والانترنت وبین بعض الاضطرابات النفسیة 

  النوم. تومن أھمھا العنف والخوف، الاكتئاب، واضطرابا

(Sofia A.George.2008 p 1016).  
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Ø " مینیكساسلانیدودراسة")aslanido et meneks ()2008 (حول :  

  :"والانترنت الاستخدامات والتطبیقات المنزلیة "الشباب

 "Computer et éducation"بمجلة  2008وقد نشرت ھذه الدراسة سنة   
، وتناولت بالدراسة أھم التطبیقات 418وقد شملت عینة من تلامیذ الثانویة بلغت 

لى أن والاستعمالات التي یستخدم من أجلھا الشباب شبكة الانترنت، وتوصلت ھذه الدراسة إ

استعمال الانترنت في المنزل لأغراض دراسیة یتم بنسبة قلیلة، كما ان الانترنت تعتبر 

مؤشرا للمكانة السوسیو اقتصادیة للأفراد، حیث وجد أن أغلب المستعملین ینتمون إلى أسر 

ذات مستوى ثقافي وعلمي معتبر بالإضافة إلى كون الذكور أكثر استخداما لشبكة الانترنت 

ترفیھیة، وأخیرا بینت الدراسة إلى استعمالات الانترنت لم تكن لھا علاقة بمكان لأغراض 

  .الاقامة، بقدر ما كانت لھا علاقة بالمستوى الثقافي والعلمي للأولیاء

 )2003،22( یزن بن محمد،

  المنزلیة:الواجبات المتعلقةبالدراسات السابقة- 6-2

  الدراسات العربیة:-1- 6-2

:" أثر استخدام الواجبات المبرمجة مقارنة بالواجبات حول) 1999أبو سلیمة ( دراسة
  ."على تحصیل طلبة الفصل السابع في مادة الریاضیات المنزلیة التقلیدیة

أثر استخدام الواجبات المنزلیة المبرمجة مقارنة  استقصاءالى ھدفت ھذه الدراسة        

تحصیل طلبة الفصل السابع في مادة الریاضیات، ومیولھم بالواجبات المنزلیة التقلیدیة على 

طالب وطالبة، قسمنا الى أربع مجموعات،  205نحو تأدیتھا، حیث تكونت عینة الدراسة 

  تجریبیتین وضابطتین.

  وأسفرت نتائج الدراسة الى:

  عدو وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین طلاب المجموعتین التجریبیة والضابطة.-
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ق ذات دلالة إحصائیة بین طالبات المجموعتین التجریبیة والضابطة، لصالح وجود فرو-

  )24، 2003یزن بن محمد،(التجریبیة.المجموعة 

Ø ) تقییم الواجبات المنزلیة التي یستخدمھا معلمو ":حول): 2002دراسة أبو عواد
  ."المرحلة الأساسیة في منطقة عمان الكبرى

ھدفت الدراسة إلى مسح أراء ومعتقدات كل من المعلمین والمعلمات والطلبة وأولیاء   

 )260(طالب وطالبة ) 720(الأمور حول الواجبات المنزلیة وقد تكونت عینة الدراسة من 
ولي أمن حیث أشارت نتائج ھذه الدراسة إلى أن الواجبات المنزلیة  )270(معلما ومعلمة 

الدنیا من الأھداف المعرفیة، وتنفذ بشكل فردي ولا تشجع  ویاتبالمستالمستخدمة تھتم 

العمل الجماعي التعاوني، وتقتصر على أنشطة المقرر كما أظھرت النتائج أن المعلمین 

وأولیاء الأمور والطلبة اجمعوا على الواجبات المنزلیة في زیادة التحصیل وتثبیت التعلم 

  وزیادة الثقة بالنفس.

Ø  ) استخدام برنامج مقترح في متابعة الواجبات أثر" حول): 2002دراسة العنزي 
 ."المنزلیة تحصیل طلبة الصف الخامس أساسي في مادة الریاضیات

تناولت إذ ما كان لذلك أثر مرتبط بتحصیل الطالب حیث استند البرنامج بشكل أساسي إلى 

 )56(تكونت عینة الدراسة من  عملیة التشخیص والعلاج في متابعة الواجب المنزلي،
طالب من الخامس أساسي في إحدى المدارس السعودیة وقد كشفت نتائج الدراسة وجود 

فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط علامات الطلبة لصالح الطلبة الذین تمت متابعة 

واجباتھم المنزلیة باستخدام البرنامج المقترح ولم تظھر النتائج وجود فروق ذات دلالة 

  بین البرنامج المقترح ومستوى تحصیل الطالب. إحصائیة مرتبطة بالتفاعل

Ø )متابعة المعلم للواجبات البیتیة، وأثر ربطھا بحیاة حول" : )2005دراسة ضمره
 الطالب الیومیة في تحصیل الطلبة في مادة الریاضیات".

طالب من طلبة احدى المدارس في مدینة عمان، وقد  172من تكونت عینة الدراسة 

وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة في تحصیل طلبة الصف السابع  نتائج الدراسة أظھرت
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تھم، كما أظھرت النتائج وجود لصالح الطلبة الذین قدمت لھم واجبات مرتبطة بسیاق حیا

(صفوت فروق ذات دلالة إحصائیة لصالح الطلبة الزین تابع المعلم واجباتھم البیتیة. 
  )38،2011،مھشا

Ø ) فاعلیة استخدام الواجبات المنزلیة في تنمیة الاتجاه ": حول) 2006دراسة حامد
نحو التعلیم الذاتي في برنامج إعداد معلمات اللغة الإنجلیزیة في كلیة التربیة 

  للبنات".

حیث ھدف البحث إلى دراسة ضوابط استخدام الواجبات المنزلیة وفاعلیتھا في تنمیة   

ات اللغة الانجلیزیة في كلیات التربیة للبنات الاتجاه نحو التعلم الذاتي في برنامج إعداد معلم

وتتلخص مشكلة البحث في الإجابة عن السؤال الرئیسي الآتي: ما فاعلیة استخدام الواجبات 

المنزلیة في تنمیة الاتجاه نحو التعلم الذاتي في ضوء الضوابط المساعدة لذلك لدى الطلبة 

  في كلیات التربیة للبنات. المعلمة في برنامج إعداد معلمة اللغة الانجلیزیة

ویتألف مجتمع البحث من طالبات اللغة الإنجلیزیة في كلیة التربیة للبنات في مكة   

المكرمة أما عینة البحث فقد تكونت في مجموعتین من طالبات الفرقة الثانیة بقسم اللغة 

وھذه  (أ)طالبة بمجموعة  )70(طالبة بمعدل  )132(الإنجلیزیة، وقد بلغ عددھن الإجمالي 

العینة تمثل المجموعة التجریبیة التي تقدم لھا واجبات منزلیة في ضوء معاییر محددة 

وتقدم لھا واجبات منزلیة بالطریقة  الضابطةتمثل المجموعة  (ب)طالبة بمجموعة  )62(و

  التقلیدیة عادة وطبق علیھا مقیاس الاتجاه نحو التعلم الذاتي.

وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجات   

القیاس القبلي والبعدي لدى طالبات المجموعة التجریبیة لصالح القیاس البعدي، مما یعني 

حدوث تحسن ایجابي في الاتجاه نحو التعلم الذاتي بعد استخدام الواجب المنزلي المعدة في 

 وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجات  ضوء المعاییر المحددة،
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القیاس القبلي والبعدي للمجموعة الضابطة مما یعني عدم حدوث أي حافز للإیجابي نحو 

  التعلم الذاتي بعد استخدام الواجبات المنزلیة بالطریقة التقلیدیة. 

  .)37، ص 2011 ،ھشام حسنيصفوت(

Ø  كوسیلة تعلیمیة لأداء  الإنترنتفاعلیة استخدام ":حول 2008دراسة بلجون
الواجبات المنزلیة وأثر ذلك على نتیجة التحصیل الدراسي لدى طالبات الصف 

  ."الأول ثانوي في الكیمیاء لمدینة مكة المكرمة

كوسیلة  الإنترنتحیث ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على مدى فاعلیة استخدام   

منزلیة وأثر ذلك على التحصیل الدراسي عند المستویات المعرفیة تعلیمیة لأداء الواجبات ال

الثلاثة (تذكر، فھم، تطبیق) في مقدر الكیمیاء لطالبات الصف الأول ثانوي، وقد حددت 

الباحثة مشكلة الدراسة في السؤال الرئیسي التالي: ما فاعلیة استخدام الأنترنیت كوسیلة 

ر ذلك على تنمیة التحصیل الدراسي عند المستویات تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة وأث

المعرفیة الثلاث لدى طالبات الصف الأول ثانوي في الكیمیاء بمدینة مكة، تم استخدام 

المنھج شبھ التجریبي بعد تحدید مجتمع الدراسة التي اختیرت عینتھا بشكل عشوائي بسیط 

المجموعة الضابطة، فكان  في) 25(طالبة في المجموعة التجریبیة، و )25(یتكون من 

  .)2008(من العام الدراسي  )50(عددھا 

تحلیل المحتوى وصیاغة الأھداف المعرفیة للفصل ودلیلا للمعلمة إلى الدراسة  تشیر  

 تعلیمیة لأداءكوسیلة  الإنترنتیبین فیھ خطوات سیر الدروس الفصل عن طریق استخدام 

الواجبات المنزلیة، وتقوم الطالبات المجموعة التجریبیة بأجوبة على أسئلة الواجب من 

، أما مجموعة الضابطة فتقوم بالإجابة على أسئلة الإنترنتخلال موقع الباحثة باستخدام 

الواجب من خلال الكتاب المدرسي، ثم أعدت الاختبار التحصیلي تم فحص صدقھ وثباتھ 

  اسة.وطبق على عینة الدر

كوسیلة تعلیمیة لأداء  الإنترنتدلت نتائج الدراسة أن ھناك فاعلیة في استخدام   

الواجبات المنزلیة وأثر ایجابیا على تنمیة التحصیل الدراسي لطالبات الصف الأول ثانوي 



 البحث الفصل الأول                                             الإطار العام للإشكالیة
 

28 
 

المستویات  عند)0.50(عند مستوى الدلالة  لا إحصائیاادفي الكیمیاء وكان ھذا التفوق 

ة وعلیھ فإن الدراسة توصي: بتوفیر الوسائل والأجھزة التعلیمیة المتنوعة المعرفیة الثلاث

والحدیثة في مدارس التعلیم العام والتي من شأنھا أن تساعد في تحسین التدریس بوسائلھا 

  المختلفة.

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة وأثر ذلك على  الإنترنتالاھتمام باستخدام   

وفق وسائل التدریس الحدیثة والمناسبة وتعزیزھا بعقد دورات تدریبیة  التحصیل الدراسي

  لتعریف المشرفین والمعلمین بھا وتدریبھم على كیفیة استخدامھا.

  أجنبیة: دراسات-2- 6-2

): تحلیلا للدراسات التي sharp et all( )2001"(وآخرون شارب"دراسة 

وكان من بینھا دراسات تقصت ) 2001-1988(بحثت في الواجبات المنزلیة بین عامین 

اتجاھات الطلبة نحو الواجبات المنزلیة، وقد كانت أبرز النتائج أن اتجاھات الطلبة نحو 

الواجبات المنزلیة ایجابیة وأن الجنس والعمر لھما دلالة إحصائیة في اتجاھات الطلبة نحو 

جب مقارنة الواجبات وحین أن الطالبات یرغبن في قضاء وقت أطول في انجاز الوا

بالذكور وأن اتجاھات الطلبة نحو الواجبات نتیجة نحو الإیجابیة بالارتقاء عبر المراحل 

  الدراسیة. 

  .)37(نفس المرجع السابق، ص 

Ø ومیلجرام ھونج"دراسة)"hang and milgram( )1999 (:فحص  "حول
 ".تفضیل الطلبة للواجبات المنزلیة

من طلبة الصف السابع في مدینة  طالبة 104وطالبا  115وتكونت عینة الدراسة من  

طالبة من الصف السابع في  )158(طالبا  )134(بأمریكا و  Tennesseeتنسي 

  كوریا، وقد أظھرت النتائج وجود اختلافات طفیفة بین الإناث والذكور.
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حیث أظھر الذكور من البلدین أنھم یفضلون نمط الواجبات المرتبطة بالأعمال 

وكتابة التقاریر من خلال المرور بخبرات حقیقیة في حین عبرت الإناث عن الیدویة، 

  رغبتھن في تنفیذ الواجبات المنزلیة في بیئة منظمة بشكل جید.

  .)41(نفس المرجع السابق، ص

Ø دیبوره"دراسة"(deborah))1996:(و الطلبة طرقا تعلیم "أثرحول 
تحصیل الطلبة ومیولھم نحو محددة لإنجاز الواجب المنزلي على  استراتیجیات

  ."الریاضیات

وقام بإخضاعھم لاختبار قبلي  "لوس انجلوس"اختار الباحث عینة الدراسة من 

یھدف للتعرف على اتجاه الطلبة نحو الریاضیات والطرق التي یستخدمونھا في انجاز 

واجباتھم المنزلیة وبدأ الطلبة یتعلمون طرقا واستراتیجیات محددة یستخدمونھا في انجاز 

فضل یومیا، وقد أظھرت نتائج الدراسة أن ھناك تغییرا نحو الأ حھایواجباتھم وتصح

  وتحسنا ایجابیا في اتجاه الطلبة نحو المادة بحل الواجبات.

وإن تحصیل الطلبة في الریاضیات تمكن رفعھ وتحسینھ نحو الأفضل، ومن أھم 

وانجاز توصیات الباحث في ھذه الدراسة ضرورة تعلیم الطلبة استراتیجیات دراسیة لحل 

  .)45(نفس المرجع السابق، ص المنزلیة.  واجباتھم

Ø ووایكمان رو"ن ةدراس)"knollman et wild()2007:( بین  العلاقة«حول
نوعیة الدعم الذي یقدمھ الآباء والأمھات لأبنائھم خلال انجازھم للواجبات المنزلیة 

  ."ذلك ومشاعرھم خلالودافعیة الطلبة 

طالب وطالبة من الصف السادس في المدارس الألمانیة توصل  )181(كانت عینتھ 

من خلال دراستھ أن الطلبة الذین یمتلكون دافعیة خارجیة فكانت مشاعرھم جیدة عند تلقیھم 

الواجبات وكان الدافع تجنبھم الفشل وفي ضوء دراسة حامد  بإنجازالمساعدة من الوالدین 

لیة في تنمیة الاتجاه والتعلیم الذاتي الذي أجراھا حول فعالیة استخدام الواجبات المنز 2006

وھذه العینة تمثل مجموعة  (أ)لمجموع طلبة  70معدل بطالبة  132على عینة تتألف من 
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التي تقدم لھا  (ب)طالبة لمجموعة  )62(تجریبیة التي تقدم لھا الواجبات المنزلیة و 

ابطة، توصلت نتائج إلى حدوث الواجبات المنزلیة بطریقة تقلیدیة وتمثل المجموعة الض

اتجاه ایجابي نحو التعلم الذاتي، بعد استخدام الواجب المنزلي المعدة في ضوء المعاییر 

المحددة وعدم وجود أي حافز للاتجاه الإیجابي نحو التعلم الذاتي بعد استخدام الواجبات 

منزلیة حافز على التعلم المنزلیة بالطریقة التقلیدیة، نستنتج من ھذه الدراسة أن الواجبات ال

  الذاتي واكتساب خبرة تعلیمیة.

سواء كان أدائھا تقلیدیا أو باستخدام الوسائل التعلیمیة وذلك خارج ساعات الدوام 

كوسیلة تعلیمیة  الإنترنتاستخدام  فاعلیةحول  2008بلجون فھذا ما أشارت إلیھ دراسة 

راسي، التي أجریت على عینة عشوائیة لأداء الواجبات المنزلیة وأثر ذلك على التحصیل الد

طالبة من المجموعة التجریبیة  )25(طالبة من المجموعة الضابطة و  )25(تتكون من 

من طالبات الصف الأول ثانوي في الكیمیاء لمدینة مكة المكرمة  )50(فكان عددھن 

  توصلت الباحث من خلال ھذه الدراسة إلى نتائج التالیة:

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة  تالانترنإلا أن ھناك فعالیة في استخدام 

  وأثر ایجابیا على تنمیة التحصیل الدراسي لطالبات الصف الأول ثانوي.

  على الدراسات السابقة: التعلیق- 6-3

نلاحظ من خلال اطلاعنا على الدراسات السابقة اتفاق لنتائج الكثیر من الدراسات   

ور الانترنت من حیث ظالتعلیم، حیث تناولت أغلب الدراسات مننترنت في أھمیة  الاعلى 

منضور واقعھا وشیوع استخدامھا، الذي یختلف تماما من الاتجاه نحوھا، من بین ھذه 

في دراستھا عن "الانترنت والبحث العلمي في  )2008طاف، ق(نسیمة دراسة  الدراسات

الانترنت في مؤسسات الجامعة الجزائریة  منظومةضعف استخدام الجامعة" حیث توصلت 

رغم أھمیتھا الكبیرة في العملیة التعلیمیة في المراحل الدراسیة ولا سیما  بمثیلاتھامقارنة 

البحث العلمي وفي مجال التعلیم عن بعد المرحلة الجامعیة بالخصوص، لدورھا في عملیة 

  .وغیرھا من الخدمات المتنوعة التي تقدمھا
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أن الانترنت في التعلیم مشروع المدرسة  )2009دراسة عبد القادر (كما أظھرت   

الالكترونیة بحیث إیجاد موقع الكتروني یخدم القطاع التعلیمي ویكون ھذا الموقع مرتبط 

  على الشبكة من البرید الالكتروني.بشبكة الانترنت التي تمارس 

ولھذا كانت معظم نتائج الدراسات توصلت إلى نتائج ایجابیة وذلك للأھمیة الكبیرة   

لتي تتمیز بھا الوسیلة التعلیمیة، إضافة الى دراسة "مونتین" و "السن" و "اندرسن" التي لم ا

  تتناول اتجاھات المعلمین.

الذي توصل أن "  2005أما الدراسات التي تناولت اتجاھات المعلمین، دراسة "الزھراني

  ".2008اتجاھات المعلمین إیجابیة وبدرجة عالیة، ودراسة" لال 

أما الدراسات المتعلقة بالواجبات المنزلیة حیث أن معظم الدراسات توصلت إلى   

"أبو ا توصلت دراسة أھمیة الواجب المنزلي وضرورة تنفیذه بشكل فردي كم
أیضا أنھ قد أجمع المعلمون وأولیاء الأمور الطلبة على أن الواجبات  )2002عواد"(

  .الثقة بالنفسالمنزلیة تساعد على زیادة التحصیل وتثبیت التعلم وزیادة 

ھناك من الدراسات التي ھدفت إلى التعرف على فوائد الواجبات المنزلیة في تنمیة   

م الذاتي أي وجود تحسین ایجابي في الاتجاه نحو التعلم الذاتي بعد استخدام الاتجاه نحو التعل

  .)2006(حامد الواجب المنزلي المحدد بمعاییر جیدة حسب نتائج دراسة 

أما الدراسات الأجنبیة ھناك من أظھرت بعض مساوئ الواجبات المعدة بشكل غیر   

المنزلي وعدم التنسیق المسبق مع جید، منھا عدم مراعاة الفروق الفردیة وكثرة الواجب 

في  م)1996(دیبوره معلمي مواد دراسیة أخرى وعدم إتباع طرق واستراتیجیات فیصل 

دراسیة لحل  استراتیجیاتنتائج دراستھ إلى إعطاء توصیات تتمثل في ضرورة تعلیم الطلبة 

  وانجاز واجباتھم المنزلیة.

تلاف بین الإناث والذكور في وھناك أیضا من الدراسات ما توصلت إلى وجود اخ  

یفضلون نمط الواجبات  )1999ھونغ (أدائھم للواجبات المنزلیة فإن الذكور حسب دراسة 

  المرتبطة بالأعمال الیدویة أما الإناث عن رغبتھن في تنفیذ الواجبات بشكل جید.
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توصلت أن اتجاھات الطلبة نحو الواجبات المنزلیة  )2001(شارب وآخرون،   

  ي حین أن الطالبات یرغبن قضاء وقت أطول في انجازه.ایجابیة ف

كما أظھرت بعض الدراسات أن ھناك فعالیة في استخدام الانترنت كوسیلة تعلیمیة   

بالتالي فالدراسة توحي إلى توفیر  "2008"بلجون لأداء الواجبات المنزلیة كدراسة 

الاھتمام باستخدام الانترنت الوسائل والأجھزة التعلیمیة المتنوعة والحدیثة في المدارس و

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة، وذلك بعقد دورات تدریبیة لتعریف المشرفین 

  والمعلمین بھا وتدریبھم على كیفیة استخدامھا.

وختاما نستنتج أنھ لا تتوفر دراسات كثیرة إلى حد علمنا تجمع بین الانترنت   

سة الحالیة لاستكمال ما في الدراسات السابقة والتكامل والواجبات المنزلیة لذا جاءت الدرا

مع ما توصلت إلیھ من نتائج، كما تعد تلك الدراسات ونتائجھا مؤشرا ھام للتعرف على 

  أبعاد المشكلة البحثیة وفي صیاغة الفرضیات والإجراءات المنھجیة للبحث. 
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  تمھید:

تكتسي دراسة الاتجاھات في میادین العلوم الاجتماعیة، والنفسیة والتربویة أھمیة   

بالغة نظرا لارتباطھا بعملیة التنشئة الاجتماعیة فالاتجاه یعتبر استجابة إما إیجابا أو سلبا 

  تجاه مواضیع أو أشیاء أو مواقف أو رموز.

ھذا ما دفع بالعدید من علماء النفس في بدایة الأمر إلى التنبیھ إلى ضرورة معرفة   

اتجاھات الأفراد والجماعات نحو موضوع معین رغبة في الاستفادة من معرفة الاتجاه في 

توجیھ سلوك الأفراد والجماعات نحو موضوع معین رغبة في الاستفادة من معرفة الاتجاه 

نحو الھدف الذي فالاتجاه ھو المحرك للفرد  ،ضبطھووالجماعات  في توجیھ سلوك الأفراد

یرغب في تحقیقھ، ونظرا لأھمیة الاتجاھات سوف نتناول في ھذا الفصل إلى مفھوم 

الاتجاه، ومكوناتھ وأھم خصائصھ وتصنیفات الاتجاه، كما نتطرق أیضا إلى مظاھر الاتجاه 

  میتھ وخلاصة الفصل.ووظائفھ وكیفیة اكتسابھ، وتكوینھ أخیرا إلى أھ
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  مفھوم الاتجاھات: -1

إن دراسة الاتجاھات تكتسي أھمیة بالغة في حیاتنا، ھذا ما دفع بالعدید من العلماء   

إلى وضع مجموعة من المفاھیم للاتجاه، كل من الزاویة التي اتخذھا كمنظور لمفھوم 

  الاتجاه لذا سنعرض أھم المفاھیم التي حددت للاتجاه.

: بأنھ حالة داخلیة تؤثر على اختیار الشخص لفعل معین تجاه "جانیھ"یعرفھ   

موضوع أو شخص أو حدث ما، والاتجاه قد یكون ایجابیا أو سلبیا فھو یدفع الشخص إلى 

الإقبال على أنواع معینة من السلوك، فالاتجاه الایجابي نحو المدرسة مثلا لا یعني مجرد 

  أیضا النجاح وحب المدرسین والاھتمام بالمعرفة. الذھاب إلى المدرسة بل یعني 

  .)245، 244ص ص ، 2004ابراھیم،  (مجدي عزیز

الفیلسوف الانجلیزي من أسبق الباحثین " H Spencer""ھربرت سبنسر"وكان   

إلى استخدام مصطلح الاتجاه لأول مرة، والاتجاه عنده ھو "الاستعداد للفعل كأمر ضروري 

  .)25، ص 1990(كمال عبد الله، للوصول إلى الحكم الصحیح" 

على أن الاتجاه ھو ذلك المیل "Bogardus" ""بوجاردوسوفي نفس الصدد یركز   

السلوك لوضع ما في البیئة بحیث یطفى علیھا معاییر موجبة أو سالبة الذي یحدد ویوجھ 

  وفق قبولھ أو رفضھ لوضع ما وذلك حسب تأثیره في البیئة. 

  .)26ص  1990(كمال عبد الله، 

لذلك فإن الاتجاه ھو حصیلة الضغوط الاجتماعیة التي تمارسھا عناصر البیئة   

  المعاییر والعادات والتقالید التي تمثل ھذه الضغوط. الخارجیة على الفرد، وذلك في ایطار

فنجده یعتمد على عاملي التجربة والخبرة كمعاییر للاتجاه   Allportجردن ألبرتأما   

عن طریق التجربة الشخصیة  نظمت إذ یرى أن الاتجاه: "حالة استعداد عقلي عصبي

ل الموضوعات، في المواقف والخبرة تؤثر بصورة موجبة دینامیكیة على استجابة الفرد لك

  .)27(نفس المرجع السابق، ص التي ترتبط بھذا الاستعداد. 
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الشخصیة نحو الأشیاء بمعنى أن الاتجاه استعداد یوجھ السلوك وفق تجارب الفرد   

  والمواقف التي ترتبط بھذا الاستعداد.

في تعریفھ للاتجاه على القیمة، المعیار لبناء الاستعداد  1995"أبو النیل"اعتمد   

النفسي كالتالي: "الاتجاه استعداد نفسي یظھر محصلتھ في وجھة نظر الشخص حول 

أو قیمة من موضوع من الموضوعات سواء كان اجتماعیا أو اقتصادیا أو سیاسیا أو دینیا، 

 یا بالموافقة أو عدم الموافقة.القیم كالقیمة الدینیة وتعبر عن الاتجاه تعبیرا لفظ

  .)91، ص 2001اللطیف وحید،  (أحمد عبد 

على الجانب العاطفي في تحدید الاتجاه وقد عرف  "خضر كاظم حمود"بینما ركز   

الاتجاه بأنھ "مشاعر الفرد نحو الأشیاء والحوادث والأشخاص تصحب ھذه المشاعر أبعادا 

  .)11، ص 2002(خضر كاظم حمود، سلبیة أو ایجابیة". 

أن الاتجاه "حالة من الاستعداد لمثیر الدوافع، ومن ثم  "ریشارد فیري"كما عرفھ   

فإن اتجاه الفرد نحو شيء معین یصبح عبارة عن استعداد للعمل والإدراك والتفكیر 

  .)19، ص 2002(سھام محمد بدر، أیا كان نوعھا. والشعور أي الاستعداد للاستجابة 

الأفكار والآراء  مجموعة منومن خلال ما تقدم من التعاریف نستنتج أن الاتجاه   

 ،والنظریات ووجھات النظر المرتبطة بالفكر والعقل التي تھدف إلى تكوین أفكار سلیمة

والتي تسمح للفرد باستعادة خبراتھ السابقة وھي ثابتة نسبیا قابلة للتعدیل والتغییر لفترات 

  غییر المواضیع والأشیاء المحیطة بالفرد.زمنیة معینة وفق ت

كما یظھر من خلال التعاریف والمفاھیم المقدمة لموضوع الاتجاھات أنھا تمتاز   

  بمجموعة من الخصائص منھا:

الاتجاه استعداد نفسي وعقلي یكتسبھ الفرد ویتعلمھ من البیئة التي یعیش فیھا، أن الاتجاه  -

  مكتسب ومتعلم.

  .ھایاس والتقویم ولھ عدة مقاییس یقاس بالاتجاه قابل للق -
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لا یمكن ملاحظة الاتجاه، وإنما یبرز من مظاھر الاستجابة للفرد التي تظھر من خلال  -

  ملاحظة السلوك التي تصدر منھ.

  الاتجاه قابل للتعدیل والتغییر. -

  الاتجاه یملك صفة الثبات النسبي. -

  الاتجاه قد یكون قوي أو ضعیف في موضوع ما. -

  :اتمكونات الاتجاھ -2

إن الحصول على الاستجابات الكلیة لسلوك الأفراد بصیغتھا الكلیة والشاملة التي   

یصدرھا الفرد نحو موضوع أو موقف معین، غالبا ما یكون ناقصا إذا ما اجتمعت عدة 

مكونات للاتجاھات المختلفة لأجل أن تصبح الاستجابة كاملة وتامة، وھي مكونات أساسیة 

  یمكن تلخیصھا في أربع مكونات رئیسیة ھي:

 "توامس"ویعرفھ  یحدد ما یعرفھ الفرد عن الموضوع،المكون المعرفي:  -2-1

"Toumas" التي تتصل بموضوع الاتجاه، والتي آلت  بمجموعة من الخبرات والمعارف

مر إلى الفرد عن طریق التواصل الاجتماعي والثقافي والحضري، والتي تكتسبھا بشكل مست

  طوال حیاتھ، ویضاف إلیھا المدركات والتوقعات والمعتقدات التي تكون الاتجاه.

ویحدد شعور الفرد وإحساسھ حیال الموضوع أي موضوع الاتجاه المكون العاطفي:  -2-2

وانفعالاتھ التي تصاحب اتجاه الفرد أي میل الفرد نحو موضوع معین، قد یكون میلا إیجابیا 

  لا، انجذابا أو نفورا،  یعبر فیھ الفرد عما یحب وعما یكره.أو سلبیا، رفض أو قبو

  .)25، ص 2002(سھام محمد بدر، 

وھو یتعلق بالمعتقدات لدى الأفراد اتجاه الأشیاء أو المواقف أو  المكون الإدراكي: -2-3

الأشخاص وفي الكثیر من الأحیان تتكون من المعارف والأفكار والملاحظة والتفسیر 

  .)26(نفس المرجع السابق، ص . طقيالمن
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ھو آخر مكون للاتجاه یشیر إلى الاستعداد الذي یمتلكھ الفرد للقیام المكون السلوكي:  -2-4

بسلوك معین یعبر من خلالھ عن بسلوك محدد، في موقف ما نحو مثیر معین، فالفرد یأتي 

جوانب یقوم الفرد الفرد لشيء ما، ومعرفتھ ومعلوماتھ وكذا عاطفتھ، وبتكامل ھذه ال إدراك

ببناء الاستجابة التي تتناسب مع ھذا الانفعال وھذه الخبرة، لھذا اعتبر ھذا المكون نھایة 

  .)97، ص 2001(أحمد عبد اللطیف وحید، للمكونات السابقة. 

وقد یتفوق  شكلھ العام والظاھر،بإن ھذه المكونات تتفاعل فیما بینھا منتجة الاتجاه   

الجانب المعرفي على الجوانب السلوكیة  فییضحین خرى، مكون على المكونات الأ

  والانفعالیة أو العكس.

  خصائص الاتجاھات: -3

من خلال استعراضنا للتعاریف السابقة للاتجاھات یمكننا أن نستخلص أھم   

  خصائصھا وھي كالتالي:

  الاتجاھات مكتسبة ومتعلمة من البیئة التي یعیش فیھا الفرد. -

الحاجات  بإشباعم سھذا المعنى أكثر استمراریة ودیمومة من الدافع الذي یتالاتجاھات في  -

ویعاود الظھور بعودتھا، والاتجاه قد یؤدي إلى استشارة عدد من الدوافع المعینة التي تخدم 

  الاتجاه العام الواحد.بمجملھا 

  الاتجاه قابلة للقیاس یمكن التنبؤ بھا. -

ویؤثر فیھا، وھو نتاج الخبرة وعامل توجیھ فیھا قابل للتعبیر یتأثر الاتجاه بخبرة المرء  -

  والتطور تحت ظروف معینة.

  حولھا. انتظمت الاتجاه دینامي، أي یحرك سلوك المرء نحو الموضوعات التي -

قد یكون الاتجاه سلبا أو إیجابیا أو محاید وقد یكون قویا أو ضعیفا نحو شيء أو موضوع  -

  معین.
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ات وترتبط بمثیرات ومواقف اجتماعیة ویشترك عدد من الأفراد أو تتكون الاتجاھ -

  الجماعات فیھا.

تتكون الاتجاھات في فراغ ولكنھا تتضمن دائما علاقة بین فرد وموضوع من موضوعات  -

  البیئة.

  قد یكون قویا أو ضعیفا نحو موضوع معین. -

ھا ما ھو غامض ویغلب تتفاوت الاتجاھات في وضوحھا ففیھا من ھو واضح المعالم ومن -

  على محتوى الاتجاھات الذاتیة أكثر من الموضوعیة. 

  .)10، ص2004محمد ابراھیم عبیدان، (

ذو خصائص قیمة تخدم الرأي وتوجھ الفرد إلى نستنتج أن الاتجاه  خلال ما سبقمن   

  موقف الغیر سواء ایجابي أو سلبي.معرفة 

  الاتجاھات: تصنیف -4

الاتجاھات حسب عدة أسس والتي بین اتجاه وآخر بحیث یمكننا ف تصنیأن یمكننا 

أن نقسم الاتجاھات إلى ایجابیة وسلبیة، قویة وضعیفة، فردیة وجماعیة، عامة وخاصة، كما 

  یمكن تصنیفھا إلى علنیة وسریة.

  الاتجاھات الایجابیة والسلبیة:  -4-1

جابي للفرد للمواقف وللموضوعات التي تتمثل في التقدیر الایالاتجاھات الایجابیة: -4-1-1

  التي یرافقھا القبول التام والتأیید المطلق لموضوع الاتجاه ویبرره رضى الفرد وقناعتھ.

تتمثل في التقدیر السلبي للفرد نحو المواقف والموضوعات  الاتجاھات السلبیة: -4-1-2

  الرفض التام والمعارضة المطلقة لموضوع الاتجاه ویبرره النفور التام. یصحبھاالتي 

  .)137، ص 1986(حامد عبد السلام زھران، 
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  الاتجاھات على أساس القوة: -4-2

وتتضح في السلوك العلني الفعلي الذي یعبر عن العزم  الاتجاھات القویة: -4-2-1

  رارا یصعب تغییرھا نسبیا.والتصمیم عن التعبیر عنھا، وھي أكثر ثباتا واستم

المتردد حیث یسھل تعدیلھا تتضمن وتكمن في السلوك  الضعیفة:الاتجاھات  -4-2-2

  .)51، 50، ص 1974(محمد عبد الرحمان عیسوي، وتغییرھا. 

  الاتجاھات على أساس الأفراد: -4-3

ھي تلك الاتجاھات التي تتولد عن أفراد المجتمع بشكل فردي  الاتجاھات الفردیة: -4-3-1

تمیز أفراد المجتمع الواحد نحو المواقف والموضوعات وبالتالي لكل فرد میولھ، استعداداتھ 

  كاتجاه العامل داخل المؤسسة نحو إدارة المؤسسة.

ن الأفراد الاتجاھات الجماعیة المشتركة بینھ عدد كبیر مالاتجاھات الجماعیة:  -4-3-2

المثل العلیا، نحو موضوع الاجتماع واتجاه مشترك بینھ الناس في القیم، 

  .)172، ص 1985(مصطفى زیدان، التقالید...إلخ

  الاتجاھات العامة والخاصة: -4-4

ینصب الاتجاه العام نحو الكل كاتجاه العامل مثلا نحو المؤسسة  الاتجاھات العامة: -4-4-1

  .(منظور عام)ككل 

اتجاه ینصبھ على النوع أي نحو جزء معین من  الاتجاھات الخاصة (النوعیة): -4-4-2

  الكل كاتجاه العامل نحو الحوادث في العمل.

  الاتجاھات على أساس الموضوع: -4-5

وھي الاتجاھات التي تصرح ویعلن عنھا صاحبھا بحیث یعبر الاتجاھات العلنیة:  -4-5-1

  واستجاباتھ، یعلن عنھا دون خوف ویتبناھا عبر كل المواقف المختلفة. سلوكیاتھعنھا 
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اتجاھات لا یصرح بھا بل یحتفظ بھا لنفسھ بحیث یخفیھا وینكرھا اتجاھات سریة:  -4-5-2

  .)172، 1985(مصطفى زیدان، علیھ.  تضفىولا 

نھا نتیجة نستنتج مما سبق أن رغم ھذا التنوع في الاتجاھات من سلبیة وایجابیة إلا أ  

نحو موقف واحد وھو معرفة مواقف الغیر حول موضوع معین سواء بالمعارضة المطلقة 

  والنفور أو الرفض المباشر.

  مظاھر الاتجاھات:  -5

من خلال معظم التعاریف التي قدمت الاتجاھات لاحظنا أن معظم ھذه المفاھیم   

ادرة من عند الفرد قصد فھم تكتسب طابع الاعتماد على المظاھر والسلوكات الخارجیة الص

الاتجاه وتحدید درجتھ، مما یستوجب علینا تحدید ھذه المظاھر الخاصة بالاتجاه التي تؤكد 

  تكوینھا لدى الفرد، ویمكن تعداد مظاھر الاتجاھات كالتالي:

إن تحقیق الفرد الراضي والتكیف النفسي دلیل على ارتیاحھ إزاء المواقف الرضي:  -5-1

التالي یصدر استجابات نحو ذلك الموقف أساس الاتجاه، فالرضي ھنا یمكن والمثیرات وب

اعتباره ضرورة تعبر عن اتجاھات الفرد الایجابیة ما یعني تقبل الفرد ورضاه عن ظروف 

  عملھ وبالتالي رضاه عن مكانتھ الاجتماعیة والمھنیة.

تغییرا في المحیط  ھو أسلوب معین یؤدي إلى نتیجة ما، الأمر الذي یحدث الأداء: -5-2

بأي شكل من الأشكال، وحتى یحدث ھذا یجب توفر شروط عدة كالجھد العضلي، الدافعیة 

للعمل، وسائل العمل الضروریة، والعلاقات وكل ھذا حسب متطلبات العمل التي یكون 

  مصدرا لتكوین الاتجاه.

إن تكوین الاتجاه نحو الموضوعات والمواقف والتي لا تبعثھ بالارتیاح للفرد  التغیب: -5-3

أن بمعنى أنھا سلبیة كون الفرد لم یتوصل إلى الرضي، وبالتالي أكدت البحوث والدراسات 

التغیب سلوك یلجأ إلیھ العامل حینما لا یتم تحقیق ما في ذاتھ ، وحسب "ماركس" فالتغیب  

(عیسوي، الفرد في عملھ أو الجماعة ككل.  یواجھلواقع المر الذي میكانیزم الھروب عن ا

  .)185، ص 1992



	الاتجاھات                                                                                   الثاني الفصل 
 

43 
 

نستنتج مما سبق أن مظاھر الاتجاه أحادیة الموقف، ذلك یظھر من خلال ھدفھا   

ومعرفة رأي الآخرین إزاء موضوع معین، وحیث أكدت الدراسات إلى أن تكوین الاتجاه 

  إزائھ ولم یدل على عدم معرفتھ لھ.نحو موضوع معین یعني عدم ارتیاحھ 

  وظائف الاتجاھات:  -6

تعتبر الاتجاھات أساسا ضروریا لتدعیم السلوك الإنساني، بینما یتم توجیھھا وفق ما   

یتلاءم  والاعتبارات الھادفة للأفراد والمنظمات، إذ یكفینا التعرف على اتجاھات العمال في 

والسیاسات لتعدیلھا وإجراء تغیرات علیھا، كما یكفینا  المشاكل الإداریة والتنظیمیة والقوانین

  معرفة الاتجاھات الذاتیة للفرد للقیام بدراستنا وإنمائھا.

لأجل ذلك كانت لدراسة الاتجاھات والتعمق فیھا أمر أكثر من ضروري لما لھا من   

فإن انعكاسات على الفرد والمنظمة بالنظر إلى الوظائف العدیدة التي تؤدیھا وعموما 

  وظائف الاتجاھات تتمثل فیما یلي:

الاتجاھات المعرفیة للفرد من اكتساب المعارف والمعلومات تسمح  وظیفة معرفیة: -6-1

والخبرات وتلقینھ سبل استخدامھا إزاء المواقف المختلفة التي تصادفھ، كما تدفع بھ إلى 

الاطلاع على كل الجوانب التي تربطھ ارتباطا مباشرا بعملھ، لمعرفة المحیط العام وتحقیق 

یع من خلالھا أن یتخذ القرارات المناسبة في میدان التكیف مع أبعاد المنظمة وبالتالي یستط

  .)13، ص 2002كاظم حمود،  خضیر(عملھ. 

وبیئتھ إن الفرد لا یستطیع أن یعیش بمعزل عن عالمھ وظیفة الدفاع عن الذات:  -6-2

لطابعھ الاجتماعي، فھو یعیش مع غیره من الأفراد، مما یؤدي إلى وجود علاقات مع الغیر 

مما یخلق لھ شعورا بالضغط والصراع التي تولد لدیھ  (تأثیر وتأثر)ستمر فھو في تفاعل م

حالات القلق والتوتر بینما تعرف تصادما أو تباینا في الآراء والأفكار وھنا تبرر الاتجاھات 

باعتبارھا تساعده على فرض آرائھ ومیولھ والتمسك بھا، وبالتالي یساھم ذلك في التخفیف 

وتر، وتوفر لھ سبل الحمایة الذاتیة مع مراعاة اتجاھاتھ التي یؤمن عنھ من حدة القلق والت

  ع عنھا، وعن نفسھ ودینھ وشخصیتھ.بھا ویداف
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یمیل الفرد في  الكثیر من المواقف والموضوعات في  وظیفة التعبیر عن القیم: -6-3

لوكیة التي استجاباتھ إلى الاحتفاظ بالاتجاھات التي تتماشى وقیمھ العلیا ومثلھ وقواعده الس

تؤمن بھا والتي اكتسبھا وتعلمھا، ویبقى في الحقیقة أن الفرد حینما یعبر عن مواقفھ ویتبنى 

استجاباتھ أنھا تعبیر عن قیمھ ویبقى یدافع عنھا كونھا جزءا ھاما من اتجاھاتھ وھي صورة 

  تنعكس على آرائھ وتفكیره وردود أفعالھ.

حاجاتھ الأساسیة  إشباعیسعى الفرد عبر مراحل حیاتھ المختلفة إلى وظیفة المنفعة:  -6-4

وكل ما یسمح لھ بتلبیة ھذه الحاجیات، فھو موضوع یمیل نحوه وینجذب إلیھ، وعلیھ فإن 

للفرد اتجاھات تكون في الكثیر من الأحیان ایجابیة نحو المواقف التي تكون مصدر منفعة 

صحیح، فإن استجاباتھ تكون سلبیة إزاء  كونھا تحقق لھ الرضى والتكیف والعكس

  المواضیع التي لا یجد من ورائھا منفعة والتي ینجز عنھا الاستیاء.

تعتبر الاتجاھات وسیلة أساسیة للتكیف مع الحیاة الواقعیة ومتطلباتھا وظیفة التأقلم:  -6-5

بالتالي قبولھا والتكیف معھا، و والانسجامالآخرین  لاتجاھاتالمختلفة من خلال قبول الفرد 

  .)14-13، ص 2002كاظم محمود،  خضیر(والتفاعل معھا. 

إن تقبل الفرد للاتجاھات ومعاییر الآخرین من خلال الاحتكاك  وظیفة إشباع الحاجة: -6-6

والاتصال والتعامل معھم، تسمح لھ بتحقیق إشباع حاجاتھ النفسیة والاجتماعیة كالتقدیر 

المھنیة والتي تساعده على إنماء روح التفاعل الجماعي  الاجتماعي والاحترام، والمكانة

  .)14(نفس المرجع السابق، ص الایجابي. 

بمعنى أن الفرد یسعى إلى إشباع حاجاتھ المختلفة بعد أن یكون قد احتك بشكل   

جاھات وأفكار الآخرین فیما یحیطون بھم عن طریق تقبلھ الإیجابي لاتإیجابي مع من یحیط 

  بھ.
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  اكتساب الاتجاھات: -7

عمریة اتجاھات لا یمكن حصرھا ویتوصل إلى تكوینھا یكتسب الفرد في كل مرحلة 

فیھا من  امن خلال كل تفاعلاتھ المتبادلة بینھ وبین عناصر بیئتھ الاجتماعیة بكل م

خصائص ومقومات وتنظیمات، فھي تتماشى وتتغیر وفق العوامل والتأثیرات الخارجیة 

فإن الباحثون قد قسموا اكتساب الاتجاھات عند الفرد إلى ثلاث مراحل  المختلفة وعموما

  أساسیة.

التي یتوصل فیھا الفرد إلى إدراك ما یحیط بھ من متغیرات یة:اكرالمرحلة الإد -7-1

  وتغیرات وعناصر بیئتھ، سواء البیئة الاجتماعیة أو الطبیعیة التي یعیش فیھا. 

  .)56، ص 1990كریمة،  (سي بشیر

بمعنى أن الفرد یدرك في كل مرة ما یحیط بھ من أشیاء ومواقف ومواضیع تكون بعد 

  إدراكھا اتجاھا لدى الفرد.

الفرد لھذه العناصر عن غیرھا والتي ھي مرحلة تكامل وتمایز المرحلة التقییمیة:  -7-2

 "أن یقیم الفرد حصیلة تفاعلیة مع مختلف المثیرات الخارجیة منمن العناصر الأخرى 

خلال مجالھ الإدراكي المعرفي، بما فیھا من خصائص الأشیاء والمثیرات من مثیرات ذاتیة 

  .)31، ص 1990(أحمد كمال عبد الله، والتي تعتمد ذاتھ ومشاعره وأحاسیسھ لفھم الأشیاء. 

بالتقییم بناءا على أساسیھ ومشاعره للأشیاء المحیطة بھ یقوم أي أن الفرد بعد إدراكھ 

  زاء ھذه الأشیاء.الذاتیة إ

وھي مرحلة إصدار الفرد للحكم بالنسبة لعلاقاتھ مع كل عناصر المرحلة التقریریة:  -7-3

التعبیر عن موقفھ وبروز استجاباتھ والتي قد تكون ایجابیة أو سلبیة بمعنى البیئة من خلال 

یقرر نوع أن الفرد بعد أن یكون قد قیم اتجاھھ الخاص نحو المواضیع والأشیاء المختلفة، 

ھذا الاتجاه سواء بالسلب أو الإیجاب أي النفور المطلق أو التشدد القوي على الترتیب. 

  .)32ص  (نفس المرجع السابق
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وذلك ضمن مراحل تبدأ الفرد  نستنتج مما سبق أن الاتجاه یكتسب في حیات  

وتقییمھا وذلك بحولھ لیكون لھ موقف أو اتجاه بالإدراك حیث الفرد یسعى إلى إدراك ما 

بالتمییز بین مختلف عناصرھا، وإصدار الحكم علیھا بالتعبیر عن موقفھ وإبراز استجابتھ 

ھذه المراحل متكاملة فیما بینھا حیث أنھا تكون موقف  كل سواء كانت إیجابیة أو سلبیة.

  الفرد.

  تكوین الاتجاھات: -8

یمر تشكل الاتجاه بمراحل متسلسلة ومترابطة فیما بینھا انطلاقا من المرحلة الأولى   

والتي فیھا یدرك الفرد للمثیرات التي یتلقاھا من البیئة المحیطة بھ، مستخدما معارفھ 

ومكتسباتھ السابقة لتحلیل ھذه المدركات ومحاولة فھمھا وتقییمھا، تم إصدار حكمھ اتجاه 

حول الأشیاء أو بیئیة، سواء كان الحكم ایجابیا أو سلبیا، منتجا اتجاھا ھذه المثیرات ال

من خلال ما یكتسبھ  الاتجاهالأشخاص أو الموضوعات ذات العلاقة، ثم یبدأ في تعزیز ھذا 

  عبر مراحل زمنیة لیصل إلى مرحلة الثبات النسبي.

لبیئة الطبیعیة تتكون الاتجاھات نتیجة الاتصال الفرد باطرق تكوین الاتجاه:  -)أ

الاتصال المباشر بموضوع الاتجاه عن طریق خبرة مباشرة، والاجتماعیة المحیطة بھ، أي 

  وقد قسم ھذه الخبرة إلى قسمین:

الخبرة في صورة تلقي صدمة أو معاناة جوانب بارزة، ویعتقد كثیر من الباحثین أن  -1

الاتجاه نحوه وتوجد خبرة الصدمة بموضوع یمكن أن تؤدي إلى نشأة اتجاه أو إلى تغییر 

عن صدمات  الناشئةالكثیر من الأمثلة لذلك منھا التحولات الدینیة والاضطرابات العصابیة 

  الحرب.

المباشرة في صورة اتصال متكرر، تتراكم أثاره وقد تعرض ھذا النوع من  الخبرة -2

  الخبرة لكثیر من البحوث.
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ویمكن تلخیص الخطوات التي یمر بھا تكوین الاتجاھات كما ذكرھا "عیسوي" فیما  ·
 یلي:

  ، تدور حول موضوع الاتجاه.المرور بخبرات فردیة جزئیة مواتیة أو غیر مواتیة -

  لخبرات وتناسقھا واتحادھا في وحدة كلیة.تكامل ھذه ا -

  تمایز ھذه المجموعة من الخبرات وتمیزھا عن غیرھا، وظھورھا على شكل اتجاه عام. -

  تعمیم ھذا الاتجاه وتطبیقھ على المواقف الفردیة التي تدور حول موضوع الاتجاه.  -

  .)55ص ،1974عبد الرحمان عیسوي، محمد (

  أھمیة الاتجاھات: -9

الاتجاھات أھمیة كبیرة في حیاة الفرد لعدة اعتبارات كونھا تلعب أدوارا  تلعب  

  أساسیة في سلوكھ وتشغل جانبا ھاما في شخصیتھ وتتجلى ھذه الأھمیة فیما یلي:

ویفرض السلوك الملائم على محیطھ وأفكاره وقیمھ  یعبر عما في داخل الفردالاتجاھات  -

توتر الداخلي على المستوى النفسي للفرد والعكس الا"مما تساھم في تخفیف القلق والتوتر و

  حینما یتعرض لسلوك غیر موافق واتجاھاتھ ویدخل في صراع داخلي حاد.

  .)185(مصطفى عسوي، المرجع السابق، ص 

صبر الآراء إن الفرد یسعى باتجاھاتھ في مجالاتھ ومیادینھ الیومیة المتعددة كالسیاسة  -

النقاش...إلخ لمقاومة وتغییر النسق الاجتماعي باعتبارھا تشكل التفاعلات، المشاركة في 

جزءا كبیرا من الثقافة الموروثة الخاصة بھذه المجتمعات التي یصعب التأثیر علیھا 

  وتغییرھا.

تساعد الفرد على التكیف الاجتماعي مع بیئتھ ومحیطھ العام من خلال تلاؤم اتجاھاتھ مع  -

  تجانس والتعاون.الآخرین مما یخلق نوعا من ال
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تساعد الفرد على إشباع حاجاتھ النفسیة الاجتماعیة لاسیما تلك التي تساھم في إنماء  -

  إدراكھ لذاتھ وتقبلھ لھا وبالتالي تساعده في خلق الراحة النفسیة والیومیة.

  .)22، ص 1986(مصطفى زاید، 

ضیة وقف أو قتجاه قیمة في معرفة وجھة نظر الغیر إزاء مللانلاحظ مما سبق أن   

  یف الاجتماعي مع محیطھ وكذا تقبلھ لھ والتأثر بھ والتأثیر علیھ.معینة ذلك یساعد على التك
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  خلاصة:

لقد حظي موضوع الاتجاھات باھتمام كبیر من الباحثین والعدید من المدارس   

  .تعلیموالنظریات، ونال نصیبا كبیرا من البحوث والدراسات لاسیما في مجال ال

قصد معرفة ماھیة الاتجاھات لما لھا من أدوار فعالة تساعد في تخفیف المؤثر   

النفسي ومساعدة الفرد على تحقیق أھدافھ، وتساھم في تخفیف الصراعات والدخول في 

الآراء أو المواقف في حالة ما إذا كانت اتجاھاتھ ایجابیة، والعكس إذا أن حیث  عھاتصادم م

سلبیة، تكون نسبة احتمال تعرضھ لصراعات كثیرة وھي حالة تظھر في كانت اتجاھاتھ 

  اتجاھات أساتذة قطاع التربیة والتعلیم على سبیل المثال.

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 الفصل الثالث
 المعلــــــــــــــــــــم

 



 الفصل الثالث

  المعلم

 تمھید. ·

  .المعلمتعریف  -1

  طرق تكوین المعلم. -2

  خصائص المعلم. -3

  أھمیة التكوین التربوي للمعلم. -4

  أدوار المعلم في العملیة التربویة. -5

  اتھ.ومسؤولیالمعلم نشاطات  -6

  .المتعلمالعلاقة بین المعلم و -7

  نترنت.الادور المعلم في عصر  -8

  خلاصة. ·



	المعلم                                                                     الفصل الثالث                 
 

52 
 

  تمھید:

 إلایتم  لنجاحھا لاالتخطیط  إنبل  ،التربویة التعلیمةفي العملیة  خاصةللمعلم مكانة 

بمساعدة المعلم ، فالمعلم و ما یتصف بھ من كفاءات و ما یتمتع بھ من رغبة و میل للتعلیم 

 الأساسى ھذا عل، باعتباره محور العملیة التعلیمیة التعلیمیة الذي یعمل على نجاحھا.و 

التكوین التربوي  أھمیةو  وخصائصھسنتناول في ھذا الفصل تعریف المعلم ،طرق تكوینھ 

في العملیة التربویة ،و نشاطات و مسؤولیاتھ و كذا العلاقة بینھ و بین التلمیذ و  أدوارهلھ،و 

 دوره في عصر الانترنیت و ختاما خلاصة الفصل.
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  :المعلم تعریف  -1

ھو المدرس الحیوي الذي یقوم بسلوك التدریس، ، أي یقوم بجمیع الأداءات المتعلقة   

بالعملیة التعلیمیة داخل حجرة الدراسة وخارجھا، والأداءات الأخرى المصاحبة مثل 

الواجبات المنزلیة وحفظ النظام داخل  وإعطاءالتلامیذ  إجاباتالامتحانات، تصحیح أوراق 

  لنشاطات المدرسیة.المدرسة والاشتراك في ا

الحیوي والحقیقي الجدیر بلقب الأستاذ ھو ذلك الشخص الذي  معلموالمعروف أن ال  

میدان المھنة، والذي یكون على  علىلا یھدأ طموحھ على مسایرة التغیرات التي تطرأ 

  والمؤلفات الحدیثة في التربیة.اتصال بكافة الطرق، وخصوصا عن طریق المجالات 

تنظیم العملیة على تنمیة القدرات والمھارات عند التلامیذ عن طریق  لممعالكما یعمل   

التعلیمیة وضبطھا واستخدام تقنیات التعلم ووسائلھ ومعرفة حاجات التلامیذ وطرق تفكیرھم 

  وتعلمھم.

ویعرفھ إسحاق محمد علي: على أنھ أھم مصدر في توثیق العلاقات التفاعلیة بینھ   

الضعف والقدوة عند نقاط لدیھ القدرة الكبیرة على التنسیق بین وبین التلامیذ، فالأستاذ 

التلامیذ مما یساعد على التفاعل معھم بطریقة متمیزة قائمة على فھم السلوك الخاص 

  .)35، ص 1996دس، ع(محمد عبد الرحمان لیب تصرفھ. بالتلامیذ والوقوف على أسا

التربیة في  مع لیحقق أغراضالذي أقامھ المجت ومن ھنا یعتبر المعلم أنھ الخبیر ·

 المؤسسات التعلیم الثانوي.

العناصر  بقیةعلىعنصر حي قادر على التأثیر: عمر النوميوالمعلم كما یقول 

الأخرى ولھ الدور القیادي والتوجیھي في العملیة التربویة، فھو الذي یقود ویوجھ العناصر 

الأخرى في الموقف أو المجال التربوي لیجعلھا في وضع یخدم معھ العملیة التربویة، ولھذا 

ا وخلقا ال التعلیم ولا الموقف التعلیمي إلا إذا أصلح حال المعلم دینحفإنھ لا یمكن أن یصلح 

  .فنیا وتربویا وشخصیاوعلما وثقافة وإعداد 

  .)183،ص 2006ن عبد الحمید أحمد رشوانسی(ح
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ومع اختلاف الاتجاھات ووجھات النظر في تحدید مفھوم المعلم، إلا إن حقیقتھا   

  تكمل بعضھا البعض.

  طرق تكوین المعلم: -2

تربویة، صاحب مسؤولیات المعلم ھو الخبیر الذي أقامھ المجتمع لیحقق أعراضا   

عدیدة وثقیلة ویلعب دورا ھاما وفعالا في المجتمع، إلا أنھ لأدائھ لواجبھ على أحسن وجھ  

لابد لھ أن یخضع لتكوین لكي یكون مؤھلا تربوي وعلمي و متمیز بصفات نفسیة وادائیة 

  لتمكنھ من ممارسة مھنتھ بجدیة، یكون على الشكل الأتي:

  نظام الأربعة سنوات:إعداد المعلم طرق  - أ

  رئیسیة: تثلاثة مجالایقوم أساس إعداد المعلم على تدریسھ في  -

ھ ومداركھ وفي تربیة التلامیذ افتقالعامة التي تساعده على توسیع ث مجال خاص بالثقافة ·

 وتعاملھم معھم.

 في مادة دراسیة أو في میدان من المیادین العملیة. تكمنمجال خاص بالثقافة العامة التی ·

تي مجال خاص بالثقافة المھنیة التي تتعلق بدوره كمعلم واكتسابھ المھارات المھنیة ال ·

المعلم على ھذه المجالات الثلاثة  إعدادتساعد على القیام بمھنة التعلیم ومع اتفاق نظم 

 فإنھا تختلف في تربیتھا وتنظیمھا.

سنوات یوجد نظامات شائعات، سنتین  الأربعةالنفسي ذوي  الإعدادام بالنسبة لنظ

  للثقافة العامة وسنتین للإعداد المھني التربوي والتخصصي.

إلا انھ في العادة یكون یقوم على أساس توازي الجوانب الثلاثة في السنوات الأربعة، 

الجانبین الأخریین ثم تقل الوقت للمواد المخصصة للثقافة العامة أكبر من السنة الأولى من 

  وتزداد بالنسبة للثقافة التربویة وكذلك الوقت المخصص للثقافة الخاصة أو مادة التخصص.

  .)443، ص 1981(رابح تركي، 
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مجالات  3لوحظ مما سبق أن طریقة إعداد المعلم لنظام الأربعة سنوات مبني على   

تساعده على القیام بمھنة التعلیم  حیث تمكنت ھذه الأخیرة للمعلم من إكساب مھارة مھنیة

  وإن تناسقھا وترابطھا یعطي فرصة أكثر للتكوین الجید.

  المعلم نظام الخمس سنوات: ھناك نوعین من الأنظمة: إعدادطرق  -ب

تخصص فیھ السنوات الأربعة الأولى بالتساوي للثقافة العامة في مادة أو میدان بأكملھ  ·

 المھني التربوي كلیة.وتخصص السنة الخامسة للإعداد 

توازي فیھ الجوانب الثلاثة العام والخاص والمھني على مستوى خمس سنوات ومن  ·

 وتكوین تام للأساتذة یضاف إلى: إعدادأجل 

التدریس العملي قبل مباشرة التعلیم بصفة رسمیة: ففیھ مزج بین النظري والتطبیقي  -

  والعملي والفكري.

ھامة ینبغي لفت الأنظار ، ھناك نقطة في المیدان قا وھوب أن یستمر حإعداد المعلم یج -

بضرورة الاستمرار في تزوید الأساتذة بالثقافة التربویة ینادون  أصبحوان المربیین إلیھا ، أ

  وعدم الاكتفاء بتكوینھم المھني السابق لمباشرة عملیة التعلیم وذلك لأسباب منھا:

وھم في التدریس  إعدادھموأن  ،بسیط إعدادمھنة التعلیم بعد إن معظم الأساتذة یلتحقون ب -

التربیة والتعلیم وكسائب النظریات العلمیة الأخرى أمر مھم وضروري وذلك لأن نظریات 

  تتقدم بشكل مریع وفي الوقت الحاضر، فعلى المعلم أن یلم ویتابع تطورھا. 

  .)401، ص 2007العزیز،عبد (صفاء

أكد فیھ على ضرورة إعداد المعلم ) 1977-35(لخامس والثلاثون وفي المؤتمر الدولي ا -

وتستمر أثناء أدائھ لعملھ نظرا لتطور نظریات قبل وأثناء الخدمة، یبدأ في معاھد المعلمین 

  ة ھذا التغییر واستكمال معلوماتھم .، لیتمكن المعلمون من مواكبالتربیة بصفة سریعة

  .)402(نفس المرجع السابق، ص 
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مما سبق أن تكوین الأساتذة وكیفیة ذلك من العوامل الأساسیة لنجاحھ في العملیة لوحظ  -

لأن ذلك التربویة ویجب أن یكون تكوینھ في معاھد خاصة وذلك قبل مزاولة مھنة التدریس 

  .اتھ ویحسن آداء مھنتھیوسع معلوم

  خصائص المعلم:-3

العملیات الذي یوجھ كل ھو، فالمعلم یا على المتعلمینإن شخصیتھ تؤثر سلب وایجاب  

لمادة من المواد المرتبطة بحد كبیر بدرجة حبھ  المدرسة، بما فیھا میل المتعلم في التربویة

للمعلم أو مدرس ھذه المادة ورفضھ لھا قد یدل أنھ یرفض مدرسھا كذلك، ولذلك ینبغي 

خلقیة للمدرس أن یتمیز بخصائص خاصة في تصرفاتھ وسلوكاتھ وعلى الأخص النواحي ال

 خصائص المعلم ویمكن تصنیفھا  الأمر الذي دفع العدید من الباحثین إلى دراسة ،والنفسیة

  منھا: الخصائص المعرفیة، الخصائص الجسمیة، النفسیة والخلقیة والإرشادیة.فئاتإلى 

  .)233، ص 1987(عبد المجید نشواتي، 

  خصائص المعلم من الناحیة المعرفیة:  -3-1

إلى  1964"آشر وسیمون" أشارت بعض البحوث ومنھا بحث الأكادیمي:الإعداد  -3-1-1

ایجابي بسبب مستوى التحصیل الأكادیمي للمعملین وفاعلیتھم التعلیمیة كما  ارتباطوجود 

  یقررھا الإداریون والموجھون والتربویین في ظل إعداد الخطط الدراسیة وتعامل التلمیذ.

إلى أن المعلمین الأكثر فاعلیة  )1966"بیروت وتوراس" (وقد أشار دراسات   

یمتلكون فعالیات عقلیة تمكنھم من استخدام نشاطات وأسالیب متنوعة من التدریس تمیزھم 

  .)233(نفس المرجع السابق، ص عن غیرھم من المعلمین الأقل فعالیة. 

إن التعلیم الناجح والفعال لا یرتبط بتفوق المعلم في : المعرفة والاھتمامات تساعا -3-1-2

تخصصھ دون المیادین الأخرى، بل یرتبط أیضا لمدى اھتماماتھ وتنوعھا، فالمعلمین میدان 

الأكثر فعالیة یمتلكون اھتمامات واسعة في المسائل الاجتماعیة والأدبیة والفنیة والصحیة 

ى من الذكاء اللفظي أو مجرد الأمر الذي یشیر مستوى أعل امتلاكھموالنفسیة بالإضافة إلى 
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إلى معرفة المعلم بالمسائل التي تقع خارج تخصصھ والمیادین الأخرى ذات علاقة بھذا 

  التخصص وسعة اطلاعھ تجعلھ أكثر فعالیة من المعلم الأقل اھتماما واطلاعا.

 إن تشكیل كمیة المعلومات التي تتوفر لدى المعلم عن ):1955ھوي (یرى   

بجانب فن التعلیم للمعلم الفعال خصائصھ المختلفة، متغیرا ھاما من المتغیرات التي تتعلق 

قد تبین أن ھذا النوع من المعلومات یرتبط على نحو وثیق بفعالیة التعلیم واتجاھات الطلاب 

نحو الدراسة والمعلمین، وإن معرفة المعلم لأسماء التلامیذ وقدراتھم العقلیة ومستویات 

م وتحصیلھم وحالاتھم الاقتصادیة تجعلھ أكثر فعالیة في تواصلھ وتعاملھ معھم كما نموھ

 1983(ابراھیم عصمت مطاوع، تساعد على تكوین اتجاھات ایجابیة نحو مادة دراسیة. 

  .)23ص 

یرى الباحثون وجوب توفر في المعلم بعض  خصائص المعلم من الناحیة السلوكیة: -3-2

  الصفات الجسمیة التي یمكن أن تذكر أھمھا:

فمھنة التعلیم مھنة شاقة تقتضي بذل جھد كبیر ولا سیما الصحة الجسمیة العقلیة:  -3-2-1

حین یكون المعلم معنیا بتعلیم الصغار، فالصحة المناسبة والحیویة الجسمیة تمثل شروطا 

یم ناجح ومفید، كما تحتاج مھنة التعلیم إلى أن یتمتع المتعلم بالسلامة ھامة لتحقیق تعل

والتحكم العام في عواطفھ ومشاعره وضبط انفعالاتھ قدر  الانفعالي والاتزانالنفسیة 

  .)234، ص 1987(عبد المجید نشواني، الإمكان. 

قات طویلة یومیا فالمعلم یقتضي مع زملائھ وتلامیذه أو لخارجي:الأناقة والمظھر ا -3-2-2

لمظھره الخارجي والشخصي، فالمعلم  والالتزاموھذا یقتضي علیھ الحرص على النظافة 

نموذج لتلامیذه وقدوة وعلیھ أن مظھره جدا بحیث یكون مقبولا في مظھره ولباسھ ولا 

لتعلیقاتھم  رفي غیر موضوع التعلیم أو مشی لاھتماماتھمیكون محل انتقاد تلامیذه وملفتا 

  .)243(نفس المرجع السابق، ص على مظھره وسلوكھ.  ھمتحكم
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مھمة جدا من ا م الحواس خاصة السمع والبصر لأنھأن یكون سلی سلامة الحواس: -3-2-3

 تلاؤمھ وتلائم المتعلمینوفي ظروف  ،على أكمل وأحسن وجھ ةأجل تأدیة لواجباتھ المھنی

  .)23، ص 1983(عصمت ابراھیم، والعملیة التربویة ككل. 

  خصائص المعلم من الناحیة الإرشادیة:  -3-3

المعلم یقوم بدور مزدوج فھو یقوم بتدریس مادة تخصصھ ویقوم بالتوجیھ والإرشاد   

لتلامیذه أو یقوم في كلیات التربیة ویضاف إلى ذلك أنھ یدرب أثناء الخدمة مع بعض 

وغیر ذلك من مشكلات المھارات التربویة الإرشادیة الخاصة مثل التفوق والتخلف العقلي 

  سوء التوافق المدرسي.

على المعلم توجیھ التلامیذ للدراسة الذاتیة وذلك من خلال الواجبات المدرسیة  یجب  

وأن یدفعھ لیجد الحقیقة لمفرده والوصول إلى تفسیرھا وتلقنھ قدرا ممكنا من المعلومات و 

  ممكن.بأكبر قدر لمنحھ فرصة الاكتشاف 

كونھ المصدر الذي یتلقى منھ التلمیذ او المتعلم معلومات دراسیة إلى  إضافةفالمعلم   

وخبرات مختلفة، فإنھ یجب علیھ أیضا أن یكون قادرا ورائدا وقائدا یتقن أسلوب التوجیھ 

الدرس المقدم ویحاول تنظیم مختلف الحركات والسلوكات الصادرة من التلامیذ، أن یكون 

تي یدرسھا، وواجبھ الأولي والمباشر ھو خلق حافز الما بالمادة لخبیرا في فن التدریس م

على المعلم إظھاره ھو كیفیة تھیئتھ القسم من حیث تنظیم یجب لدى تلامیذه وأول اھتمام 

  .)333، ص 1990، بح(تركي راالصفوف واھم الوسائل التي یستخدمھا. 

المعلم إلى تدریج اھتماماتھ مع كل شرائح التلامیذ فلا یجب أن یركز اھتمامھ  ویسعى  

من الصعوبات والمشاكل كالخجل،  على فئة معینة الأكثر نشاطا، وبذلك یمل اللذین یعانون

ذه ویتطلب ھذا من المعلم أن یتعرف جیدا على تلامی .صعوبة التركیز، اضطراب الكلام

س، ومتى یجب أن یزید من ھذه المعلومات م لاستعاب الدروعلى استعداداتھم وقابلیتھ

ویضیف الجدید لكي تبقى راسخة، ویعرف كذلك حتى یتمكن أن یتدخل ویوجھ نشاطات 

  .)334المرجع السابق، ص  نفس(وأعمال التلامیذ. 
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لدرس أن تتراوح علاقتھ مع تلامیذه أثناء إلقائھ لیعرض على المعلم في بناء   

أن ما یقتضیھ الموقف فلا یجب  وذلك حسب ،والشدة تارة أخرى ،ن تارةتصرفاتھ بین اللی

یكون متسلطا متعجرفا فیجعل التلامیذ بذلك ینبذونھ وینفرون من حصصھ، ولا یكون 

الفوضى و اللامبالاة وبالتالي خلق نوع من  ،متساھلا إلى درجة یفقد نظام القسم والدرس

أن یكون لدیھ سلطة علمیة على التلامیذ، فیكون ھنا یجب على المعلم ومن  لدى المتعلمین،

  مصدرا متجددا للمعرفة لا مصدر راكدا وسلطة متحررة  لا سلطة قامعة.

  .)272ص 1979(كمال الدسوتي، 

باعتبار أن المعلم عنصرا ھاما في العملیة التعلیمیة لأنھ المسؤول على تربیة المتعلم   

علیھ أن یتمیز بخصائص خاصة في تصرفاتھ  وتكوینھ، فوجوده الدائم مع تلامیذه یشترط

  وسلوكھ وعلى الأخص النواحي الخلقیة والنفسیة.

یمكن تصنیف ھذه الخصائص إلى فئات منھا الخصائص المعرفیة، الخصائص   

الجسمیة والنفسیة والإرشادیة بالتالي تمثل ھذه الخصائص شروط ھامة لتحقیق تعلیم ناجح 

  ومفید.

  ي للمعلم:أھمیة التكوین التربو-4

مما  وتعتبر التربیة بالنسبة للمعلم وسیلة للإعداد مھنیا للقیام بواجبھ على أحسن وجھ  

فیقوم المعلم بتنمیة قدرات التلمیذ ویھيء بما فیھ التلامیذ،  یؤدي إلى تحقیق أھداف مجتمعھ

لعلوم لھ التكیف مع المجتمع مما یؤدي إلى رفاھیة المجتمع وسعادتھ، وفیما یلي بیان أثر ا

  التربویة على المعلم:

إن دراسة المناھج التربویة وعلم النفس التعلیمي واجتماعیات التربیة وغیرھا من العلوم  -أ

  التربویة تكشف أفراد المجتمع ومیولھم واستعداداتھم للتوافق مع العملیة التعلیمیة.

ن طبیعة مھمتھ مما یدرك المعلم بدراسة للعلوم التربویة العلاقات بین ھذه العلوم وبی -ب

  یجعل المعلم أكثر عطاء وإدراكا ومسؤولیة.
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تعیین المعلم مع تحدید الوسائل التعلیمیة التي یستخدمھا أثناء أدائھ للعملیة التربویة  -ج

  ویستطیع أن یقوم العملیة التربویة تقویما صحیحا.

میذ ومعایشتھم للبیئة یساعد المعلم على معرفة وتھیئة الظروف المناسبة لنمو قدرات التلا - د

  واستخدام المادة العلمیة المناسبة لھم.

تجعل المعلم أكثر إدراكا وملاحظة للعوامل التي تؤثر على العملیة التعلیمیة حیث یصبح  -ه

  مثمرا مفیدا.

المنھج الدراسي وأسسھ الواجب مراعاتھا عند وضعھ تجعلھ إن معرفة المعلم لخفایا  -و

  قادرا على تحقیق التفاعل بین التلامیذ والنشاط التعلمي.

إن إحاطة المعلم بطرق التدریس المناسبة ودراسة أسسھا وأسالیبھا تجعلھ قادرا على  -ز

  المناسبة لھم. اختیار ما یتناسب قدراتھ ومیولات التلامیذ وكذا اختیار الوسائل التعلیمیة

  .)14، 13، ص 2003(محمد عبد الباقي أحمد، 

یلاحظ مما سبق أن تكوین المعلم أصبح ضروریا كون ھذا الأخیر تغییر مفھومھ من   

المدرس إلى موجھ، ومع التطور التكنولوجي الذي یشھده قطاع التعلیم، رغم المعلمین على 

تخدمة وتعطي لھ فرصة التطور والتقدم في التكوین للتفاعل مع أحدث الوسائل التعلیمیة المس

التدریس والإعداد مھنیا بصفة عامة، كما یستفید المتعلم من ھذا التكوین لأنھا فرصة لتعلمھ 

  وعصرنة العصر. 

  أدوار المعلم في العملیة التربویة: -5

یزداد تقدیر المسؤولین عن التخطیط التربوي للدور الذي یؤدیھ المعلم یوما بعد یوم   

وتشتد الدعوة إلى توفیر مھمتھ على أحسن وجھ ممكن، وذلك لكونھ القائم على تعلیم الأسس 

أو التعلیم الثانوي الذي یعد الركیزة في تكوین شخصیة التلمیذ لتعدد أدوار المعلم اقتصرنا 

  على ذكر أھم المبادئ التي تتجلى فیھا أكثر ومن بین ھذه الأدوار نذكر:
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    دور المعلم كموجھ في القسم: -5-1

المعلومات الدراسیة  منھ المتعلم یستمدإلى كونھ المصدر الذي  إضافةفالمعلم   

والخبرات المختلفة، فإنھ یجب علیھ أن یكون رائد وقائدا بارعا یتقن أسلوب توجیھ الدرس 

ناء تقدیم ، لصف أثعن المتعلمینالمقدم، وذلك بتنظیم مختلف الحركات والسلوكات الصادرة 

  الدرس.

یث تصنیفھ للصفوف لابد للمعلم ابرازه ھو كیفیة تھیئة القسم من ح اھتماموأول   

  وتربیتھم ویسعى المعلم إلى توزیع اھتماماتھ على كل الفئات دون تمایز. وتوزیع المتعلمین

یقضي على المعلم أن تكون لدیھ سلطة علمیة أثناء إلقائھ للدرس أن تتراوح بین اللین   

  الشدة ومن ھنا تكون لدیھ سلطة علمیة على التلامیذ فیكون مصدرا متجددا للمعرفةو

  .)37ص نفس المرجع السابق، (

  دور المعلم كخبیر في تكوین العلاقات الإنسانیة: -5-2

الإنسان بأنھ كائن اجتماعي بطبعھ، لا یستطیع أن یعیش بمعزل عن الآخرین  یعرف  

لذلك نجده دائما یسعى إلى تكوین تجمعات بشریة، تتكون من خلالھا علاقات مختلفة: 

  ، مصالح.صداقةدمویة، 

مختلفین فنجدھم ومع أفراد  ،یسعون إلى تكوین علاقات مختلفة ونلاحظ أن المتعلمین  

فیما بینھم، ومع أساتذتھم ورؤسائھم، ویلعب المعلم دورا حاسما في بناء یبنون علاقات 

میذه وفي المقام الثاني وتدعیم ھذه العلاقات والحفاظ علیھا في المقام الأول بینھ وبین تلا

فیما بینھم، وذلك بمحاولة كسب احترامھم لھ لا بالقوة والتسلط وإنما یفرضھا  المتعلمین

لة التقرب والاحتكاك والتواصل معھم وخاصة تفھمھ للمرحلة بأخلاقھ وسلوكھ، ومحاو

  الحرجة التي یعیشونھا.
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  دور المعلم كممثل لقیم المجتمع وأخلاقھ: -5-3

علیا یقوم المعلم بدور لا یقل أھمیة عن الدور الذي یلعبھ الوالدین في تكوین الذات ال  

 للسلطة ومرجعا لمثل الجماعة، وھو في نظرھم مصدر ھام والضمیر الخلقي لدى المتعلمین

تھم، وكثیرا ما نلاحظ لدى ون بھ في تصرفاومبادئھا، وتعتبر في نظرھم المثل الذي یحتج

  أنھ یغیر من بعض عاداتھ لا لشيء إلا أن معلمھ أو معلمتھ لا تقوم بنفس التصرف. المتعلم

عتبر الجانب تبعا لسلوك المعلم الذي ی التلمیذ یتعلم ویذھب سلوكھ یمكن القول بأن  

التطبیقي لقیم المجتمع وعاداتھ أحسن من تلقیتھا إیاه مباشرة، وفي ھذا الصدد بقول تركي 

رابح: "التھذیب عن طریق القدرة أفضل من التھذیب بالأقوال". لذلك یجب على المعلم أن 

 یكون متحلیا بقیم مجتمعھ وعاداتھ ومطبقا لھا، وأن یكون خاضعا للأنظمة والقیم الروحیة

  .)340، ص1990تركي رابح،(السائدة فیھ وأن یكون حافظا لتراث وتاریخ شعبھ. 

نستنتج مما سبق أن المعلم كونھ محور العملیة التعلیمیة، فإنھ یتعدى من معلم شارح   

ودارس إلى دور أب في القسم كونھ یسعى إلى غرس قیم انسانیة واجتماعیة في نفوس 

قیة وتربویة ویكون ھو المثل والقدوة الحسنة في تلامیذه، وھذا یجعل منھم صورة أخلا

  حیاتھم الیومیة.

  نشاطات المعلم ومسؤولیاتھ: -6

المؤرخ  153حددت نشاطات المعلم في مضمون القرار الوزاري الجزائري، رقم   

بالنصاب القانوني الأسبوعي المحدد لھ بالإضافة إلى الساعة الإضافیة  1991في فبرایر 

  نشاطاتھ فیما یلي:المسندة وتتمثل 

  :يوالبیداغوجالنشاط التربوي -6-1

  تعلیم المتعلمین. -

  تحضیر الدروس وتصحیحھا. -

  تأطیر التدریب والخرجات التربویة. -
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  المشاركة في عملیات متعلقة بالامتحانات والمسابقات. -

  المشاركة في عملیة التكوین المختلفة. -

  المعارف والمعلومات التي ینظمھا البرنامج الدراسي الرسمي. منح المتعلمین -

  وتصحیحھا. والاختباراتاختیار مواضیع الفروض   -

  حساب المعدل في مادتھ وكذا تسجیل العلامات التي ینص علیھا المتعلمین. -

والمسابقات التي تنظمھا السلطات من حیث إجراءھا  بالامتحاناتالمشاركة المتعلقة  -

  ھا وتصحیحھا.ودراست

  مسؤولیات المعلم خارج القسم: -6-2

  من بعض المسؤولیات غیر التعلیمیة للمعلم تتمثل فیما یلي: -

  مسؤولیات مرتبطة بأعمال كتابیة وأعمال صیانة. -

  للإدارة. واطلاعھحصر الغیاب  -

  المیزانیات والبرامج. إعداد -

  وصیانتھا. طلب المواد والأجھزة السمعیة البصریة واستخدامھا -

  طلب الكتب المدرسیة وكتب المناھج والمواد واستخدامھا. -

  مسؤولیات مرتبطة بالتوجیھ والإشراف والرعایة: -6-3

  الإشراف على الأقسام والاجتماعات. -

  الإشراف على النشاطات المختلفة. -

  توجیھ ورعایة المشتركین في التمثیلیات والحفلات الموسیقیة خلال التخرج. -

  لمساھمة في برامج المسابقات الریاضیة.ا -
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  عایتھم.توجیھ المتعلمین ونصحھم ور -

  .ولیة المعلم اتجاه سلامة المتعلمینمسؤ -

ونستنتج مما سبق أن للمعلم نشاطات ومسؤولیات اتجاه المؤسسة التعلیمیة   

 والمتعلمین، وأداء دوره المھني على أكمل وجھ، ذلك من أجل توفیر الرقي والرفاھیة

وتنحصر ھذه النشاطات في النشاط التربوي والبیداغوجي ومسؤولیات مرتبطة  ،لمتعلمینل

  .)162، ص 2000(بن سالم عبد الرحمان، بالتوجیھ والإشراف والرعایة. 

  :العلاقة بین المعلم والمتعلم-7

المصدر الأساسي للمعرفة وھو المرشد والموجھ، ویلعب  یمثل المعلم بالنسبة للمتعلم  

، بھذا سلطة ھام وقدوة بالنسبة للمتعلمین في تكوین ضمیر الطفل، وھو مصدردور الوالد 

فھو قادر على التأثیر فیھم وتعدیل سلوكھم، لأنھ القدوة بالنسبة لھم، وتدعیم العلاقات 

  .)446، 445 ،1981(رابح تركي،الموجبة بینھم. 

تنمیة السلوك را ھاما في نجاح عملیة التعلیم وتلعب دو فالعلاقة بین المعلم والمتعلم  

 فیھا عوامل في الفصل، وھذه العلاقات تتحكم ،وتحقیق الأھداف التعلیمیة ،الاجتماعي

بعض فنجاحھا یعود إلى بعض الظروف المنسجمة لخلق التفاعل الإیجابي وتعزیزه، لكن 

وصعوبة المادة تؤدي إلى فشل تلك  ،سوء التدریب ،العقاب الجسديالعوامل الأخرى مثل 

عملیة التواصل بینھ وبین المتعلمین،  العلاقة، فالمدرس لا یعد المسؤول الأول عن خلق

ولكنھ قد یحدد درجة التفاعل وحریة التلامیذ ومن العوامل الأخرى  ،أنفسھم وبین المتعلمین

عدد أفراد ھذا الأخیر ومستواه المعرفي، ووالمتعلم عمرالتفاعل بین المدرس التي تحدد نمط 

اش ویقل الفصل یؤدي إلى مضاعفة اشتراك المدرس في النق الفصل، فقلة عدد متعلمي

  .عندما یكثر عددھم

لا تحدده طریقة لإتباعھا، بل  نمط التفاعل بین المعلم والمتعلم ومن ھنا نستنتج أن  

وأخرى لعدم معرفة الظروف التي  لمتعلمین،فصل لآخر وبین مجموعة من ایختلف من 

  تحدد نوعا آخر من نظم التفاعل الاجتماعي في الفصل.
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إلى طریقة واحدة باستمرار تقسیم الفصل إلى ویفصح المدرسون بعد اللجوء    

مجموعات صغیرة، وتشجیع النقاش والحوار لتنمیة التفاعل، وكثیر ما یؤدي إلى تنمیة 

(أبو حطب فؤاد، صادق أمال، من السلوك المسؤول والاعتماد على النفس. أنماط 

1994725 ،726(.  

نستنتج أن المعلم ھو أساس العملیة التعلیمیة، فعلیھ مراعاة الفروق الفردیة المختلفة   

بین تلامیذه، وتشجیعھم على اكتشاف مصادر معرفیة أخرى فرغم ذلك تبقى العلاقة بین 

  بنیة على الاحترام والتفاھم وھذا یساعد على نجاح العملیة التعلیمیة.المعلم والمتعلم م

  ت:ترندور المعلم في عصر الأن -8

لابد لنا قبل الحدیث عن دور المعلم في عصر الأنترنیت والتعلیم أن نستعرض دور   

یر دوره تغییرا ملحوظا من العصر الذي كان یعتمد معلم بین القدیم والحدیث، حیث تغال

ت ترنالورقة والقلم كوسیلة للتعلم والتعلیم إلى عصر الذي یعتمد على الحاسوب والأنعلى 

  وھذا التغییر واكب التطور التكنولوجي الذي شمل كل المجالات بما فیھا التعلیم.

  دور المعلم قدیما:  -8-1

  لمتعلم بالمعلومات:ذھن ادور الملقن وحشو  8-1-1

كان دوره یركز على تلقین المعلومات كان یقدم معلومات نظریة متعلقة بالفلسفة   

والخیال ولم یكن لھا ارتباط بالواقع العلمي والمعرفي ولم تكن لھا أي فائدة عملیة ولا 

تطبیقیة علاوة على أنھ لم یكن للطالب أي دور في العملیة التعلیمیة باستثناء تلقیھ ھذه 

  تكرارھا واسترجاعھا وقت الامتحان إجابة على المطلوب. المعلومات وحفظھا و

  .)186،ص2006حسین عبد الحمید أحمد رشوان،(

لقد شعر المعلم أن تلقین المعلومات لیس كافیة لتوصیل ما  دور الشارح للمعلومات: 8-1-2

یریده، لیصبح في ھذا الدور شارحا ومفسرا متوقفا عند النقاط الغامضة، وبھذه الطریقة 
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ذلك لا یتعدى سلطة المعلم وھیمنتھ على  بالاستفسارمج الطالب في العملیة التعلیمیة وذلك أد

  .)187(نفس المرجع السابق، ص مجرى الأمور. 

: لقد شعر المعلم أنھ في تلقیھ الدروس وشرحھا لا دور المستخدم للوسائل التعلیمیة 8-1-3

من صور وملصقات التوضیحیة لذلك لجأ إلى استخدام الوسائل التعلیمیة  ،یوجدي نفعا

 بشكل لھدف استخدامھافقتھا بتخطیط أو توقیت أو تحدید لكن دون مراومجسمات وخرائط، 

عشوائیا على مزاج المعلم دون أن تعود بفائدة على المتعلم الذي یجد نفسھ بعیدا عن 

  الدرس. 

لقد ساعد تطور العلم والمعرفة على تطور المعلم مخبریة:دور المجرب للتجارب ال 8-1-4

فمن الملقن إلى الشارح والمستخدم للوسائل التعلیمیة التقلیدیة إلى دور المستخدم للتجارب 

قفزة عظیمة في مشوار المعلم والمتعلم ذلك نظرا لأھمیة الخبرة المنظورة  ،المخبریة

ھذه  إجراءتعلم الطالب وأكثر من ذلك أخذ المعلم یشرك المتعلم في  إغناءوالمباشرة في 

(نفس المرجع السابق، ص المھارات العلمیة المباشرة.  إكسابھالتجارب بنفسھ بھدف 

189(.  

الواسع لتكنولوجیا الأنترنیت العالمیة أدى إلى تطور  الاستخدام: إن دور المعلم حدیثا 8-2

یمیة كما أثر بشكل كبیر على طریقة أداء المعلم والمتعلم مذھل وسریع في العملیة التعل

وانجازاتھا في غرفة الصف، وتتطلب ھذه الطریقة المتطورة والمواكبة للعصر أن المعلم 

یلعب أدوار مختلفة من الدور التقلیدي المنحصر في كونھ ملقنا وشارحا لمعلومات وردت 

  منتقیا لوسائل.المدرسي لافي الكتاب 

إن المعلم من خلال ھذا الدور یساعد  لمشجع على التفاعل في العملیة التعلیمة:دور ا 8-3

لك من خلال طرح لتقنیة الحدیثة والتفاعل معھا، ذالمتعلم على استخدام الوسائل التعلیمیة وا

متمحورة حولھا والاستفسار على كیفیة استخدامھا والحصول على مجموعة من الأسئلة 

والحصول على معلومات متفاوتة حول الموضوع لتنمیة قدراتھم الفكریة المعرفة المتنوعة 

  والمعرفیة في مجال التكنولوجیا.
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ھذه الأدوار الثلاثة تقع على خط مستمر وتتداخل فیما بینھا وھي تحتاج من المعلم   

أن یتیح الفرصة للطالب بقدرة التفكیر والتحكم بالمادة الدراسیة المراد تعلمھا وأن یطرح 

  سئلة متفاوتة متعلقة بموضوع الدراسة.أ

اختلفت أدوار المعلم قدیما وحدیثا باختلاف علمي وتكنولوجي وفي ضوء لقد   

النظریات والتطورات العلمیة والتكنولوجیا المتتابعة، وقدیما انحصر دوره في نقل 

وجیا إلى معلم حدیث یستعمل التكنول ا لھا،المعلومات وإكساب المھارات وتلقینھا وشارح

بنفسھ حیث أصبح محاصرا یخدم العملیة التعلیمیة كما أفاد  علمالحدیثة، وھذا التطور أفاد الم

یجعلھ یندمج في العالم السریع  ،المتعلم بإكسابھ قدرات ومھارات فكریة متطورة وحدیثة

  والمتطور ویعودھم على الحداثة والاكتشاف وحب الإطلاع.

علم أكثر من المعلم لاعتماده على تقنیة الحدیثة كما أنھ ھذا التطور أثر على المت  

متخذا لقرارات  ور المعلم إلى مرشد وموجھ تعلیميتراجع دلی ،عودتھ على الكسل والاتكال

تربویة إلى مخطط العملیة التعلیمیة وتصمیمھا وإعدادھا علاوة على كونھ مشرفا وموجھا 

  ومرشدا لھا .

لاب لیكونوا معتمدین على أنفسھم، مبتكرین حاول مساعدة الطفھو في ھذه الطریقة ی  

نتاجات المعلم فقط، فإن أدوراه في عصر التطور لاومكتشفین بدلا من أن یكونوا مستھلكین 

  تمثل في:

 ،أصبح المعلم یلم بكل ما ھو حدیث في علم التربیة من نظریات المعلم مصمم التعلیم: -أ

وذلك مما یتناسب مع  ،وعرض التعلیم وأسالیب التقییم ،وطرق للتدریس ،وأفكار ،ومدارس

  ز ومثیر لدافعیة المتعلم. فمستوى طلابھ ذلك بأسلوب شیق ومح

  .)190(نفس المرجع السابق، ص

: یتمثل ذلك في استخدام التكنولوجیا ت المعدات والأجھزة بفاعلیة ب: توظیف التكنولوجیا

  ل البرامج التعلیمیة، دلیل التدریس ....إلخ.عند تقدیم الدرس منھا: المواد المطبوعة مث
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مثل: الأشرطة والبث الإذاعي  (تكنولوجیا السمعیات)التكنولوجیا المعتمدة على الصوت 

لدرس علم دوره ھنا یكمن في عرضھ لإن المإلخ، الرسوم الإلكترونیة  ،الشفافیات

وتوضیح ما  ،تقنیة السمعیةوالمحاضرة مستعینا بالحاسوب أو الشبكة المعلوماتیة والوسائل ال

وھذا  ،باستخدامھا كمصادر البحث والقیام بالمشاریع جاء فیھا غامض، بعدھا یكلف المتعلم

  . والاستفساراتبعد أن یشرح كیفیة استخدامھا في الدراسة والإجابة على التساؤلات 

  .)34، ص 1978(صالح عبد العزیز، 
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  خلاصة:

من ھذا الفصل أن للمعلم أھمیة في نجاح عملیة التعلیمیة فتوجد عدة نستخلص   

 وتأدیةشروط وصفات واجب أن یتصف بھا، والعمل على تحسین علاقاتھ مع التلامیذ 

واجباتھ مع أحسن وجھ مع التأكید على أھمیة التكوین الذي یخضع لھ المعلمین، ولا یكتفي 

ل علیھ من نظریات تربویة وتوسیع معلوماتھ بذلك بل علیھ أن یزود نفسھ بأحدث ما توص

الخاصة بمیدان تخصصھ أو الخاصة بالثقافة العامة لیحسن أدائھ من أجل السیر في ركب 

  الحضارة والتكنولوجیا الحدیثة.
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  تمھید:

العلمي والتكنولوجي الھائل في القرن العشرین وبدایة القرن الحادي كان للتقدم   

والعشرین أثر كبیر في تقدم حیاة البشریة، وتطورھا في كافة میادین الحیاة، وأصبحت 

أصبح كل فرد لا یستطیع أن یستغني عن استخدام التكنولوجیا سواء في  حیث ضرورة ملحة

بھا في حل  للاستعانةي والعلمیة خاصة من طرف تلامیذ التعلیم الثانالعملیة أو حیاتھ

  مشاریع أو بحوث أو تمارین. واجباتھم المنزلیة سواء كانت

نترنت ي شبكة الاھوفي ظل كل ھذا سنحاول التعرف على أحد مظاھر التكنولوجیا و  

تعریفھا،وأھم نشأة شبكة الانترنت، التي خصصنا لھا ھذا الفصل، والذي سنتطرق فیھ إلى

الخصائص الممیزة لھا، وكذا آلیات الخدمات التي تقدمھا، مستلزمات الارتباط والعمل بھا، 

أخیرا و دخولھا الى الجزائر، إیجابیاتھا وسلبیاتھااستخدامھا في التعلیم، كذا أھمیتھا ، 

  .خلاصة الفصل
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  نشأة الانترنت:1-

تعد شبكة الانترنت أضخم شبكة حاسوب في العالم، بل ھي في الحقیقة شبكة   

الملایین من نظم الحاسوب وشبكاتھا على امتداد العالم وتتصل الحواسب الشبكات التي تضم 

وشبكاتھا مع بعضھا عن طریق خطوط ھاتفیة لا تختلف جوھریا على الخطوط الھاتفیة 

  ار الساعة لتأمین الاتصالات بین أطراف الشبكة.العادیة إلا في كونھا مكرسة على مد

أربا  1969التي أنشأتھا  "Arpanet"اربانیتنترنت الى شبكة الاحین تعود جذور   

)ARPA(  وكانت مشاریع الأبحاث المتقدمة للدفاع التابعة لوزارة الدفاع

كان تأمین المعلومات العسكریة  Arpanet، ولأن الھدف من شبكة (البیتاجون)الأمریكیة

  باللغة الحیویة بالنسبة للأمن القومي الأمریكي.

خصوصا في الجامعات بكفایة كبیرة  "أربانیت"استخدمت  1983ومع حلول عام   

إلى حد أنھا بدأت تعاني من ازدحام یفوق طاقتھا، وأصبح من الضروري إنشاء شبكة جدیدة 

تتولى  "أربانیت"وأصبحتلتخدم المواقع العسكریة فقط،  "MILNETمل نت "وھنا ظھر 

  أمر الاتصالات غیر العسكریة.

 الوظیفیةھي مسؤولیة مؤسسة العلوم  أربانیتإدارةأصبحت  م1984وفي عام   

لتحمیل  )NSFNET(التي قامت بدورھا بعمل شبكة أخرى أسمتھا  )NSF(الأمریكیة 

بشكل ) NSFNET(عملت  1986وكان ذلك عام ، ائقةفالالاتصالات بین مراكز أجھزتھا 

  .)353، 352ص  ،2000محمود الحیلة،محمد (جید. 

نھائیا وحل محلھا في إدارة  تیربانتم إغلاق شبكة أ )1990(وفي یونیو من عام   

الانترنت شبكة المؤسسة الوطنیة للعلوم، ثم شھدت الانترنت نموا ھائلا نظرا لسماح 

الحكومة الأمریكیة للمرة الأولى باستخدام الانترنت للأغراض التجاریة مما أتاح بسھولة 

  الوصول إلى المعلومات في مختلف أنحاء العالم لأغراض الأبحاث.
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لتسعینات من القرن الماضي لحق بدایات الاھتمام العالمي بشبكة الانترنت ویعد عقد ا  

البحثین في عدد من  الأكادیمیینرغم أن بدایتھا كانت محصورة في مجموعة قلیلة من 

الجامعات ومراكز الأبحاث الأمریكیة، ولكن سرعان ما انتشرت الشبكة في أنحاء العالم 

  كلھ.

من خلال اتصال مباشر مع  )1993(مصر عام  الىفقد دخلت شبكة الانترنت   

  رف علیھ المجلس الأعلى للجماعات.فرنسا، یش

تعتبر المغرب من الدول التي تنتشر فیھا شبكة الانترنت بسرعة كبیرة وبنسبة عالیة   

بنسبة تحدیت شبكات الھاتف وتوسیعھا لجمیع أنحاء العالم مما انعكس ایجابیا على نشر 

  الانترنت.

عبر سبع شركات حكومیة  )1991(أول بلد عربي أدخلت الانترنت عام  وتعد تونس  

  لتقدیم الخدمات وخمس شركات خاصة.

وكانت دول الكویت أول دولة خلیجیة وفرت خدمة الانترنت العامة من خلال   

وقد دلت الأبحاث على أنھا من أكثر الدول العربیة  )1994(عام  )Gulbenes(مؤسسة 

  استحواذا للھاتف والحاسوب والانترنت.

نترنت عالي النطاق قبل عام الالم یكن لدیھ  الذيوتعد لبنان البلد العربي الوحید   

  من خلال الجامعة الأمریكیة بیروت. 1995وإن بدأت التجربة اللبنانیة، عام م) 2006(

خلال المجلس الوطني  من )1995(تصال بشبكة الانترنت عام وبدأ الأردن الا  

ات في البدایة ثم وتم توفیر الاتصال لمؤسسات القطاع العام والجامع )NIC(للمعلومات 

انتشر فیما بعد، وبصفة عامة تعد الدول العربیة من الدول التي تأخرت كثیرا في انتسابھا 

  )2009،49،52،الھنیديجمال محمد (. الدولیةلشبكة الانترنت 

بعدھا شھدت  أربا نیتمن الملاحظ أن ظھورھا كان قد أعطى جذورا في البدایة مع   

الجامعات تغطیة وفي التسعینات اختلف مجال استخدامھا من الغرض التجاري إلى أغراض 
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بعدھا المغرب التي  1993علمیة واھتمامات أخرى وشملت العالم ككل كانت مصر في 

وتونس والكویت كان التفاوت في الظھور من حیث نسبة الاھتمام من  یرةكبموجة عرفت 

 قبل المجتمع.

  : الانترنت شبكة تعریف-2

تعتبر الإنترنت من أھم وسائل الاتصال بل أحدثھا وذلك لما تتمیز بھ من قدرات   

جذب، إذ تتوفر على خصائص تقنیة وتعمل على توفیر وتقدیم المعارف والمعلومات 

میذ في أغلب المؤسسات أصبحت وسیلة لا یستغني عنھا وھذا لدى اغلب التلاوبالتالي 

  التربویة، وعلى ھذا الأساس سنتناول تعریفات الباحثین للشبكة.

على أنھا نظام البیئة الأساسیة التي توفر الترابط وتدعیم  یعرفھا محمد عبد الحمید:  

ن شبكة الأنترنت فإنھا تنظیم للمحتوى الاتصال ونقل البیانات بین الشبكات أیا كان موقعھا م

  وإدارتھ وتحكمھ للمعاییر الخاصة بإدارة المحتوى ونشره على شبكة الأنترنت.

  .)14، ص 2007(محمد عبد الحمید، 

یتضح من ھذا التعریف دور الأنترنت الذي یقتصر على تنظیم تدفق المعلومات   

بوصفھا شبكة الشبكات نظرا لما تقدمھ  والبیانات بین الشبكات المختلفة وھذا ما دفع البعض

  من خدمات عظیمة ودقیقة سواء كانت عالمیة أو إقلیمیة أو محلیة.

على أن الانترنت أو شبكة المعلومات الدولیة  بینما تعرفھا الموسوعة الإعلامیة:  

بأنھا شبكة عملاقة تمثل الحاضر والمستقبل مما تختصر الزمن وتنشر العلم والثقافة 

والمعلومات والأفكار والآراء والأخبار وتشارك في إعادة صیاغة حیاة الإنسان وحیاة 

لكمبیوتر في جمیع أثناء المجتمع بل وحیاة المجتمعات والدول بأسرھا وھي تتیح لأجھزة ا

العالم الاتصال ببعضھا البعض من أجل تبادل المعلومات بل والمشاركة في صنعھا أیضا. 

  .)65، ص 2007(محمد منیر حجاب، 
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نلاحظ من خلال ھذا التعریف أن الانترنت أضخم شبكة اتصال التي جعلت من   

الم عبر شاشة الكمبیوتر العالم قریة صغیرة باعتبارھا نافذة عریضة تطل منھا على الع

  وذلك في المجالات المختلفة.

 طابعھاومن جھة أخرى توجد بعض التعریفات التي تنظر إلى الانترنت من خلال   

  الاتصالي.

بأنھا دائرة معارف عملاقة حیث یمكن للناس من خلالھا الحصول  یعرفھا النصیري:

لرغم من وجود عدة تعاریف وعلى ا)E-mail(على التراسل عن طریق البرید الالكتروني 

متفاوتة فیما بینھا إلا أنھ یوجد تعریف واحد مشترك فیما بینھم ھو أن "الانترنت شبكة 

  ضخمة من أجھزة الحواسیب التي یربط بعضھا ببعض والمنتشرة حول العالم".

  .)118، ص 2007(محمد محمود الحیلة، 

ومات العالمیة السریعة في ویرى محمد سید محمد: أن الانترنت شبكة لتبادل المعل  

شتى المجالات الحیاتیة العلمیة، الطبیة، الثقافیة، الاجتماعیة، الاقتصادیة والاعلامیة وتعتبر 

أیضا أداة لربط العالم ببعضھ البعض مما یجعلھ قریة صغیرة تستطیع من خلالھا التعرف 

  .)50، ص 2009محمد سید محمد، (العالم.على حضارات وعاداة وعلوم 

عتبر الانترنت أضخم شبكة حاسوب في العالم وتضم الملایین من نظم الحاسوب مع ت  

بعضھا البعض عن طریق خطوط تقنیة  لا تختلف في الجوھر على الخطوط الھاتفیة 

  )265،ص2008خالد محمد سعود،العادیة(

وھذا التعریف اكتفى بتقدیم عن ھیكلة شبكة الانترنت، بغرض النظر عن خدماتھا      

  متنوعة، بغض النظر عن خدماتھا المتنوعة.ال

بأنھا مجموعة مفككة من ملایین الحواسب موجودة في آلاف الأماكن حول عرفھا قندیلجي

العالم، ویمكن لمستخدمي ھذه الحواسب استخدام حواسیب أخرى للعثور على معلومات 
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توكولات والتشارك في ملفات، ولا یھم نوع الحاسوب المستخدم وذلك بسبب وجود برو

  )2008،351قندیلجي، عامر (یمكن أن تحكم وتسھل عملیة التشارك ھذه.

 ما سبق ذكره توصلنا إلى تعریف مختصر لشبكة الانترنت: ومن خلال

عدد لا نھائي من المراسلین ع تبادل المعلومات متبأنھا قناة عظمى أو نھر عظیم من خلالھ 

العالم وفي مختلف المجالات في شتى أنحاء  إلى عدد لا نھائي من المستقبلین في شتى أنحاء

  العالم.

  :ومن خلال التعریفات السابقة نستنتج أن الانترنت -

  نظام اتصال قائم بذاتھ. -

  توفر الربط وتدعیم الاتصال ونقل البیانات بین مختلف الشبكات. -

  تجعل المعلومات في متناول الجمیع. -

  أنھا وسیلة اتصالیة وإعلامیة. -

  وتتنوع استخداماتھا. تتعدد -

عرفھا أحمد الخضري: "بأنھا شبكة تحتوي على مجموعة مختلفة من شبكات   

الكمبیوتر ذات القدرات الفائقة على نقل المعلومات، وحفظھا وتحدیثھا، وھي منتشرة على 

  )50،ص2004(كمال عبد الحمید زیتون،مستوى العالم. 

سبة الانترنت، بغض النظر عن ھذا التعریف اكتفى بتقدیم صورة على ھیكلة ن  

  خدماتھا المتنوعة، خصوصا المتعلقة بمجال التعلیم، والتعلم الذاتي على وجھ الخصوص.

في كتابھ الانترنت والاستخدامات المتطورة بأنھا أھم  عرفھا محمد طلبة وزملاءه:  

المختلفة  انجازات البشریة في تاریخ الإنسانیة، وھي شبكة من الحواسیب سواء المتشابھة أو

في الأنواع والأحجام، عن طریق بروتوكولات تحكم عملیة التشارك في تبادل المعلومات 

  .)41، ص 2009، مسعوديلویزة (وبروتوكولات تضبط عملیة التراسل بین الحواسب. 
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لا یختلف ھذا التعریف عن سابقھ في توضیحھ لھیكلة الانترنت وتقدیم بعض من   

خدمة تبادل المعلومات وكذا التراسل والاتصالات واللذان  خدماتھا والتي قد حددھا في

  یختلفان باختلاف القطاعات.

كما أن الانترنت تمثل البیئة الأكثر إثارة للعدید من المناقشات والحوارات الجماعیة،   

  بین مختلف الأفراد والمؤسسات، خصوصا ما تعلق بالبحث.

  الانترنت: شبكةأھم خدمات  -3

المتنوعة والمختلفة  الأعمالامج تمكن مستخدمي الانترنت من أداء ھي عبارة عن بر  

  والحصول على العدید من الخدمات عبر ھذه الشبكة وھذه الخدمات عدیدة ولكن نذكر منھا:

الأساسیة في أشكال الاتصال الرقمیة الجدیدة التي تتحاور  ةالأداھو  البرید الالكتروني: 3-1

الجماعات الرقمیة، فھي طریقة فریدة ومھمة للاتصال والحوار وتطویر العلاقات بین 

البشر، وقد یكون أھم وسیلة منذ اختراع الھاتف لأنھ سھل الاستخدام ومألوف لتشابھھ في 

  نقاط كثیرة. 

بین المتلقي والمحرر (أداة للتغذیة الراجعة وتبادل ویمكن استخدامھ كوسیلة للاتصال   

  المعارف والخبرات من مجموعات المتخصصین في مجالات معینة. 

كما تعددت أیضا أشكال البرید الالكتروني فھو إما أن یكون على شكل نصوص   

) أو على شكل برید صوتي (رسائل والتیلیكس(صندوق البرید الالكتروني، خدمات التلكس، 

  .         یة مسجلة أو على شكل صور ورسوم)صوت

  )225، ص 2000لة،محمد محمود الحی(

  :الدخول الى مختلف شبكات المعلومات البحثیة وفھارس المكتبات 3-2

ھناك العدید من شبكات المعلومات البحثیة الأكادیمیة وغیر الأكادیمیة المحسوبة   

المختلفة، والتي ارتبطت بشبكة انترنت، وجعلت على المستوى الاقلیمي، وفي مناطق العالم 

على سبیل الآخرین على الشبكة من مختلف مناطق العالم،  معلوماتھا متاحة للمستخدمین
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الأمریكیة الشھیرة وغیرھا  )OCLCوشبكة( )SURFNETالمثال: شبكة البحوث الھولندیة (

لكبرى، مثل مكتبة من الشبكات. كذلك یمكن الدخول الى فھارس المكتبات العالمیة ا

  .الأخرىالكونغرس، والتعرف على محتویاتھا من الكتب والمواد 

  )   2008،370،371قندیلجي،عامر (

  Vésinetمجموعة النقاش:  3-3

حیث یمكن لكل مستخدم الدخول عبر ھذه الشبكة  للإنترنتمن الموارد الھامة   

بالرد على ھذه  الآخرینوطرح بعض التساؤلات للنقاش ویقوم العدید من المستخدمین 

  التساؤلات.

  Archiveالأرشیف:  3-4

بتوفیر عدد Serverیوجد العدید من الھیئات والمنظمات التي تقوم بعامل الخادم   

  .)102، 100ص  ،2008(مضر عدنان زھران،ھائل من الملفات في المجالات المختلفة. 

عدة عوامل منھا سرعة المودم ومدى ازدحام الطلبة  ملفات علىتعتمد سرعة نقل ال  

على الموقع وحجم الملف المنقول وغیرھا من العوامل توضع الملفات في أماكن التخزین 

التي تقوم بخدمة نقل  الأجھزةبحیث یتم توفیر أكبر قدر ممكن من مساحة التخزین في 

المستخدم أن یقوم بعد نقلھا لذا یجب على ، على صورة مضغوطة  ھاالملفات لذا یتم تخزین

  بفك الضغط الذي جرى لھذه الملفات حتى تصبح جاھزة للاستخدام.

  )332، ص 2006(محمد سید فھمي، 

  القوائم البریدیة: -3-5

یقصد بھا نظام إدارة وتصمیم الرسائل والوثائق على مجموعة من الأشخاص   

قوائم مواضیع ومجالات شتى المشتركین في القائمة عبر البرید الالكتروني، وتغطى ال

  تناولت كل قائمة عادة موضوع محدد. 
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  Telnetخدمة الربط عن بعد :  -3-6

التلنت عبارة عن برنامج خاص یتیح للمستخدم أن یصل إلى جمیع الحواسیب في   

جمیع أنحاء العالم وأن یرتبط بھا فخدمة التلنت تجعل من حاسوب المستخدم (زبونا) 

Client  لھا وذلك لكي یتمكن من الوصول إلى البیانات والبرمجیات الموجودة في إحدى

أنواع الموجودة في أي مكان من العالم، وھناك نوعان رئیسیان من  Serversخدمات التلنت

  الوصول الخاص والوصول العام.  الوصول باستخدام التلنت ھما:

یبدأ بتشغیل البرنامج ثم إدخال العنوان لیقوم الاتصال مع الجھاز  واستخدام التلنت  

المضیف البعید الذي یطلب اسم الدخول وكلمة السر بعد ذلك تظھر الموارد المتاحة على 

  الشاشة مما یعني أن خدمة التلنت تشترط اسم الدخول وكلمة السر في أغلب الأحیان.

  .)332ص  ،2006(محمد سید فھمي، 

 الات الالكترونیة:المج-3-7

تشمل مجالات متنوعة ومجالات متخصصة ودوریات علمیة والتي یمكن الحصول   

تساعد الباحثین في سرعة كفاءة انجاز أبحاثھم لإمكانیة  )F+p(على بعضھا باستخدام نظام 

  الإطلاع المستمر على أحدث ما تم التوصل إلیھ في مختلف فروع المعرفة.

  الویب:-3-8

، تعد من أكثر الأسالیب Wold, wide, wibوھي اختصار ل  wwwأو ما یسمى   

نترنت، لأنھا تساعد المستخدم على الحصول على الحدیثة انتشارا من خلال شبكة الا

أو النصوص  Hyper, textالمعلومات التي یریدھا بسھولة لأنھا تعتمد على ما یسمى 

  باستخدام الفأرة.معھا القائمة التي یمكن التعامل 
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  الألعاب:-3-9

كة الانترنت والتي تمتاز بالتنویع حیث یوجد العدید من الألعاب المتاحة من خلال شب  

وكذلك یمكن ممارسة ھذه الألعاب مع شخص بعید من بلد آخر مثل لعبة الشطرنج  الشدید،

  حیث یمكن لشخص من الیونان أن یلعب مع شخص من سوریا.

  .)104، 102، ص 2008(مضر عدنان زھران، 

  :أو تحمیل الوثائق والملفاتنقل -3-10

حیث تحتاج أحیانا  (file trasferprotokol/FTP)ویتم ذلك عبر بروتوكول نقل الملفات

تحمیلھافي  ومن ثمالارتباط بالشبكة من أجل التفتیش عن وثیقة (أو مجموعة وثائق)

تعبئة . ومن الممكن الارتباط بھذه الخدمة بسھولةعن طریق )(downloadحاسوبك

  والتعریف بموقعك. استمارة الكترونیا

حیث یمكن نقل الملفات من حاسب إلى آخر كما سبق ذكره، ویعتبر ذلك أھم موارد   

  ، لوجود عدد ضخم من الملفات المتاحة من خلال الأشخاص في الشبكات الانترنتشبكة 

  والتي تتم تطورھا باستمرار لتكون في متناول المستخدمین.  لمختلفةا

ومعظم الملفات الموجودة في ھذه المواقع تكون ملفات برامج وھناك نوعان أساسیان   

  من ھذه البرامج: برامج مجانیة وتجریبیة.

نسبتھ إلى حد  تصلعلى ملفات لملفات اوبالإضافة إلى البرامج تحتوي مواقع نقل   

  معالجة الكلمات، بحیث یستطیع أي كمبیوتر تحمیلھا وعرضھا على شاشة. نھابعید م

  .)2008،366قندیلجي،عامر (
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  :Waesخدمة  -3-11

وھي من أھم  Wide Area information Serviceمختصرة ل وھي كلمة   

أدوات البحث خلال كمیات ضخمة من المعلومات بطریقة سھلة وسریعة خلال كمیات 

ثم  ،البیانات المعنویة على المعلومات التي یریدھا دةضخمة تسمح للمستخدم بتحدید قاع

  إدخال مجموعة من الكلمات المفتاحیة التي تساعد على الوصول إلى المعلومات المطلوبة.

ز الخدمة بعرض قائمة الوثائق التي تحتوي على الموضوع المستفسر حیث یقوم جھا  

مرتبة بناء على ما یقوم البرنامج بتقدیم ما یرى أنھ مناسب للإجابة على الاستفسار عنھ 

الموجھ إلیھ بالبحث عن الكلمة أو الكلمات التي وصلت إلیھ للبحث عنھا مع وضع تقدیر 

  .)334، ص 2006(محمد سید فھمي، لكل نص. 

  الدردشة: -3-12

وھي عبارة عن نظام یسمح للمستخدمین بتبادل الرسائل في الزمن الحقیقي بالترتیب   

على لوحة المفاتیح أھم الأنظمة تسمح بالتساوي بتبادل ملفات وأیضا بتصفح صفحات 

الویب معا، أما ھذه التكنولوجیا فتتمیز بالمحادثة بالإضافة أیضا إلى وظائف مختلفة ویمكن 

 )Chat(بشيء آخر في الوقت نفسھ، أو اخذ وقت قصیر قبل الرد ثم إن ساطة أكبر القیام بب

أداة تترك آثار مكتوبة یمكننا بسھولة تخزینھا كما یمكننا تسییر نقاش من مجموعة من 

الأشخاص بسھولة  مع خبرة قلیلة، وبتوفیر نظام الدردشة على مجموعة من الخدمات 

 إمكانیةمعرفة شخص، دعوة أحد المشاركین في جلسة راھنة إلى غرفة خاصة،  أھمھا

  الحصول على المعلومات معینة.

تعتبر المعلومات الشخصیة تسجیل جلسة اختیار رمز أو صورة تمثل حضور   

  ، الغضب، الضحك). الابتسامالمستخدم والتعبیرات (

وتتیح ھذه الأداة من خلال البرامج الجاھزة للمحادثة، التفاعل بین المتحدثین كتابة  

في برامج معدة خصیصا لھذا  )Webcaméra(أو صوتا وقد تضاف إلیھا الصور 

  .)78، ص 2007.( محمد عبد الحمید، الغرض
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الحصول  تمكننا منعدة برامج التي  للإنترنتومن خلال ما سبق ذكره نستنتج أن   

على العدید من الخدمات التي تساعدنا في حیاتنا الیومیة والعملیة والتعلیمیة وكل برنامج لھ 

  دور رئیسي وفعال في الشبكة.

  الارتباط والعمل مع شبكة الانترنت: مستلزمات -4

ھناك عدد من متطلبات الأجھزة والمعدات والأمور التقنیة والإداریة والمالیة التي   

تھا وتأمینھا، بالنسبة للأفراد والمؤسسات التي تسعى إلى استثمار إمكانات شبكة ینبغي معرف

  الآتي:كانترنت والارتباط بھا نلخصھا 

  جھاز حاسوب وملحقاتھ: -4-1

 )PC(أو ما یطلق علیھ تسمیة حاسوب شخصي  "میكروي"یمكن استخدام حاسوب   

الحدیث، أو  )Pintium(للارتباط بالشبكة، ویفضل استخدام حاسوب من طراز بنتیوم 

نظرا لإمكانیاتھ على مستوى الطاقات الاستبعادیة  )486(الطراز الذي ھو أقدم منھ قلیلا 

مختلف أنواع المعلومات ذات النصوص والأصوات  والتعامل معوسرعة المعالجة، 

  أو المتحركة. الثابتة منھاوالرسومات والصور 

 طبعلمتابعة إضافیة إلى الشاشة ولوحة المفاتیح،  طابعةویلحق بالحاسوب   

  المخرجات والنتائج المطلوبة، وكذلك معمدات استقبال الأصوات.

  ):Modemخط ھاتفي ومودم ( -4-2

بالشبكة یؤمنھ عادة مزود الخدمة  للارتباطمن الضروري تأمین خط ھاتفي خارجي   

)Service(  وكذلك المودم، ویسمیھ البعض جھاز تناغم أو معدل، الذي یقوم بتحویل

یمكن إرسالھا  )Analog(للحاسوب إلى إشارات تناظریة  )Digital(الإشارات الرقمیة 

استقبالھا منھا، ویفضل أن یكون المودم عبر خطوط الھاتف إلى الحواسب الأخرى أو 

  تقدیر. على أقل)9.600(أو  )14.000(بسرعة مقدارھا 
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  حساب اشتراك مع انترنت: -4-3

والاتفاق معھ على ارتباطك أو  )Provider(وھذا یتطلب اختیار مزود الخدمة   

عقد حسابات الاشتراك  توقیعكالھاتفي الخارجي، ومن ثم خطھ ارتباط مؤسستك، عبر 

بالشبكة، لأن ھناك رسم اشتراك بالشبكة أولا كما أن ھناك بعض خدمات الشبكة وتطبیقاتھا 

  لھا تكلیفھا المنصوص علیھا عبر الشبكة نفسھا.

  ):Login Nameاسم الدخول ( -4-4

یتعین على مزود الخدمة أو مدیر النظام أن یخصص لك اسما یستطیع الحاسوب   

  أن تتصل بھ أن یتعرف علیك خلالھ:الذي ترید 

  ):Passe nordر (كلمة المرو -4-5

لا یكفي أن تعرف باسمك إلى الحاسوب الذي تتصل بھ، بل یجب التأكید على ھویتك   

على عدد من الرموز أو الحروف المخصصة لك وذلك من خلال كتابة كلمة خاصة تشتمل 

  المعنیة. أصلا عند توقیعك عقد الاشتراك بالشبكة مع الجھة

مجموعة من القواعد والنظم والإجراءات المشتركة والمتفق علیھا بین مختلف  -4-6

  من خلالھا: الانترنتالتي تعمل شبكة  ةجھزلاا

والتي تجعل الحواسیب تتحادث وتتبادل المعلومات مع بعضھا، وما یطلق علیھ   

تربط بین تكنولوجیات منطقیة وعن جسور اتتحدیدتسمیة بروتوكولات ھي عبارة عن 

مختلفة وتتحكم في عناصر الاتصال ذات العلاقة بتناقل وتبادل المعلومات، بعبارة أخرى 

ھي مجموعة من التحدیدات والتعلیمات التي توضح كیفیة إرسال الرموز  البروتكولاتفإن 

رق وماھیة المعلومات التي ینبغي أن تعطي كعنوان أو مفتاح، وطریق تمریر الرسائل بالط

  .)354، 353، ص 2008ي، ج(عامر قندیلالمطلوبة.
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سلسلة من الأجھزة مرتبطة فیما بینھا وكل یكمل  الأنترنتنستنتج مما سبق أن   

لھا الآخر، لحسن سیرورة العملیة الالكترونیة ففي حدوث خلل في أحد ھذه العناصر تكون 

  .الإنترنتأثر سلبا على خدمة 

  :للإنترنتالخصائص الممیزة  -5

وتعود أسباب انتشار الانترنت بشكل كبیر في الواقع، إلى تلك الخصائص والمزایا   

  التي یتمتع بھا دون سواه من الوسائل الاتصال الالكترونیة الأخرى.

  :كالآتيیمكن أن نلخص المزایا التي تتمیز بھا شبكة الانترنت 

 Interactivityالتفاعلیة:  -5-1

صفة التفاعلیة صفة طبیعیة في الاتصال الشخصي، والمستخدم على الشبكة لیس   

وإنما منتج لھا في ذات الوقت، الأمر الذي یحقق مستوى مرتفعا من مجرد مستقبل للرسالة 

  التفاعل.

 Sélectivitéالانتقائیة:  -5-2

ا یریدون عبر الانترنت بالانتقاء فھو یعطي فرصة للأفراد بانتقاء میسمح الاتصال   

الأمر الذي یضاعف من تأثیراتھم الشخصیة وھوما أسماه بعض الباحثین 

Présentationselectionsolf أي أن المستخدمین الذین یقومون بأنفسھم باختیار نوعیة

  المواد التي یتعرضون لھا، الشبكة.

  ) Ease- of-useسھولة الاستخدام ( -6-3

مستویات جدیدة ومتقدمة البرمجیات الحدیثةمتقدمة وتطویر تقدم التكنولوجیا ال  

  .لإنترنتااستخدام الدینامیكیة التي تسمح في سھولة للتفاعلات 
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كما یسمح بتوفیر معلومات متزایدة على شبكة الویب للمستخدمین والحصول على   

البیانات من مواقع بعیدة ممثلة على الشبكة وتحلیلھا بأسلوب تفاعلي، وتعتبر سھولة استخدام 

  بكة الانترنت من قبل الأفراد من أھم سمات ھذه الوسیلة.ش

  Elasticily of Syndchicityنة التزامن: ومر -5-4

فالاتصال عبر الانترنت یحقق سمة مرونة التزامن، ھذه المیزة متقدمة وأساسیة   

والتشغیل  Stockageتتمیز بھا الشبكة عن وسائل الاتصال التقلیدیة من حیث التخزین 

Processing  أو إمكانیة الإرسالTransmission.  

  البحث عن كل جدید: -5-5

تساعد  ل جدید یسجل علیھا وبذلك تمثل أداةلمستخدمیھا كة میتقدم شبكة الویب العال  

في تقلیص المسافات وإلغاء الحدود التعسفیة المصطنعة بین مجالات التعلیم المترابط وعلى 

الحقیقیة تكون تحدد موقع الوثیقة فإن قوتھاالویب یمكن أن تستخدم كأداة بحث الرغم من أن 

  .في مسایرتھا للتصفح الحر، من خلال التساؤلات كما تدعم موھبة الاكتشاف

  .)63، 62، ص 2009محمد سید محمد، (

  یمتلك الانترنت أحد ولا یسیطر علیھا أحد: لا-5-6

ذلك لأن الانترنت عبارة عن كمبیوترات متشابكة فلا یستطیع أحد السیطرة على ھذه   

نفسھا بالانسحاب من الانترنت  Microsoftالكمبیوترات جمیعھا، فحتى لو قامت شركة 

نذكر أنھ لا یوجد  الإطلاق، ھناكوإغلاق موقعھا ستبقى الانترنت موجودة ولن تتوقف على 

للجمیع ولكل من یملك جھاز كمبیوتر  فالإنترنت، عضالبخیل كما یت للإنترنتھناك مقر 

  .بالإنترنتوخط ھاتف متصل 
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  لا توجد سریة على الانترنت: - 5-7

خبراء الأمن على أن الانترنت نظام آمن، إلا أن ھذه العبارة لیس فقط غیر  أكدمھما   

الإطلاق، فبإمكان خبراء الأمن زیادة مقدار السریة صحیحة بل ربما غیر ممكنة على 

والخصوصیة إلا أنھ لیس بإمكانھم احتكام السریة التامة، لذلك عند التعامل مع الانترنت 

بحد ذاتھا ھي مجموعة  فالإنترنتیجب التعامل معھا كنظام مفتوح والحذر الشدید واجب، 

فإنھ لیس بالإمكان أن تضمن من  من كمبیوترات مرتبطة ببعضھا عن طریق الھاتف، لذلك

  ھم الموجودون على الشبكة وما ھي نوایاھم.

  المعلومات الموجودة على الانترنت: -5-8

لیس بالضروري صحیحة دائما، وذلك نتیجة لعدم خضوع المعلومات إلى أي رقابة   

لا یوجد فیھا رقیب أو حسیب وھي بذلك تمنع الحریة دون  فالإنترنتكما ذكرنا سبقا، 

  المسؤولیة إلا أن في حالات محددة.

بالتالي فإن من ینشر المعلومات على الانترنت یجب أن تكون معلومات موثوق بھا   

تنشر المعلومات على  HARVARDوجامعة  CNNھذا علما أن المؤسسات المحترمة 

  .)104، 100، ص 2008عدنان زھران، (مضر.الانترنت بكل جدیة

بأحسن وجھ، دون  مستخدمیھاا تخدم ھأن خصائص تتحلى بھا كل مما سبق نستخلص  

  .لذا یجب التعامل معھا كنظام مفتوح لأنھ لا توجد السریة التامة سریة،سیطرة ولا 

  آلیات استخدام شبكة الانترنت في التعلیم: -6

یقصد من تطبیق الانترنت في التعلیم، استخدام برامج الانترنت المتعددة لحل كثیر   

لتعلم المشكلات والمھمات التعلیمیة، وعلى وجھ الخصوص تلك المرتبطة بالتدریس وامن 

  .العملیة التعلیمیة وإدارة

في التعلیم، أدى إلى تطور مذھل وسریع في العملیة التعلیمیة التعلمیة،  ھافاستخدام  

وكما أثر في طریقة أداء المعلم والمتعلم وانجازاتھا في الفصل الدراسي ویمكن لنا تناول 
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استخدام الانترنت في التعلیم، من خلال كونھا وسیلة تعلیمیة داخل الفصل الدراسي ووسیلة 

  أساسیین في العملیة التعلیمیة كما یلي: كعنصرینالمتعلم مسیرة بالنسبة للمعلم و

  كوسیلة تعلیمیة داخل الفصل الدراسي: -6-1

ة، فأصبحت من الاعتبارات إذ جاءت الانترنت، لتمثیل قفزة ھائلة عن طریق المعرف  

المھمة في تطبیق تكنولوجیا الانترنت لتطویر نظام التعلیم في مستویات مختلفة، وما یرتبط 

من تطویر لنماذج وأشكال تدریس مختلفة عن بعد، وعموما یمكن تلخیص وظائف  بھا

  الانترنت في الفصل الدراسي في الصور التالیة:

  بأنظمة الفیدیو والأقراص المدمجة.سھولة تنظیر البرامج التعلیمیة مقارنة  -

  .الانترنتسھولة تطویر محتوى المناھج الموجودة عبر  -

  عب إجراءھا داخل الفصل الدراسي.صالتجارب العلمیة التي یوسیلة فعالة لنقل  -

  تساھم في تنفیذ المشاریع ومساعدة الطلاب على الابتكار والتعلیم الفعال. -

  .)276، ص 2005الھادي، (محمد

ھكذا فإن الانترنت لیست مجرد وسیلة عادیة، بل ذات إمكانیات واسعة في العملیة   

  .لمشكلات في نظام العملیة التعلیمیةالتعلیمیة، إذ یحل العدید من ا

  بالنسبة للمعلم:  -6-2

في نطاق العملیة التعلیمیة، ظھرت أدوار جدیدة  للانترنتفمن الانتشار السریع   

للمعلم، لتتماشى مع التقدم العلمي والتكنولوجي، ومع مطالب الثورة المعلوماتیة، ویمكن 

  تحدیدھا كما یلي:

إذ أصبح الدور الأكبر للمعلم، ومن خلال نظم تقدیم المقررات التعلیمیة  لیات:مسیر للعم ·

ویتیح للمتعلمین اكتشاف موارد التعلم  الإرشاداتعبر الانترنت، من حیث انھ یقدم 

  .سھم دون تدخل في مسارھم التعلیميبأنف
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ومناقشتھا من خلال تبادل الرسائل الالكترونیة بین : مشارك في المعلومات والمعرفة ·

 جمیع أعضاء المجموعة والعمل على قراءتھا والرد علیھا. 

  .)231، ص 2006(أحمد براھیم قندیل

موصل تربوي ومطور تعلیمي: ولا یأتي ھذا إلا من خلال مجموعة من المھارات التي  ·

یة، والقدرة على توظیفھا على نحو تتطلبھا الشبكة العنكبوتیة من معرفة المواقع التربو

  أفضل بما یتناسب مع المادة التعلیمیة. 

إذ لابد من المعلم التعاون ضمن فریق واحد یسعى للتخطیط بطریقة تعاونیة  باحث: ·

للمناھج الدراسیة الجدیدة، ومناقشة طرق التدریس الحدیثة، والمشاركة في الخبرات 

  ربویة، من خلال الخدمات التي توفرھا الانترنت.التربویة واقتراح الحلول للمشكلات الت

فمن خلال الشبكة یتم طرح مشكلة بحثیة للمتعلم یطلب منھ توظیف ما  حل المشكلات: ·

حل تعلمھ وھذه الطریقة تساعده على تنمیة مھارات التفكیر المنطقي، ومھارات 

  المشكلات ویمكن للمتعلم مناقشة المعلم.

والذي یعد من بین الاستراتیجیات الشائعة في الانترنت والذي قد یعتمد منفردا  التقویم: ·

أو بمصاحبة عدد من الاستراتیجیات الأخرى، كتعلیم المبرمج، إذ یجد المعلم الاختبار 

في شكل صفحة "ویب" على الشبكة، ویقوم المتعلم بالإجابة من خلال البرید 

التقویم، والذي یمكن ربطھ بنظام التصحیح على الالكتروني، والتفاعل في استراتیجیة 

 . )317، 316، ص 2005(محمد عبد الحمید، الخط مباشرة.

  بالنسبة للمتعلم: -6-3

إذا أن الانترنت جاءت لتمثل قفزة نوعیة، خصوصا ما تعلق بالأدوار التربویة لھا   

أنھا تفتح آفاق للتعلیم والذي أصبح فیھا المتعلم مشارك فعال في الموقف التعلیمي، من خلال 

والتعلم دون الحدود الزمانیة والمكانیة، وإلى جانب توفیر بیئة تعلیمة بما تتضمن من عوامل 

  التحفیز والتحدي، كما تسمح بتفعیل الحوار وتسھیل التواصل مع الخبراء والموجھین.
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الخارجي، ودافع محفز لتحقیق  للانفتاحھذا وكما أن الانترنت تتیح فرص عدیدة   

الذات وتقلل الفروق الفردیة بین المتعلمین، من خلال جعل المتعلم ینتقل من الطریقة 

  السلبي إلى التعلم عن طریق التوجیھ الذاتي. والاستقبالالتقلیدیة 

في الجامعة، من خلال الاتصال السریع  الإجراءاتالإداریةوسیلة لتسھیل  فالإنترنت  

نة عملیة طلب التخصیص، إذ یختار الطالب رغبتھ عبر رقم حسابھ، وتظھر لھ بھا، ومرو

عال من الفھم للمتعلمین، النتیجة على نفس الصفحة، وكما انھا أداة للوصول إلى مستوى 

وتحسین نواتج وفعالیة عملیة التعلم لدیھم، وذلك من خلال بناء المادة التعلیمیة وتحلیل 

وقدراتھ، وتوفر التحفیز الأنسب لھ.  إمكانیاتھات للمتعلم حسب المفاھیم المجردة والمعلوم

  .)58، ص 2009(لویزة مسعودي، 

وتعلم الاتصال، تسعى ھكذا فإن الانترنت التي تمثل مزیجا، من تكنولوجیا الحاسوب   

للوصول إلى مستوى متقدم في مجال التعلیم، إذ وجدت لتشكیل أھم اختراعات القرن 

  العالم إلى مكتبة بلا جدران وقریة بلا أسوار. العشرین، التي حولت

  أھمیة استخدام الشبكة المعلوماتیة (الانترنت) في التعلیم: -7

تعتبر الانترنت أحد التقنیات التي یمكن استخدامھا في التعلیم العام بصفة عامة وقد   

طة عرفھا كانت بقولھ "...الانترنت ھي شبكة ضخمة من أجھزة الحاسوب الآلي المرتب

  ببعضھا البعض والمنتشرة في العالم".

  حیث قال: Ellsworth (1994على ھذه الأھمیة (وقد أكد  ·

"أنھ من المفرح جدا للتربویین أن یستخدموا شبكة الانترنت التي توفر العدید من الفرص 

  على حد سواء بطریقة ممتعة. متعلمینللمعلمین وال

سوف تلعب دورا كبیرا في تغییر الطریقة ھذا ویشیر بعض الباحثین إلى أن الانترنت  -

  التعلیمیة المتعارف علیھا في الوقت الحاضر.
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أن المدرسین لدیھم القناعة التامة أن استخدام التقنیة یساعد  )Jo cab son(ھذا وقد أكد  -

في تعلیم الطلبة وتحصیلھم، ثم خلص أن استخدام البرید الالكتروني في البحث والاتصال 

  الوقت لدى الطلبة. حربیساعد على 

  الانترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم. -

تساعد الانترنت على التعلم التعاوني الجماعي، نظرا لكثرة المعلومات المتوفرة عبر  -

الانترنت فإنھ یصعب على الطالب البحث في كل القوائم لذا یمكن استخدام طریقة العمل 

الجماعي بین الطلبة، حیث یقوم كل طالب بالبحث في قائمة معینة ثم یجتمع الطلبة لمناقشة 

  لیھ.إما تم التوصل 

  تساعد الانترنت على الاتصال بالعالم بأسرع وقت وبأقل تكلفة. -

تساعد الانترنت على توفیر أكثر من طریقة في التدریس ذلك أن الانترنت ھي بمثابة  -

مكتبة كبیرة تتوفر فیھا جمیع الكتب سواء كانت سھلة أم صعبة، كما انھ یوجد في الانترنت 

  بعض البرامج التعلیمیة باختلاف المستویات. 

  .)150، ص2009(عبد اللطیف بن حسین فرج، 

  لطالب بنفسھ، وذلك بإشعاره بالتقدم وتحسین مستواه.یزید من ثقة ا -

  نترنت تقلل من الفروق الفردیة بین الطلاب.البیئة التي یوفرھا التعلیم بالا -

  یحول الطالب من التعلم بطریقة الاستقبال السلبي إلى التعلم عن طریق التوجیھ الذاتي. -

اھرة كالمرض من خلال حل مشكلات الطلاب الذین ینقلون عن زملائھم لظروف ق -

  .)384، ص 2007(محمد محمود الحیلة، المرونة في وقت التعلیم. 

متفاعلا لا مجرد  باحثایجب أن یستعین الطالب بكل جدید ویفجر طاقاتھ ومواھبھ لیكون  -

التي تیسر اتصالھ بمنتجي المعرفة والوصول إلى متلقي لھا وھذا یأتي بتقربھ من الانترنت 

  تحدده استفادة المتعلم منھا.المعلومات وقد 
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  جذب انتباه الطلاب من خلال ما تعطي لھ من برامج مصورة ومسموعة.على تساعد  -

مشاركة الطلاب بعضھم بعض دولیا في بعض المشاریع التعلیمیة وطرح الآراء  إمكانیة -

  .)168، ص 2000(دون دیفز، حول أي موضوع. 

بأھمیة كبیرة في جمیع المجالات حیث  تحضينستنتج مما سبق أن شبكة الانترنت   

أنھا شملت المجال العلمي بصفة عامة حیث تزید من ثقة الطالب بنفسھ وتجعلھ أكثر تطورا 

  وتواكبا مع العصر الذي یشھد تقدما تكنولوجیا، تعطي لھ فرصة الاندماج مع العالم المتطور

مما  ومساوئرة ذو محاسن فلا بد أن تكون استخدامھا ایجابیا أكثر من سلبیا كون الأخی

وجودھا في الكتب المنھجیة یؤدي إلى تزوید الطالب بأحدث المعلومات والتي قد لا یكون 

كما توفر تسھیلات للمتعلم وذلك بالاستعانة بھا في حل مشاریعھ وواجباتھ المنزلیة وبعض 

یضا في الغموض التي لم یفھمھا في المدرسة، كما أن لھا إمكانیة كبیرة على المعلم أ

  الحصول السریع على المعلومات. 

  ایجابیات وسلبیات شبكة الانترنت: -8

  ایجابیات الانترنت: -8-1

وانتمائھ وتوجھاتھ  فردالبني شخصیة تالتي  الأساسیةالركیزة ھو لا شك أن التعلیم   

في جعل المتعلم  ویستخدمھاإجابیاتھاخصوصا إذا كان تعلیما منفتحا یأخذ من تقنیة العصر 

أو الدارس یواكب التغیرات العصریة ضمن إطاره الفكري والثقافي، ولیس تعلیما جامدا 

ث على الملل ویؤدي إلى الھرب، لذلك فإن التعلیم بجمیع مفرداتھ لابد أن یستفید من حیب

التطور السریع في مجال تقنیة المعلومات وأصبح التعلیم المقرون بالمشاھدة والتدریب 

ءا رئیسیا من العملیة التعلیمة في الدول المتقدمة، وھذا غیر ممكن لولا استخدام التقنیة جز

  والتلفاز والفیدیو وشبكات الانترنت وغیرھا من الوسائل. بالحدیثة في مجال الحاسو

  .)162، ص 2009(جمال محمد أبو شنب، 

 ممیزات أخرى: فالإنترنتبالإضافة إلى ھذه الایجابیات  ·
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  الانترنت بان تتم المشاركة في أعمال المعلمین والطلبة في جمیع أنحاء العالم.تسمح  -

إن الشبكة تدعم الوثائق بألوان جرافیك واستماع وفیدیو ومقدار وافر من التصمیمات  -

، أما في التعلیم التقلیدي فإن كتب النصوص تكون ثابتة وجامدة وتحتوي على والأشكال

  صور أبیض واسود فقط.

  المواد على الشبكة تتعدل وتتطور بسھولة بعكس تطور وتعدیل المناھج التقلیدیة.إن  -

إن الشبكة تشجع الطلبة لكي یتعلموا بطریقتھم الخاصة وعلى قدرة مستواھم ولا توجد تلك  -

  المیزة في المناھج التقلیدیة.

بات الشبكة تسمح بتعلم تفاعلي، إذ تنشئ وسائل تعلیمیة تفاعلیة مثل الواج إن -

  والاجتماعات والدروس الخصوصیة.

تساعد الطلبة بصورة أفضل لتعلیم المادة الدراسیة، وذلك من خلال إمكانیة الوصول إلى  -

  المعلومات المناسبة، واستخدام الوسائل المتنوعة.

  تسمح للمعلم أن یتفاعل بسھولة مع طلابھ وطالباتھ. -

  الالكتروني. یمكن للواجب المنزلي أن یحدد بواسطة البرید -

  یستطیع الطلاب أن یرسلوا أو یستلموا البرید الالكتروني لمعلمھم في وقت قصیر نسبیا. -

  المتعلمون لدیھم اختیار أوسع في ماذا ومتى وكیف یتعلمون. -

  .)80،81، ص 2008دي، نیجمال محمد الھ(

محاسن من خلال ما تم ذكره إن استخدام الانترنت في التعلم لھ مزایا وونستنتج   

أو  متعلمنتجاھل عیوبھا وسلبیاتھا التي تنعكس سواء على اللا ینبغي أن  انأنكثیرة إلا 

العملیة  رالمجتمع بالتالي یجب أخذھا بعین الاعتبار خاصة من طرف المعلم الذي ھو محو

سھا، وذلك بھدف الوصول إلى درجة أحسن في التعلیم وتحقیق الأھداف االتعلیمیة وأس

  المنشودة.التعلیمیة 
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  سلبیات الانترنت: - 8-2

إلا أن ھناك جانب آخر من الاستخدامات ملئ  للإنترنترغم الاستخدامات الایجابیة   

والسلبیات فجعل الانترنت تبدو في غایة الخطورة كوسیلة یمكن استغلالھا من  بالإخطار

استخدامھا من  نؤووغیر قانونیة أو من أطراف یسی إجرامیةأطراف لھم غایات وأھداف 

  غیر قصد ویمكن أن نورد فیما یلي أھم سلبیات الانترنت:

من الواقع الاجتماعي ویكون تعویضا غیر حقیقي  والإفلاتقد یكون وسیلة للتھرب  -

  الانترنت. علىلعلاقات اجتماعیة مفقودة وذلك ما یلاحظ في كثرة الدردشة

  المحلي والتوسیع العالمي.یمنع الفرد من تغییر ذاتھ ویؤدي إلى التقلیص  -

مدمن على الانترنت إذا لم على الانترنت فرغم صعوبة الحكم بأن شخص ما ھو  الإدمان -

یكن من ذویھ، إلا أن ذلك لازال ممكن، بل ضروریا نظرا لخطورة الظاھرة، فھناك عدد 

لطالب المعلم التعاون مع أسرة ا وبإمكانالطالب على الانترنت  إدمانمن دلائل تدل على 

في متابعة وضع الطالب والتأكد من مدى إقبالھ على الانترنت وھل ھو مدمن أم لا وللمدمن 

  على الانترنت علامات معینة وھي:

قضاء معظم الوقت على الانترنت في المنزل أو في المدرسة، كما یزید في الوقت عن  ·

عند اعتقادھم أن الاعتیادیة، وھنا یخطئ الكثیر من الآباء  الأیاممتوسط دراستھ في 

الانترنت ستزید من عدد ساعات دراسة الطالب في المنزل بحیث یصبح طبیعیا أن 

 یدرس ساعات أكثر وذلك حتما غیر صحیح.

النشاطات الترفیھیة الجانبیة التي كان یمارسھا في السابق كاللعب مع أصحابھ أو  إھمال ·

 مشاھدة التلفاز.

الحال في التلفزیون، وسیلة مرئیة ذات تأثیر  كما ھو فالإنترنتقلة الكلام والبرود،  ·

الطالب فإنھ یجعل فكره مشغولا بھا لیلا ونھارا  إدمانعمیق في ذھن المستخدم، فعند 

ونتیجة لذلك یقل تفاعلھ مع الآخرین ومع القضایا المطروحة في النقاشات وبالتالي یقل 

 كلامھ ومشاركتھ في الحصة.
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وم، فالطالب یصبح غیر قادر على النوم وانشغالھ اضطرابات نظام النوم أو قلة الن ·

بحیث یصبح لا یستطیع أن یتوقف عن ذلك ویتمكن من النوم رغم كونھ  بالإنترنت

 مرھقا، أو لأنھ یرغب في متابعة الانترنت بشكل دائم حتى أثناء اللیل وساعات النوم.

ي المجال التعلیمي ف للإنترنتتراجع الأداء الدراسي وھنا نرى فعلا النتیجة العكسیة  ·

الطالب على الانترنت بشكل ھائل  إدمانوھذه المرحلة تكون في العادة متقدمة بعد 

وبعید المدى، مما یؤدي بضیاع وقتھ وتراجع صحتھ وعدم تركیزه على دراستھ أو 

الاتكال على الانترنت كمصدر للمعلومات أو شيء آخر مما یؤدي لتراجع دراستھ بشكل 

 .)79، ص 2008زھران،  (مضر عدنانحتمي. 

إلا انھا لا تخلوا  التي تحظى بھا الانترنت، ونلاحظ من خلال ما سبق رغم الایجابیات

الإدمان علیھا یغیر بالتالي فإن  بعض التأثیرات النفسیة السلبیة على من یتعامل معھا،من 

الانترنیت كونھا وعلى الآباء فرض المراقبة على أولادھم حیل استخدام من شخصیة الفرد،

  . ذو سلبیات

  دخول الانترنت إلى الجزائر: -9

) Cerist(، عن طریق مركز م1993دخلت خدمة الانترنت إلى الجزائر في عام   

وھو مركز للأبحاث تابع للدولة وبعد خمس سنوات من ھذه البدایة المحدودة صدر المرسوم 

الذي أنمى احتكار الخدمة من الدولة وسمح للشركات الخاصة  1998لعام  256الوزاري 

بتقدیم خدمات الانترنت واشترط المرسوم من مقدمي الخدمة لأغراض تجاریة أن یكونوا 

 1998جزائري الجنسیة، ویتم تقدیم الطلبات مباشرة إلى وزیر الاتصالات، وفي عام 

شركة بحلول  18الخدمة إلى  ظھرت أول شركات التزوید الخاصة وارتفعت أعداد مقدمي

  .2000مارس 

ورغم تحریر قطاع الاتصالات بشكل كبیر، إلا أن الوضع الحالي خاصة بالنسبة   

  لشبكة الانترنت ما یزال ضعیفا مقارنة بدول الجوار.
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تكتشف أحد الإحصائیات المتوافرة أن مجموع مستخدمي الانترنت في الجزائر بلغ   

أن  2004، بینما أكدت دراسة متخصصة نشرت عام 2005شخص حتى نھایة  ملیون1.9

الجزائر تحتل المرتبة العاشرة في إفریقیا من حیث انتشار الإعلام والاتصال وأن نسبة 

ارتفعت ھذه النسبة بعد صدور  % 2.4السكان المتصلین بشبكة الانترنت لا تتجاوز 

كان عدد المشتركین  2004عام  الدراسة، كما قبل في دراسة لأمم المتحدة الأمریكیة أنھ في

وأرجعت الدراسة أسباب ھذا التأخر  ،مشترك 5000 في خدمات الانترنت لا یتجاوز

التكنولوجي إلى غیاب ثقافة نشر التكنولوجیا المعلوماتیة بین أفراد المجتمع مما یجعل 

  المواطن یلجأ لاستخدام ھذه التكنولوجیا إلا في حالة الضرورة الحتمیة.

ناء إعطاء التقریر للطلب أعلنت وكالة الأنباء الجزائریة في تقریر لھا نشرتھ ولكن أث  

، أن السوق الجزائریة في قطاع الاتصالات شھدت طفرة غیر مسبوقة 2006في أكتوبر 

مستخدم بحلول  ملایین 03خلال عام واحد، وأن المستخدمین لشبكة الانترنت قد بلغ 

ألف شخص وخلال  700منھم ADSLلى السرعة ، في حین بلغ من یستخدم ع2006لیةیجو

ملیون  18.6ھذه الفترة أیضا بلغ عدد المشتركین في خدمات الھاتف المحمول 

  )2012،68،69(العاج نوریة،شخص.

الانترنت،  اعتناقھا لشبكةمتأخرة في من بین الدولال لاحظ مما سبق أن الجزائر كانت  

لمعلوماتیة بین أفراد المجتمع، مما یجعل اا غیاب ثقافة نشر التكنولوجیوذلك راجع إلى 

  .في حالة الضرورة الحتمیةاللجوء الیھا 
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  :خلاصة 

،حیث ما یمكن الخروج بھ أن الانترنت تعتبر من أھم الانجازات في تاریخ البشریة   

خاصة أنھا أسھمت في صنعمجتمع تمثل تحدیا حقیقیا للعملیة التعلیمیة في ثوبھا التقلیدي، 

والأھمیة التي تكتسبھا المجتمعات المختلفة المتقدمة منھا، المعرفة الجدیدة والمتجددة، 

والنامیة حیث مھدت الطریق للانتقال من المجتمع الصناعي إلى المجتمع المعلوماتي حیث 

ین والمجالات تمثل أحد مظاھر ثورة المعلومات فھي تؤدي دور رئیسیا في مختلف المیاد

منھا الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة والتعلیمیة، ویعتبر التعلیم الركیزة الأساسیة التي تبني 

  شخصیة الفرد وانتمائھ وتوجھاتھ.

حیث تستخدم ھذه التقنیة في مجال التعلیم، وذلك من أجل جعل المتعلم یواكب   

  التغیرات العصریة.
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  تمھید:

نسعى من خلال ھذا الفصل الى اعطاء نظرة تكاملیة عن مجریات الدراسة 

المیدانیة،التي تسمح بتحویل المعطیات النظریة الى حقائق اجرائیة، تفید في تحقیق الھدف 

نتطرق في ھذا الفصل لعرض مفصل حول المنھجیة الدراسة.  ھالعلمي الذي أجرت من أجل

مكان وزمان اجراء ، وخصائصھاإجراءات الدراسة، عینة الدراسة، دراسةمنھج الب ونستھلھ

المستخدمة في الدراسة، وأخیرا  الإحصائیة سالیبوالأأدوات جمع البیانات الدراسة، 

 خلاصة.
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  :الدراسة منھج  -1

كونھ الأمثل بحثنا،اعتمدنا في دراستا ھذه على المنھج الوصفي باعتباره المناسب لموضوع  

على مختلف الأسئلة التي تثیرھا، تماشیا مع  والإجابةللتحدید الدقیق لمشكلة الدراسة، 

أسلوب من  یمكن تعریفھ على أنھ و .إلیھالتي تسعى الوصول أھداف وأھمیة دراستنا ا

ظاھرة أو موضوع محدد، من  ودقیقة عنلمرتكز على معلومات كافیة أسالیب التحلیل ا

أجل الحصول على نتائج عملیة ثم تفسیرھا  وذلك منخلال فترة أو فترات زمنیة معلومة 

  مع المعطیات الفعلیة للظاھرة. وبما ینسجمبطریقة موضوعیة، 

 )46، ص 1999(محمد عبیدات، محمد أبو ناصر،  

 میدانیة :إجراءات الدراسة ال -2

 الدراسة الاستطلاعیة:- 1- 2

 والمنطق الذيبحث واسع على أساس الموضوعیة  الدراسة الاستطلاعیةتعتبر  

محمد السید التحلیل.(یمكننا من التوصل الى فرضیات تعرض بدورھا الى النقد و
  ).25،ص2000فھمي،

  : كالآتيیمكن الاشارة الى أھداف الدراسة الاستطلاعیة 

حیث توفر العینة  التطبیقي، منالاطلاع على میدان البحث والتحقق من امكانیة الاجراء  -

  بھا.في ذلك الخصائص المطلوبة وامكانیة الاتصال  مع مراعاة

  التعرف على صعوبات المیدان. -

كوسیلة تعلیمیة  للإنترنتبناء مقیاس اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ  -

  الواجبات المنزلیة. داءلأ

  .السیكومیتریةللمقیاسحساب الخصائص  -
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الاسئلة المغلقة، من خلالھا استطلعنا بعض اتجاھات المعلمین اعتمدنا على مجموعة من 

 لأداءكوسیلة تعلیمیة  للإنترنت، نحو استخدام التلامیذ مختلف التخصصات التي شملت

  الواجبات المنزلیة.

ثانویة منصري أعمر  الى توجھنا، حیث 2015-05-13الاستطلاعیة یومتمت الدراسة 

ولقد توصلنا من بصفة عشوائیة، والتي تمتأستاذ 30قمنا بتوزیع المقیاس على ، بوسیف

اتجاھات معلمي التعلیم مقیاسفي تطبیقنا لخلال ھذه الدراسة إلى عدم وجود صعوبات 

كون الاسئلة الواجبات المنزلیة،ل لأداءتعلیمیة الثانوي نحو استخدام الانترنت كوسیلة 

  واضحة.

  :الأساسیة الدراسة2-2

  الدراسة: إجراءزمان و مكان  1

 دراسةإجراء اختیار مؤسسات التعلیم الثانوي من أجل إلىان طبیعة موضوع بحثنا دفعنا  

التلامیذ للانترنت صدد دراسة اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام بلأننا  ،ةمیدانی

  ، حیث شملت عینتنا كل معلمي التعلیم الثانوي.كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة

قمنا بإجراء البحث في كل من ثانویة منصري أعمر بوسیف ومتقنة دحماني محمد    

أستاذ من مختلف  120وتم توزیع المقیاس على وزعموم محمد ببوغني، ببوغني،

  حوالي أسبوع. دامت، التي التخصصات

  :وخصائصھا الدراسة عینة-3

مجموعة یتم اختیارھا حسب طبیعة البحث العلمي في العلوم  تعرف العینة على أنھا

الإنسانیة، بحیث إذا لم یستطع دراسة المجموع الكلي للأفراد یقوم باختیار جزء منھا فقط، 

  )Angers, 1997,p 38(  مع التأكید بأن الجزء المختار یمثل العینة.

یعطي الباحث فرصة متساویة لكل فرد من أفراد المجتمع بأن یكون ضمن العشوائیة:العینة 

  )186، ص 2008 ،قندیلجي(عامر المختارة.العینة 
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كل من متقنة دحماني محمد في  الثانوي،التعلیم  امعلم120تتكون عینة البحث من 

أفراد العینة بالطریقة العشوائیة التي  اختیاروقد تم  ،أعمر بوسیفثانویة منصري و،ببوغني

فرص  اعطاء ، بمعنىلاختیارھافي الدراسةأمام جمیع العناصر  يمتساو احتمالیكون فیھا 

  أي فرد من مجتمع الدراسة متساویة لجمیع أفراد المجتمع. اختیار

  .الخبرةو التخصصولعینة حسب الجنس ا أفرادیمثل توزیع  والجداول التالیة

 حسب الجنس.أفراد العینة: یمثل توزیع 1الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرارات  الجنس

 %53,33  64  ذكر

  %46,66  56  أنثى

  %100  120  المجموع

 

) نسبة أكبر من  الذكورأن نسبة  ذكور أي) أغلبیة العینة 1نلاحظ من خلال الجدول رقم 

) 46,66) بنسبة (56الاناث () أما نسبة %53,33( ) بنسبة64الاناث، بلغ تكرار الذكور(

  ذكور فئة الأغلبیة لعینة دراستنا.وعلیھ فان ال

  حسب التخصص:أفراد العینة توزیع  ل: یمث2الجدول رقم 

  ةالنسبة المئوی  التكرار  الأقسام

  %50  60  أدبي

  %50  60  علمي

  %100  120  المجموع
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 60نلاحظ من خلال الجدول أن عدد أفراد عینة تخصص آداب وفلسفة بلغ تكرارھا    

، أي ھناك تساوي في توزیع %50بنسبة  60فبلغ تكرارھا  العلمیینأما ، (50%بنسبة 

 أفراد العینة حسب التخصص.

  توزیع أفراد العینة حسب الخبرة المھنیة:): یمثل 3الجدول رقم (

  المئویةالنسبة   عدد الأفراد  

  %87.5  105  سنوات 10الى1من

  %5  6  20الى سنة11من

  %7  9  فأكثر 20من

 %100  120  المجموع

  

سنوات، والتي بلغ 10م أفراد العینة ذو خبرة أقل من ظنلاحظ من خلال الجدول أن مع

العینة المتبقیة فتمثلت عدد الأفراد التي بلغت خبرتھا  ، أما87.5)، بنسبة 105تكرارھا (

فتتمثل في الذین لدیھم  %7ینماب%5بنسبة  أشخاص 6سنة فتتمثل في 20الى  11من 

  سنة خبرة فأكثر. 20من

  جمع البیانات: أدوات-5

من أجل جمع المعلومات في المیدان لابد من استخدام مجموعة من الأدوات التي تمكننا من 

الحصول على البیانات حول موضوع الدراسة، وتمثلت أدوات بحثنا حول مقیاس اتجاھات 

معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام الانترنت كوسیلة تعلیمیة للأداء الواجبات المنزلیة،حیث 

  لي:التاك، وھي بند 28یتكون من 

28.26.25.23.22.21.20.19.17.16.15.14.13.12.11.10.9.8.7.6.5.4.3.

  ) فھي بنود سلبیة.27،24،18) بنود ایجابیة، أما البنود (2.1
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    المقیاس:صدق وثبات  -

فیما یخص صدق المقیاس فقد تم قیاسھ عن طریق صدق المحتوى و ھو یدل على مدى 

للنطاق السلوكي الشامل للسمة المراد الاستدلال علیھا،اذ یجب ان تمثیل محتوى المقیاس 

یكون المحتوى ممثل جید لنطاق المفردات،و یتطلب ھذا الجانب من الصدق ادلة منطقیة 

ولیست احصائیة، لذلك فان معظم اسالیب تقدیر صدق المحتوى تعتمد على الاحكام التقییمیة  

الاحكام بتقدیر مدى تناضر بین مفردات المقیاس  لخبراء المواد الدراسیة ،و تتعلق ھذه

والنطاق السلوك الذي تمثلھ المفردات، ویفضل الاعتماد على أكثر من محكم للحصول على 

  ) 196 ص ، 2013.(بوجملین،تقدیرات منسقة بدرجة أفضل

المحتوى لمقیاس اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام الانترنت  لمعرفة صدق

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة،قمنا بعرضھ على مجموعة من الاساتذة من جامعة 

) 08مولود معمري تیزي وزو،قسم علوم اجتماعیة،فرع علوم التربیة،الذي كان عددھم (

ھل تقیس ما وضوحھا،مدى (حیث ل فقرات البنود من أستاذ وأستاذة لتقدیم تقییمھم حو

  وضعت لقیاسھ،ھل ھي دقیقة،و من حیث الصعوبة والسھولة).

كانت اجابتھ ب  إذاوفي كل مرة یطلب من الاستاذ المحكم تقدیم بدیل للفقرة،في حالة ما 

كمین "لا" أو أن الفقرة تحتاج الى تعدیل أو تصحیح.وبعد الاطلاع على آراء الاساتذة المح

  تم:

  حذف بعض البنود لكونھا لا تقیسما وضعت لآجلھ.-

  اعادة صیاغة البعض منھا لكونھا مركبة لا تقیس أكثر من سمة واحدة.-

كما تم تغییر بعض الفقرات وتصحیحھا حتى تكون واضحة وفي مستوى أستاذ التعلیم -

  الثانوي.
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  المحكمین . صدق ستبیاندإ) : یمثل الصیغ القدیمة و الجدیدة لبنو 4جدول رقم ( 

  الصیغة الجدیدة  الصیغة القدیمة  البنود
اعتقد أن الواجبات المنزلیة ضروریة   01

  لتدعیم الدروس المقدمة 
تشجع الانترنت التلامیذ على انجاز 

الواجبات المنزلیة                                            
لأداء  أدعم فكرة إستخدام الأنترنت  02

  الواجبات 
اعتقد ان الانترنت تقلل من اعباء التلامیذ 

على انجاز الواجبات المنزلیة                 
یزید إستخدام الأنترنت أثناء إنجاز   03

  الواجبات المنزلیة من دافعیة التلامیذ
 تساھم الانترنت في اثراء معارف التلامیذ

لأداء الواجبات  یطور إستخدام الأنترنت  04
  المنزلیة مھارات البحث 

اقدم مشاریع للتلامیذ لانجازھا بواسطة 
 الانترنت                              

لا أثق في صحة المعلومات التي تحصل   05
  عن طریق النت 

لا انصح التلامیذ على الاعتماد على 
  الانترنت في انجاز الواجبات المنزلیة    

 spssاس فقد تم حسابھ عن طریق نظام الرزمة الاحصائیة للعلوم الاجتماعیةأما ثبات المقی

  وھي مقبولة.)0.71(وقدر ب alpha cronbachوتطبیق معادلة 

  طریقة الاجابة:-
خمسة كل بنوده، على كل معلم أن یختار اقتراح واحد من  والاجابة علىلملء الاستبیان 

  المناسبة:) في الخانة xوذلك بوضع علامة ( تاقتراحا

   موافق جدا -1

 موافق-2

 محاید -3

 معارض-4

  معارض جد -5

  طریقة تصحیح المقیاس: -
) ) أمام الخانة التي یراھا مناسبة للإجابة على البنود وھي xیقوم المعلم بوضع علامة 

على نفس الترتیب  وتنقط كالتالي(موافق جدا،موافق، محاید،معارض،معارض جدا) 

) 1،2،3،4،5بالنسبة للبنود الإیجابیة،أما البنود السلبیة فتنقط كالتالي( ا) وھذ5،4،3،2،1(

  عكس التنقیط الاول.
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  الاحصائیة المستعملة: الأسالیب-6

یعتبر الاحصاء وسیلة ضروریة في أي بحث علمي،اذ تساعد الباحث على تحلیل ووصف 

الأدوات والأسالیب الاحصائیة البیانات، بمزید من الدقة، فطبیعة الفرضیة تتحكم في اختیار 

  التي یستعملھا الباحث للتحقق من فرضیات الدراسة.

والدراسة الحالیة تتطلب استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة والتي تم حسابھا بالبرنامج 

تعني الحزمة  وھي وھو تقلیص لكلمة spss الاجتماعیةو الاحصائي للعلوم الانسانیة

  لإجراء عملیات احصائیة كثیرة وبشكل سھل.للعلوم الاجتماعیة، وتستخدم  الاحصائیة

  )285ص،2007(نبیل جمعھ

والتي  score scaleھو النقطة التي على میزان الدرجات، حساب المتوسط الحسابي: -

مجموع جمیع الدرجات وقسمة الناتج على عدد ھذه الدرجات.  بإیجادنحصل علیھا 

  )207ص،2007الدین (صلاحومعادلتھ كالتالي:

  .تحلیل التباین fحساب -

كانت ھناك  إذالیحدد فیما یستخدم ھذا المعامل: "T testحساب الاختبار الاحصائي " -

على أساس مقارنة )T(فروق جوھریة بین متوسطین وفق دلالة معینة، ویقوم اختبار 

  الفروق بین المتوسطات الحقیقیة مع الفروق المتوقعة عن طریق الصدفة.

  .ستیودنت للفروق بین عینتین مستقلتین )T(وفي بحثنا ھذا استخدمنا 

یعتمد على متوسط مجموع مربعات انحرافات الدرجات عن الانحراف المعیاري: -

  )213ص،2007(صلاح الدینوالصیغة الریاضیة لھ: امتوسطھ
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  : الدراسة نتائجعرض -1

 الفرضیة الأولى:عرض نتائج  - 1-1

كوسیلة تعلیمیة لأداء  للإنترنتاتجاھات المعلمین ایجابیة نحو استخدام التلامیذ  "
  "الواجبات المنزلیة.

وقد تحصلنا SPSSوالاجتماعیة الإنسانیةمن خلال البرنامج الاحصائي للعلوم          

  على النتائج المبینة في الجدول التالي:

) 104(للتأكد من صحة ھذه الفرضیة قمنا بحساب القیمة الوسطى للمقیاس المقدرة ب
اتجاھات درجات وبعدھا قمنا بالمقارنة بین ) 98.24والمتوسط الحسابي المقدر ب (

  .المعلمین

لأداء الواجبات  للإنترنتنتائج اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ ):5الجدول رقم(

  المنزلیة.

الدرجة   عدد الأفراد  

  الدنیا

الدرجة 

  القصوى

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

القیمة الوسطى   التباین

  للمقیاس

اتجاھات 

  المعلمین

120  56  135    98.24  15.543  241.59  104  

  

أي ن أن القیمة الوسطى للمقیاس أكبر من المتوسط الحسابی توصلنا الى

 سلبیةتحقق الفرضیة الأولى، أي أن اتجاھات المعلمین عدم ما یثبتوھو )>10498.24(

 نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة.
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  الثانیة:الفرضیة نتائج  عرض - 1-2

 لأداءكوسیلة تعلیمیة  للإنترنتھناك فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ  "
  .حسب الجنسالواجبات المنزلیة

مع العلم أن  ،لعینتین مستقلتینللتأكد من صحة ھذه الفرضیة قمنا بحساب الاختبار "ت" 

بینما الانحرافالمعیاري ، 98.95أما الاناث  ،97.63ب المتوسط الحسابي للذكور قدر

  وھذا ما یتبین من خلال الجدول التالي:، 17.115أما الاناث ،14.135بالنسبة للذكور 

نتائج اختبار "ت" لفحص الفروق بین اتجاھات المعلمین نحو استخدام ):6الجدول رقم(

  التلامیذ للإنترنت حسب الجنس. 

 

لفحص الفروق  لعینتین مستقلتینیوضح نتائج اختبار "ت"  الذيمن خلال الجدول السابق  

بین اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ للإنترنت حسب الجنس، یتبین لنا ان قیمة 

من قیمة الدلالة المعتمدة  ، أكبر)118( درجة الحریة عند)0.64(الدلالة المحسوبة 

الجنس  لا یؤثرھات المعلمین حسب الجنس، بالتالي فروق في اتجا لا توجدمنھ، و)0.05(

الواجبات  لأداءكوسیلة تعلیمیة  للإنترنتات المعلمین نحو استخدام التلامیذ على اتجاھ

 المنزلیة.

 

 

 

  

عدد   

  الأفراد

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

قیمة 

  "ت"

درجة 

  الحریة

قیمة 

  "ف"

الدلالة 

  المحسوبة

الدلالة 

  المعتمدة

  14.135  97.63  64  ذكر
0.46  118  1.97  0.64  0.05  

  17.115  98.95  56  أنثى
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 الفرضیة الثالثة:عرض نتائج  - 1-3

كوسیلة  نترنتلإلالمعلمین نحو استخدام التلامیذ  "ھناك فروق في اتجاھات             
  .تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة حسب الخبرة"

وتحصلنا على النتائج  "،"فتحلیل التباینقیمة للتأكد من صحة ھذه الفرضیة قمنا بحساب 

  المبینة في الجدول التالي:

  

كوسیلة للإنترنتفي اتجاه المعلمین نحو استخدام التلامیذ یبین الفروق): 7الجدول رقم (

  حسبالخبرة.تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة 

مجموع     

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات

قیمة 

  "ف"

الدلالة 

  المحسوبة

الدلالة 

  المعتمدة

  118  85.064  بین المجموعات

  

42.523  
0.17  0.84  0.05  

  245.00  28664.946  داخل المجموعات

  

(نلاحظ من خلال الجدول      )، أكبر من قیمة الدلالة 0.84أن قیمة الدلالة المحسوبة 

( )0.17قیمة "ف" ( )، لذلك فان0.05المعتمدة( غیر دالة ) 118عند درجة الحریة 

لا توجد فروق بین الأساتذة الذین یدرسون المواد العلمیة والذین یدرسون  ومنھ،احصائیا 

المواد الأدبیة، في اتجاھھم نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات 

 على اتجاھات المعلمین.  الخبرةلا یؤثر  الثة، أيعدم تحقق الفرضیة الث المنزلیة، وبالتالي
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 الفرضیة الرابعة:عرض نتائج  - 1-4

كوسیلة  للإنترنت" ھناك فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ             
  ."حسب التخصص تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة

 تینمستقلتینالاحصائي "ت" لعین ساب الاختبارللتأكد من صحة الفرضیة قمنا بح          

ذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات بین الجنسین في الاتجاه نحو استخدام التلامی

  وتحصلنا على النتائج التالیة:، المنزلیة

لأداء الواجبات  للإنترنتنحو استخدام التلامیذ  التخصصفي یمثل الفروق ):8الجدول رقم(

  المنزلیة.

عدد   

  الأفراد

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة   "Tقیمة "

  الحریة

الدلالة 

  المحسوبة

الدلالة 

  المجدولة

  15.341  97.05  60  آداب
0.83  118  0.40  0.05  

  15.782  99.43  60  علوم

  

لاتجاھات المعلمین لحساب الفروق تین المستقلتین نلاحظ من خلال جدول اختبار "ت" للعین

أكبرمن قیمة الدلالة المعتمدة )0.40(قیمة الدلالة المحسوبة، أن حسب التخصص

غیر دالة )118( عند درجة الحریة)0.83"ت" ( لذلك فان قیمة)>0.400.05(أي)0.05(

احصائیا، ومنھ لا توجد فروق بین الأساتذة الذین یدرسون المواد العلمیة والأساتذة الذین 

في اتجاھھم نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء  یدرسون المواد الأدبیة

عدم تحقق  ومنھالواجبات المنزلیة، بالتالي لا یؤثر التخصص على اتجاھات المعلمین، 

الفرضیة الرابعة، أي لا توجد فروق بین المعلمین ذوي التخصص العلمي، وذوي 

 التخصص الأدبي. 
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  :مناقشة نتائج فرضیات الدراسة -2

نحو استخدام التلامیذ  المعلمینایجابیةاتجاھات الفرضیة الأولى:نتائج  مناقشة- 2-1

 كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة. نترنتللإ

نحو استخدام التلامیذ  سلبیةالیھا: أن اتجاھات المعلمین  المتوصلدلت نتائج الدراسة 

 معظمما توصلت الیھ نتائج  اعكسكوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة، وھذ للإنترنت

ة في: فاعلیة استخدام الانترنت كوسیلة لالمتمث" 2008الدراسات منھا دراسة "بلجون 

تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة وأثر ذلك على التحصیل الدراسي. فھذه النتیجة لا تعني 

أن الانترنت یمكن أن تعوض طرائق التدریس الاعتیادیة، و ھذا ما توصلت الیھ دراسة 

دراستھ أن " الذي توصل في نتائج 1997كذلك نتائج دراسة "تیتر" ، 2005"لال

الانترنت تساعد على زیادة دافعیة الطلاب واطلاعھم على الكثیر من المصادر وقدرتھم 

الا الإنترنترغم الأھمیة الكبیرة التي تتمیز بھا على المناقشة، وحل الواجبات المنزلیة،  

ویمكن أن  ،نحو استخدام ھذه التقنیة الحدیثةالمعلم  اتجاھاتأن دراستنا توصلتالى سلبیة 

كوسیلة تعلیمیة لأداء  للإنترنتدام التلامیذ خنستدل بمتوسط اتجاه المعلمین نحو است

من المعلمین لدیھم ) %81.86) أي بنسبة (98.24الواجبات المنزلیة، والمقدرة ب(

مرتفعة لأداء الواجبات المنزلیة، وھي نسبة  للإنترنتاتجاه ایجابي نحو استخدام التلامیذ 

  بالتالي) 98.24) والمتوسط الحسابي(104مقارنة القیمة الوسطى للمقیاس( وبعد

نحو استخدام التلامیذ  سلبیةوعیھ فان اتجاھات المعلمین  >10498.24ن توصلنا الى أ

 كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة. للإنترنت

ھناك فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام "الفرضیة الثانیة: نتائج  مناقشة- 2-2

 ."كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة حسب الجنس للإنترنتالتلامیذ 

عدم وجود فروق بین المعلمین في الاتجاه نحو استخدام  دلت النتائج المتوصل الیھا الى

ر الجنس، وھو ما التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة حسب متغی

أشار الیھ "ھونج وزملائھ" و"اندرسن" كون المعلمین من كلا الجنسین قد عرفت قیمة 

الانترنت ومزایاھا خاصة لتلامیذ التعلیم الثانوي، كونھ قد بلغ مرحلة تعلیمیة تؤھلھ أن 
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 بنوع من یتحمل مسؤولیتھ الذاتیة في الحصول على المعرفة باستخدام الوسائل التكنولوجیا

كوسیلة  للإنترنتالحریة والمرونة، وھذا ما قد ینعكس في اتجاھھم نحو استخدام التلامیذ 

) أي نسب 98.95) أما الاناث (97.63حدیثة، اذ بلغ المتوسط الحسابي للذكور(تعلیمیة 

) وھي قیمة مرتفعة على الدلالة 0.64أما الدلالة المحسوبة مقدرة ب( ،تقریبا متساویة

في الاتجاه نحو استخدام التلامیذ )، بالتالي لا توجد فروق بین الجنسین 0.05المعتمدة (

للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة، بالتالي فالمستوى الثانوي لا یأخذ یعین 

الاعتبار متغیر الجنس في تحدید مصادره للتعلم، وانما یسعى نحو اتاحة كل الفرص 

رف والخبرات لمواكبة النظرة الحدیثة في العملیة التعلیمیة لكلا التعلیمیة للوصول الى المعا

  الجنسین.

ھناك فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي الفرضیة الثالثة:مناقشة نتائج  - 2-3

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة حسب  للإنترنتنحو استخدام التلامیذ 

 الخبرة.

الثالثة ن توصلنا الى أن قیمة الدلالة المحسوبة أكبر من خلال عرضنا لنتائج الفرضیة 

ومن خلال النتائج المتوصل الیھا واستنادا الى دراسة  ،0.05>0.84من المعتمدة، أي 

بملیزیا، ومن بین النتائج المتوصل الیھا في دراستھ أن  "2003وزمیلاه  الباحث "ھونج

م تظھر ھناك فروق في لنحو استخدام شبكة الانترنت في التعلیم، بالتالي  ھناك اتجاه ایجابي

  ھذا الاتجاه حسب الجنس.

ھناك فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي الفرضیة الرابعة:مناقشة نتائج  - 2-4

نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة حسب 

 التخصص.

المتوصل الیھا الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة بین معلمي التعلیم دلت النتائج

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات  للإنترنتالثانوي في الاتجاه نحو استخدام التلامیذ 

، وقیمة الدلالة المحسوبة )118(عند درجة الحریة)0.83المنزلیةحیث بلغت قیمة "ت" (

بالتالي عدم وجود فروق في الاتجاه نحو استخدام  )0.05أكبر من الدلالة المعتمدة()0.40(
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ن الى جانب ذلك " 2008الانترنت حسب التخصص، وھذا ما توصلت الیھ دراسة "لان

فان طبیعة المعرفة في التخصصات سواء أكانت علمیة أو أدبیة، ترتبط بصورة أو بأخرى 

م نحو استخدام التلامیذ التخصص على اتجاه المعل لا یؤثرالى الاتجاه نحوھا. بالتالي 

  في اداء الواجبات المنزلیة. للإنترنت

  المناقشة العامة: -3

لقد حاولت ھذه الدراسة الاجابة عن بعض التساؤلات المتعلقة بطبیعة اتجاھات معلمي 

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة، اذ  للإنترنتالتعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ 

أن الاتجاھات تمثل أحد السبل الھامة للكشف عن طبیعة التوجھات الحدیثة في التربیة 

والتعلیم، ومن بینھا استخدام تلمیذ التعلیم الثانوي الانترنت كمصدر للمعلومات والاستعانة 

  أیضا.لأداء واجباتھ المنزلیة، ومشاریعھ وكذا بحوثھ بھا 

وانطلاقا من نتائج الدراسة المتوصل الیھا، وعلى ضوء ما تم عرضھ من خلفیة نظریة، 

وكل ما یتعلق بالمتغیرین، واعتمادا على البیانات الاحصائیة المتحصل علیھا توصلنا الى ما 

  یلي:

) والتي مفادھا "اتجاھات 4من الجدول رقم ( من خلال عرضنا لنتائج الفرضیة الأولى

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة،  للإنترنتایجابیة نحو استخدام التلامیذ ن المعلمی

شبكة الانترنت في التعلم كونھا سلبیة رغم الأھمیة الكبیرةلتوصلنا الى أن اتجاھات المعلمین 

تقنیة سریعة جدا في الحصول على المعلومات، حیث بواسطتھا یتمكن التلامیذ من الحصول 

على معلومات دقیقة وثریة، فھي تبعث في التلامیذ الشوق والحماس والدافعیة لأنھم یعلمون 

الا أن معظم  لناجحینوایستخدمھا زملائھم الكبار أن الانترنت ھي نھایة التكنولوجیا التي 

أفراد العینة یفضلون أداء الواجبات المنزلیة بالطریقة التقلیدیة، والاستعانة بالكتب 

  المدرسیة.

( ومن خلال عرضنا لنتائج الفرضیة الثانیة ) والتي مفادھا "ھناك 5من الجدول رقم 

سیلة تعلیمیة فروق في اتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ للإنترنت كو

لأداء الواجبات المنزلیة حسب الجنس، حیث توصلت الى عدم وجود فروق بین الجنسین 
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ویرجع ذلك لأھمیة ھذه الشبكة المعلوماتیة التي تؤھل التلامیذ  الانترنت،نحو استخدام 

  لتحمل مسؤولیتھ الذاتیة في التعلم، بغض النظر لمتغیر الجنس.

فروق ھناك«مفادھا ) والتي 6في الجدول رقم( الفرضیة الثالثة لنتائج ومن خلال عرضنا

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات  للإنترنتالتلامیذ  واستخدامفي الاتجاه معلمي التعلیم الثانوي 

لم  المعتمدة بالتاليمن المحسوبة أكبرأن قیمة الدلالة إلىتوصلنا ، الخبرة"المنزلیة حسب 

 .حسب الخبرةتظھر ھناك فروق في ھذا الاتجاه 

ھناك فروق في اتجاھات )والتي مفادھا "7في الجدول رقم ( دلت نتائج الفرضیة الرابعة

كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات  للإنترنتمعلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ 

في اتجاھات المعلمین  المنزلیة حسب التخصص" حیث دلت النتائج عدم وجود فروق

  كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة. للإنترنتالتلامیذ استخدام العلمیین أو الأدبیین في 

  



 



 خاتمة 
 

  خاتمة:

الیھا في بحثنا ھذا بجانبھ  ناعد موضوع استخدام شبكة الانترنت في الدراسة التي تطرقی

التي تسعى دوما الى مساعدة المتعلم على  التعلم مصادرم ھا بینمن  ،والتطبیقيالنظري 

  الاعتماد علیھا في ذلك. والتي یمكن،تخطي اشكال الصعوبات التي تعرض مساره التعلیمي

نحو استخدام التلامیذ  الثانوي التعلیم معلمياولنا في بحثنا ھذا معرفة اتجاه حیث ح 

تساؤلات التي تم الواجبات المنزلیة من خلال الإجابة على ال لأداءكوسیلة تعلیمیة  نترنتللا

  .لذلك ناافتراض ما تموالتأكد علىطرحھا في فصل الإطار النظري للبحث 

النظري الذي انطلقنا منھ قمنا بتصمیم مقیاس  الجانبوتدعیم افتراضنا  وللتأكد من

  ن اجل جمع بیانات تخدم بحثنا ھذا.الاتجاھات م

علیھا باستعمال تقنیات إحصائیة مناسبة للحصول على  المتحصلالمعطیات  وبعد معالجة

  :توصلنا الى أكثرنتائج 

تعلیمیة لأداء الواجبات نترنت كوسیلة نحو استخدام التلامیذ للا سلبیةاتجاھات المعلمین -

  .المنزلیة

نترنت كوسیلة تعلیمیة لا تووجد فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ للا-

  .لأداء الواجبات المنزلیة حسب الجنس

كوسیلة تعلیمیة  نترنتللالا توجد فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ -

  .لخبرةالواجبات المنزلیة حسب ا لأداء

كوسیلة تعلیمیة  نترنتللالا توجد فروق في اتجاھات المعلمین نحو استخدام التلامیذ -

  .الواجبات المنزلیة حسب التخصص لأداء

ثبتت شجاعتھا من خلال لم تعلیھ یجدر القول ان استخدام شبكة الانترنت في الدراسة و

الدراسات السابقة التي تم  وذلك عكس ما توصلت الیھ معظم ھذا،ما توصلنا الیھ في بحثنا 

  النظري.الجانب  عرضھا في



 خاتمة 
 

الا الجماعیومجال التعلم الفردي  لآنشبكة الانترنت اقوى نظام طور حتى ا حیث تعد

لمعلمین نحو استخدام التلامیذ ھذه مجرد محاولة للكشف عن اتجاھات ا وتبقى دراستناأنھ

  .كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة نترنتللإ

 والتحقق أكثرتبقى ھذه الدراسة بابا مفتوحا للباحثین في میدان علوم التربیة للاستمرار   

اشمل مع تخصیص لذلك الوقت الكافي  وعلى عینةدقة  أكثرفي ھذا باستخدام وسائل 

  دقة. وموضوعیة أكثرالى نتائج علمیة  والمناسب للوصول

  

  

 



 

  : الاقتراحات

 التربویةالساحة في  وأھمیة الموضوعبناء على النتائج المتوصل الیھا في ھذه الدراسة   

  :علیھا تقدیم جملة من الاقتراحات نوجزھا فیما یلي والتعلیمیة استوجب

  .في مختلف المؤسسات وتدعیم توفرھاتشجیع التلامیذ على استخدام الانترنت -

من اجل  والجامعیة خاصةفي كافة المراحل الثانویة ادراج الانترنت كمادة تعلیمیة -

  .الاستخدام الأمثل لھا في التعلم

    والمشاریع اجراء دراسات مستفیضة تتناول واقع استخدام الانترنت في أداء الواجبات -

  .أحسنشكل ببھا  وكیفیة الاستعانة والبحوث المنزلیة

مواقع بحث عربیة على الشبكة بالاشتراك مع مراكز البحث العربیة  السعي نحو انشاء-

  الخاصة بھا. وقاعدة للمعطیاتبیة لإثراء البحوث العر

 وسبل تحسیننزلیة في مدارسنا الواجبات الم ومناقشة واقععقد لقاءات مع المعلمین -

  .ما یمكن ومتابعتھا واستثمارھا بأقصىاعدادھا 

اجبات بحیث لا تشكل عبئ على الطالب وذلك لتشجیع الطالب استخدام كم معقوم من الو-

  على اتمامھ بشكل سلیم دون ملل. 

أثناء تقدیمھا مراعاة الفروق الفردیة  مع تنویع الواجبات المنزلیة حسب السھولة والصعوبة-

  للمتعلم.

  .المنزلي التنسیق بین معلمي المواد الدراسیة الأخرى عند تكلیف الطلاب بالواجب-

  اجراء دراسة على المعلمین لمعرفة وجھات نظرھم في التعلیم الالكتروني.-

  اعداد برامج لتدریب المشرفین والمعلمین على المعلوماتیة التكنولوجیة في المدارس.-



 



 ة المراجع:قائم

  الكتب:  ) أ

، دار طرق التدریسواصف التربیة التعلیمیة وأسس  :)1983(عصمت مطاوع إبراھیم -1
 النھضة العربیة.

دون ، مكتبة الأنجلو مصریة، علم النفس التربوي :)1994(أبو حطب فؤاد صادق أمل -2
  طبعة، القاھرة.

الطبعة الاولى عالم الكتب  التدریس بالتكنولوجیا الحدیثة :)2006(قندیل إبراھیماحمد  -3
  القاھرة.

الطبعة الاولى دار المیسرة  علم النفس الاجتماعي :)2001(احمد عبد اللطیف وحید -4
  للنشر والتوزیع والطباعة.

المعتز للنشر و التوزیع عمان  المدرسيعلم النفس :)2010( البكري نادیا عجوز أمل -5
  .الأردن

مطبعة دار الھدى عین ، المرجع في التشریع الجزائري :)2000( بن سالم عبد الرحمن -6
  میلة الجزائر.

  .دار المطبوعات الجامعیة الجزائریة،التربیة والتعلیم  ولأص :)1981( تركي رابح -7

  .دار المطبوعات الجزائریة ،أصول التربیة والتعلیم :)1990تركي رابح( -8

الطبعة الاولى دار المعرفة  ،الدولي و العولمة الإعلام:)2009(نبشأبوجمال محمد  -9
  .الجامعیة للنشر و التوزیع القاھرة

الطبعة  ،و اھم معوقاتھا للإنترنتالاستخدامات التربویة :)2009(جمال محمد الھنیدي -10
  .المكتبة المصریة للنشر و التوزیع جمھوریة مصر العربیة المنصورة الاولى

  جامعة عین شمس القاھرة ،علم النفس الاجتماعي :)1996( حامد عبد السلام زھران -11

والتعلیم والمعلم من منظور علم  العلم :)2006حسین عبد الحمید أحمد رشوان( -12
  .الإسكندریة، مؤسسة شباب الجامعة الاجتماع

  الطبعة الاولى ،تكنولوجیا و وسائل التعلیم و فعالیتھا: )2008( خالد محمد السعود -13



دار الصفاء للنشر و التوزیع الطبعة  ،لمنظمياالسلوك : )2002( یر كاظم حمودظخ -14
  الاولى عمان الاردن

بدون طبعة مركز  ،)21والتدریب في القرن ( الأمل أصوات : )2000( دون دیفن -51
  .الامارات للدراسة والبحوث ابوظبي

بدون  ،ادارة الفصل وتنمیة المعلم :)2007صفاد عبد العزیز سلامة عبد العظیم ( -16
  .طبعة دار الجامعة الجدیدة للنشر والتوزیع

البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقلیدیة  : )2008( عامر قندیلجي -17
  بدون طبعة، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان الأردن.، والالكترونیة

، بدون الواجبات المدرسیة والتوافق النفسي : )2001( عبد الحمید محمد الشاذلي -18
  .إسكندریةطبعة، المكتبة الجامعیة الأزاریطة، 

الثقافة ، الطبعة الأولى دار التدریس الفعال : )2009( عبد اللطیف بن حسین فرج -19
  للنشر والتوزیع، عمان.

، دار النھضة للطباعة النمو التربوي للطفل والمراھق: )1979كمال الدسوقي ( -20
  والنشر.

تكنولوجیا التعلیم في عصر المعلومات  :)2004كمال عبد الحمید زیتون( -21
  ، الطبعة الثانیة، عالم الكتب للنشر والتوزیع.والاتصالات

تكنولوجیا التعلیم في عصر المعلومات  : )2008( زیتونكمال عبد الحمید  -22
  ، الطبعة الثانیة، عالم الكتب للنشر والتوزیع.وللاتصالات

استراتیجیات التعلم وأسالیب التعلم، بدون طبعة، مكتبة : )2004(إبراھیممجدي عزیز  -23
  الأنجلو المصریة.

دیوان المطبوعات  ، دون طبعة،علم النفس الاجتماعي :)1985مصطفى زیدان( -24
  الجامعیة، الجزائر.

، المكتب الجامعي الحدیث، المعلم والوسائل التعلیمیة :)2003محمد عبد الباقي أحمد ( -25
  الطبعة الأولى.

، الطبعة الرابعة، سلوك المستھلك مدخل استراتیجي :)2004( محمد ابراھیم عبیدات -26
  دار وائل للنشر والطباعة.



، بدون طبعة، دار التعلیم الالكتروني عبر شبكة الانترنت : )2005( محمد الھادي -27
  المصریة اللبنانیة، القاھرة.

، المكتب تكنولوجیة الاتصال في الخدمة الاجتماعیة :)2006محمد سید فھمي( -28
  الجامعي الحدیث.

، ، الطبعة الأولىوسائل الاعلام من المنادى الى الانترنت :)2009محمد سید محمد ( -29
  دار الفكر العربي، القاھرة.

، الطبعة الأولى، على شبكة الانترنت والإعلامالاتصال  :)2007(محمد عبد الحمید  -30
  عالم الكتب القاھرة، مصر.

، الطبعة الأولى، عالم منظمة الانترنت عبر الشبكات:) 2005محمد عبد الحمید( -31
  الكتب القاھرة.

، الطبعة الأولى، لاتصال والاعلام على شبكة الانترنت:ا )2007محمد عبد الحمید( -32
  عالم الكتب القاھرة، مصر.

، دار النھضة علم النفس بین النظریة والتطبیق : )1974( محمد عبد الرحمن عیسوي -33
 العربیة للطباعة والنشر، بیروت.

الجامعي ، دار الفكر المعلم الفعال والتدریس الفعال :)1996محمد عبد الرحمن عدس( -34
  الحدیث، بیروت.

منھجیة البحث العلمي والمراحل  : )1999( ، محمد أبو ناصرمحمد عبیدات -35
  ، الطبعة الثانیة، عقلة مبیضین، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان.والتطبیقات

، الطبعة تكنولوجیا التعلیم بین النظریة والتطبیق :)2007محمد محمود الحیلة( -36
  سیرة للنشر والتوزیع، عمان.الخامسة، دار الم

، الطبعة الأولى، دار التكنولوجیة التعلیمیة والمعلوماتیة: )2001محمد محمود الحیلة ( -37
  الكتاب الامارات العربیة المتحدة.

، الطبعة تكنولوجیا التعلیم بین النظریة والتطبیق: )2000( محمد محمود الحیلة -38
  والتوزیع، عمان الأردن.الثانیة، دار المسیرة للنشر 

، دار الفجر للنشر ، الطبعة الرابعةالإعلامیةالموسوعة  :)2007محمد منیر حجاب( -39
  والتوزیع.



40- ) ، بدون طبعة، أسس علم النفس الصناعي والتنظیمي : )1992مصطفى عشوي 
  المؤسسة الوطنیة للكتاب، الجزائر.

، دار زھران الانترنت، بدون طبعة التعلم عن طریق : )2008(  مضر عدنان زھران -41
  للنشر والتوزیع، عمان.

مع تطبیقات  الإنسانیةالاحصاء في التربیة والعلوم : )2007نبیل جمعھ صالح النجار( -42
  ، دون طبعة، دار حامد للنشر والتوزیع، الأردن عمان. spssبرمجیة

، اتھا التربویةطرق التدریس العامة تخطیطھا وتطبیق:) 2009ولید أحمد جابر ( -43
  الطبعة الثالثة، دار الفكر للنشر والتوزیع، المملكة الأردنیة، عمان.

  :ب) القوامیس

، (انجلیزي، فرنسي، معجم مصطلحات التربیة والتعلیم :)1980أحمد زكي بدوي( -44
  عربي) دار الفكر العربي، القاھرة.

بتكلیف من المنظمة  المرجع العربي الأساسي، :جماعة من كبار اللغویین العرب -45
  العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، لاروس، بیروت.

  :ب) المذكرات

رسالة ماجستر  نحو الولادات الجزائریةاتجاھات الأسرة :) 1990كمال عبد الله(أحمد -46
  ئرجامعة الجزا ،و علوم التربیة ،معھد علم النفس ،في علم النفس العیادي 

استخدام الشبكة العنكبوتیة (الانترنت) في الدراسة )2012/2013(العاج نوریة:  -47
) سنة، دراسة میدانیة بجامعة البویرة، 14-12وعلاقتھا بالدافعیة للتعلم لدى المراھق من(

  مذكرة لنیل شھادة الماستر في علم النفس المدرسي.

العلاقات أثر استخدام الانترنت على :)2004( الھام بنت فریج بن سعید العویضي -48
، دراسة لنیل شھادة الماجستیر  في الأسریة بین أفراد الأسرة السعودیة في محافظة جدة

  الاقتصاد المنزلین تخصص السكن وادارة المنزل، جدة.

مذكرة لنیل شھادة  جمھور الطلبة الجزائریین والإنترنت :)2008بادیس لونیس( -49
  الاتصال وعلاقات عامة، الجزائر.الماجستیر في علوم الاعلام والاتصال، فرع 

فاعلیة استخدام الانترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء : )2007/2008( رانیا بنت أبو بكر -50
الواجبات المنزلیة وأثر ذلك على تنمیة التحصیل الدراسي كدى طالبات الصف الأول ثانوي 



مناھج وطرق تدریس ، دراسة لنیل شھادة الماجستیر في الفي الكیمیاء بمدینة مكة المكرمة
 العلوم، المملكة العربیة السعودیة.

معوقات استخدام المعلمین للتعلیم  : )2007( فواز بن ھزاع بن نداء بن السمري -51
كلیة التربیة،  الالكتروني من وجھة نظر المشرفین التربویین بمحافظة جدة بمكة المكرمة،

التدریس، بحث مكمل لنیل شھادة جامعة أم القرى، كلیة التربیة، قسم المناھج وطرق 
  الماستر. 

52- ) أثر استخدام الواجبات المنزلیة في : )2011صفوة ھشام حسني عبد الرحمن 
مذكرة لنیل شھادة الماجستیر في  تحصیل الطلاب للمرحلة الأساسیة لمحافظة طوكیو،

- المناھج وأسالیب التدریس، بكلیة الدراسات العلیا في جامعة النجاح الوطنیة، نابلس
  فلسطین.

اتجاھات الطلبة نحو استخدام الانترنت في تحقیق : )2009/2010لویزة مسعودي، ( -53
اجستیر في علوم التربیة، ، دراسة میدانیة بجامعة باتنة، مذكرة لنیل شھادة المالتعلم الذاتي

  تخصص تكنولوجیا التربیة والتعلیم.

اتجاھات الأمھات الجزائریات نحو أطفالھن  :)1990/1991(سي بشیر كریمة -54
  ، رسالة لنیل شھادة الماجستیر في علم النفس العیادي، الجزائر.المختلفین عقلیا

أثر التغذیة الراجعة في  : )2002/2003( یزن بن محمد بن عبد الفتاح المدني -55
الواجبات المنزلیة على التحصیل في مادة الریاضیات على تلامیذ المرحلة الابتدائیة، دراسة 

  لنیل شھادة الماجستیر في المناھج وطرق تدریس الریاضیات، المملكة العربیة السعودیة.

التعلیمیة واستراتیجیات التعلم (المعرفیة العلاقة  :)2012/2012حیاة(بوجملین -56
مذكلرة لنیل شھادة دكتوراه في علم النفس، تخصص علوم التربیة، جامعة والمیتامعرفیة) 

 الجزائر.

 الأجنبیة: ج) المراجع

57-sofia A GEORGE: computer et education youth and internet uses 
and practices in the home 2008 p.1016. 



 



  العلمي العالي والبحثوزارة التعلیم 

  تیزي وزو –جامعة مولود معمري 

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  

  الأستاذ:                  علوم اجتماعیة.                                قسم:

   التخصص:                               عوم التربیة.                 تخصص:

  لدرجة العلمیة:ا

  

  إستمارة طلب تحكیم المقیاس
  

  السلام علیكم:

أستاذنا الفاضل (ة) أنا طالبة في السنة الثانیة ماستر تكنولوجیا التربیة، بصدد 

 الانترنتمعلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام  اتجاھات"إنجاز رسالة تخرج بعنوان 

  ."تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة كوسیلة

فیھ حول مدى صدق البنود وملائمتھا من أجل إبداء رأیكم  المقیاسنضع بین أیدیكم ھذا 

لموضوع دراستنا المذكورة أعلاه، وذلك باقتراح بعض الملاحظات حول البنود التي 

  ترونھا غیر واضحة أو غیر ملائمة لموضوع بحثنا ھذا.

  

  

 را.ـكـش                                                                                             

  إستمارة طلب تحكیم المقیاس:  01ملحق رقم 
 



  المعلومات الشخصیة: 

   التخصص: -1

   المؤسسة التي تدرس فیھا: -2

  الجنس:                           ذكر                 أنثى  -3

  الخبرة المھنیة: -4

 أعتقد أن الواجبات المنزلیة ضروریة لتدعیم الدروس المقدمة؟ ·

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق -

  أوافق بشدة  -

أعتقد أن استخدام الأنترنت یساعد التلامیذ في البحث عن المراجع التي تساعدھم في  ·

 أداء الواجبات المنزلیة؟

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق -

  أوافق بشدة -

 أدعم فكرة أن استخدام الأنترنت لأداء الواجبات أفضل من أدائھ بالطریقة التقلیدیة؟ ·

  لا أوافق بشدة -

  أوافقلا  -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 یزید استخدام الأنترنت أثناء انجاز الواجبات المنزلیة من دافعیة التلامیذ؟ ·

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

 لا أثق بأعمال التلامیذ المنجزة باستخدام الأنترنت؟ ·

  لا أوفق بشدة -

  أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

 أفضل استخدام المكتبة والمراجع في أداء الواجبات المنزلیة؟ ·

  لا أوافق بشدة. -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

ترى أن استخدام الأنترنت یضمن أداء كل تلمیذ للوجبات المنزلیة التي یشمل علیھا  ·

 المنھاج؟

   لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 استخدام الأنترنت في أداء الواجبات مھارة البحث؟ وىصق على أنتوافق  ·

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق-

 ینمي استخدام الأنترنت في انجاز الواجبات المنزلیة مھارة التعلم الذاتي لدى المتعلم؟ ·

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

 التلامیذ الأنترنت في أداء الواجبات المنزلیة على الكسل؟یشجع استخدام  ·

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

 تساعد استخدام الأنترنت في أداء الواجبات المنزلیة على ربح الوقت؟ ·

  لا أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  أوافق -

  

 الواجبات المنزلیة مھارة البحث؟یطور استخدام الأنترنت في أداء  ·

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  أوافق  -

  أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  لا أوافق بشدة -

 أؤید فكرة استخدام التلامیذ النت في أداء الواجبات المنزلیة ·

  أوافق -

  لا أوافق -

  أوافق بشدة -

  لا أوافق بشدة -

 لا أثق في صحة المعلومات التي یتحصل عن طریق النت؟ ·

  أوافق -

  أوافق بشدة -

  لا أوافق -

  لا أوافق بشدة -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  وزارة التعلیم العالي  والبحث العلمي

  تیزي وزو –جامعة مولود معمري 

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  

  الأستاذ:علوم اجتماعیة.                                قسم:

  التخصص:عوم التربیة.                 تخصص:

  العلمیة: لدرجةا

  

  طلب تحكیم المقیاس إستمارة
  

  السلام علیكم:

أستاذنا الفاضل (ة) أنا طالبة في السنة الثانیة ماستر تكنولوجیا التربیة، بصدد 

 الانترنتمعلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام  اتجاھات"إنجاز رسالة تخرج بعنوان 

  ."كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة

فیھ حول مدى صدق البنود من أجل إبداء رأیكم  المقیاسنضع بین أیدیكم ھذا   

وملائمتھا لموضوع دراستنا المذكورة أعلاه، وذلك باقتراح بعض الملاحظات حول البنود 

  التي ترونھا غیر واضحة أو غیر ملائمة لموضوع بحثنا ھذا.

  

  

 را.ـكـش                                                                                             

المقیاسطلب تحكیم  إستمارة:: 1ملحق رقم   



  تحت عنوان مقیاس

كوسیلة تعلیمیة لأداء نترنتللاالثانوي نحو استخدام التلامیذ  یماتجاھات معلمین التعل
  المنزلیة.الواجبات 

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  من إعداد:                         إشراف:

  عبدي غنیة.                                                        السیدة: عیسى عزیزة -

 كاتیة. علیوي -

 

 

 

 

 

 

  

  

مولود معمري تیزي وزو قسم علوم اجتماعیة  جامعةب"IIماستر "نحن طلبة 

بحث علمي حول  إعدادفي صدد  نحنالتربیة،  تكنولوجیافرع علوم التربیة تخصص 

الواجبات  لأداءاتجاھات معلمي التعلیم الثانوي نحو استخدام الانترنت كوسیلة تعلیمیة 

  المنزلیة.

علما أنھا ذات أھمیة كبیرة نحیطكم  المقیاسعلى الأسئلة الخاصة بھذا  إجابتكمنتمنى 

  .لأغراض أخرى لا لخدمة العملیة التعلمیة 

معلمین التعلیم الثانوي نحو استخدام التلامیذ  : یمثل مقیاس إتجاھات 02ملحق رقم 
  للانترنت كوسیلة تعلیمیة لأداء الواجبات المنزلیة.
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معارض 
 جدا

موافق  موافق محاید معارض
 جدا

 الرقم العبارات

 لإنجازاعتقد ان الانترنت وسیلة ضروریة      
                                    الواجبات المنزلیة

         

1 

تشجع الانترنت التلامیذ على انجاز الواجبات      
                                             المنزلیة

2 

      
 

       تنمي الانترنیت مھارات البحث لدى التلامیذ
     

3 

الانترنیت تعتبر مصدرا ھاما للمعارف      
                                   والمعلومات

4 

     
 

 5 اعتقد ان الانترنت تساعد التلامیذ على التعلم 

     
 

 6 تساھم الانترنت في اثراء معارف التلامیذ

     
 

استخدام المراجع والكتب و المجلات على افضل 
           الانترنت في انجاز الواجبات

7 

     
 

 8 اتابع اعمال التلامیذ المنجزة بواسطة الانترنت

     
 

اعتقد ان الانترنت تنمي بعض القدرات الفكریة 
                                   للتلامیذ

9 



الاعتماد  على    یرجع التلامیذ دائما على     
انجاز النشاطات الانترنت في   

10 
 

اعتقد ان الانترنت مصدر ھام للمعلومات للتلامیذ       
   

11 

تساعد الانترنت على تنمیة مھارات التعلم الذاتي      
 للطلاب  

12 

اعتقد ان الانترنت تقلل من اعباء التلامیذ على      
 انجاز الواجبات المنزلیة                 

13 

احفز التلامیذ على استخدام الانترنت على انجاز      
 النشاطات المنزلیة

14 

بواسطة الانترنت  الا نجازھاقدم مشاریع للتلامیذ      
                              

15 

     
 

تكسب الانترنت حریة اكثر للتلامیذ في اعداد 
 نشاطاتھم الم المنزلیة                        

16 

 
 
 

     
 

تساعد الانترنت على تحقیق الأھداف التربویة لدى 
 التلامیذ

17 

     
 

یمكن الاعتماد دائما على الانترنت في إعداد الأنشطة  لا
 المنزلیة                               

18 

     
 

الانترنت تنمي السلبیة و الإشكالیة في إعداد  أناعتقد 
                    المنزلي الواجب

19 

     
 

أفضل استخدام وسائل أخرى غیر الانترنت في انجاز 
 الواجبات المنزلیة                   

20 

     
 

اعتقد إن انجاز الواجبات المنزلیة ضروریة لتدعیم 
 الدروس المقدمة                    

21 

     
 

الانترنت تساعد التلامیذ في البحث عن  اعتقد إن
 المراجع التي تساعدھم في أداء الواجب    

22 

     
 

یزید استخدام الانترنت أثناء انجاز الواجبات المنزلیة من 
 دافعیة التلامیذ                 

23 

 لا أثق بأعمال التلامیذ المنجزة باستخدام الانترنت     
                                  

24 

نرى إن استخدام الانترنت تضمن أداء كل تلمیذ      
للواجبات المنزلیة التي یشمل علیھا المنھج                

                     

25 



 
 
 
 
 
 

     
 

في أداء الواجبات المنزلیة على  للإنترنت استخدامیشجع 
 الكسل              

26 

     
 

لا انصح التلامیذ على الاعتماد على الانترنت في انجاز 
 الواجبات المنزلیة    

27 

     
 

اعتقد أن الانترنت وسیلة ذات سلبیات أكثر من ایجابیات 
 للتلامیذ                                          

28 



 

    SPSS: بمثل  النتائج المتحصل علیھا من خلال تطبیق برنامج03ملحق رقم 



FREQUENCIES VARIABLES=spe Se An 

 
 
Tableau de fréquences 
 
 

 
Spécialité 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

Lettre 60 50,0 50,0 50,0 

scientifique 60 50,0 50,0 100,0 

Total 120 100,0 100,0  

 

 
Sexe 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

Masculin 64 53,3 53,3 53,3 

Féminin 56 46,7 46,7 100,0 

Total 120 100,0 100,0  

 

 
Ancienté 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

de 1 a 10ans 105 87,5 87,5 87,5 

de 11 a 20 ans 6 5,0 5,0 92,5 

21 et plus 9 7,5 7,5 100,0 

Total 120 100,0 100,0  

 
DESCRIPTIVES VARIABLES=atitude 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV VARIANCE MIN MAX. 
 

 

 
 
Descriptives 
 
 



 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:14:06 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Toutes les données non 

manquantes sont utilisées. 

Syntaxe 

DESCRIPTIVES 

VARIABLES=atitude 

  /STATISTICS=MEAN 

STDDEV VARIANCE MIN 

MAX. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\katia\Documents\Sans titre1.sav 
 

 

 
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type Variance 

atitude des enseignants 120 56 135 98,24 15,543 241,597 

N valide (listwise) 120      

 
T-TEST GROUPS=spe(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=atitude 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 

 
 



Test-t 
 
 

 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:19:18 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Traitement des valeurs 

manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur les 

observations ne comportant 

aucune donnée manquante 

ou hors intervalle pour 

aucune variable de l'analyse. 

Syntaxe 

T-TEST GROUPS=spe(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=atitude 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\katia\Documents\Sans titre1.sav 
 

 

 
Statistiques de groupe 

 Spécialité N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

atitude des enseignants 
Lettre 60 97,05 15,341 1,980 

scientifique 60 99,43 15,782 2,037 

 



 
Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t 

pour 

égalité 

des 

moyennes 

F Sig. t 

atitude des enseignants 

Hypothèse de variances 

égales 
,300 ,585 -,839 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
-,839 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

atitude des enseignants 

Hypothèse de variances 

égales 
118 ,403 -2,383 

Hypothèse de variances 

inégales 
117,905 ,403 -2,383 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieure 

atitude des enseignants 
Hypothèse de variances égales 2,841 -8,010 

Hypothèse de variances inégales 2,841 -8,010 
 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des 

moyennes 

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Supérieure 

atitude des enseignants 
Hypothèse de variances égales 3,243 

Hypothèse de variances inégales 3,243 

 
T-TEST GROUPS=Se(1 2) 



  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=atitude 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 

 
 
Test-t 
 
 

 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:21:56 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Traitement des valeurs 

manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur les 

observations ne comportant 

aucune donnée manquante 

ou hors intervalle pour 

aucune variable de l'analyse. 

Syntaxe 

T-TEST GROUPS=Se(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=atitude 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\katia\Documents\Sans titre1.sav 
 

 

1 



Statistiques de groupe 
 Sexe N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

atitude des enseignants 
Masculin 64 97,63 14,135 1,767 

Féminin 56 98,95 17,115 2,287 

 

 
Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t 

pour 

égalité 

des 

moyennes 

F Sig. t 

atitude des enseignants 

Hypothèse de variances 

égales 
1,978 ,162 -,463 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
-,457 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

atitude des enseignants 

Hypothèse de variances 

égales 
118 ,644 -1,321 

Hypothèse de variances 

inégales 
106,975 ,648 -1,321 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieure 

atitude des enseignants 
Hypothèse de variances égales 2,854 -6,972 

Hypothèse de variances inégales 2,890 -7,051 
 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des 

moyennes 



Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Supérieure 

atitude des enseignants 
Hypothèse de variances égales 4,329 

Hypothèse de variances inégales 4,408 

 

 

 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:23:36 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur des 

observations sans données 

manquantes pour aucune 

des variables de l'analyse. 

Syntaxe 

ONEWAY atitude BY 

VAR00001 

  /MISSING ANALYSIS. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:26:49 

Commentaires  

Entrée Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 



Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur des 

observations sans données 

manquantes pour aucune 

des variables de l'analyse. 

Syntaxe 

ONEWAY atitude BY 

VAR00001 

  /MISSING ANALYSIS 

  /POSTHOC=TUKEY 

ALPHA(0.05). 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

 
ONEWAY atitude BY An 
  /MISSING ANALYSIS. 
 

 

 
 
A 1 facteur 
 
 

 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:30:13 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 



Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur des 

observations sans données 

manquantes pour aucune 

des variables de l'analyse. 

Syntaxe 
ONEWAY atitude BY An 

  /MISSING ANALYSIS. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\katia\Documents\Sans titre1.sav 
 

 

 
ANOVA à 1 facteur 

atitude des enseignants 

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 85,046 2 42,523 ,174 ,841 

Intra-groupes 28664,946 117 245,000   
Total 28749,992 119    

 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 
VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 
VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 
VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 
VAR00028 atitude 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
 

 

 
 
Fiabilité 
 
 



 
Remarques 

Résultat obtenu 28-MAY-2015 12:31:34 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\katia\Documents\S

ans titre1.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
120 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations 

dotées de données valides 

pour toutes les variables 

dans la procédure. 

Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 

VAR00002 VAR00003 

VAR00004 VAR00005 

VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 

VAR00010 VAR00011 

VAR00012 VAR00013 

VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 

VAR00018 VAR00019 

VAR00020 VAR00021 

VAR00022 VAR00023 

VAR00024 VAR00025 

VAR00026 VAR00027 

VAR00028 atitude 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 



 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\katia\Documents\Sans titre1.sav 
 

 

 
 
Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
 
 

 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 120 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 120 100,0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,718 29 

 


